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ASAMBLEANAOONALDELA 
REPUBUCADENICARAGUA 

LEY No. 501 

CONTINUACION 

Rigllle. de los F •• <lo .. rlo. Aullllares de l. Carrera 
Jaditlal. 

Arto.31. El penonal auxiliar de la administración dejusticia, 
integrado por los cargos de Registrador de la Propiedad y 
Médico Forense estar6n sujetos, en lo que les fuere aplicable, 
al estatutojurldico que la presento Ley ftia para los miembros 
de la Carrera Judicial y panicularmenteten lo que se refiere al 
ingreso. derechos, deberes, incompatibilidades y 
prohibiciones, traslados, permisos, licencias y rc!gimen 
disciplinario. 

Escalafón. 

Arto. 32.La Corte Suprema de Justicia, a propuestadd Consejo, 
aprobará el Escalafón de la Can'eraJudicial y otros Funcionarios 
Judiciales, el que se publicará en La Gaceta, Diario Oficial, y 
será objeto de revisión al menos cada tres aftos. 

El Escalafón se elaborará para cada uno de los grupos 
profesionale .. dentro de estos se distinguirán 1 .. categorl ... 

El Escalafón se compondrá del número de orden de ludas los 
funcionarios de CarreraJudicial y retlejanllos datos personales 
y profesionales. 

CapltuloV 
l.dependencla,establUdady trulado 

Independeaela y obllgael6a de respeto al. Coastllutló •• 

Arto. 33_ Como garantia para los ciudadanos, los Jueces y 
Magistrados son independientes en el ejercicio de sus 
funciones jurisdiccionales y se encuentran sometidos 
únicamente a la Constitución y a la Ley. con estricto respeto 
al principio de jenrqufa normativa. 

Todos los ciudadanos sin excepción están obligados a respetar 
la dignidad e independencia de los Iueees y Magislrados. 

Indepeadeacia latorna. 

Arto. 34. Los J ueees y Magistrados no se encuentran sometidos 
a ninguna autoridad en el ejerc:icio de su jurisdicción. y 
actuarán conforme lo dispuesto en la Constituc:ión y las leyes. 

Las autoridades judiciales superiores no pueden, actuando 
individual o colectivamente, dictar instrucciones o formular 
recomendaciones dirigidas a sus inferiores acerca de la 

aplicación o interpretación del ordenj uridico en asuntos sometidos 
a su conocimiento; sin perjuicio de la facultad de revisar las 
decisiones jurisdiccionales a través de los recursos legalmente 
establecidos. 

Para los efectos de asegurar una administración dejusticia pronta 
y cumplida, el Superior Jerárquico podrá girar instrucciones 
geaerales de carácter procedimental. 
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Def .... d.1a ladepend .. elajudlelaL 

Arto. 35. Cuando un Juez o Magistrado, en el ejercicio de sus 
funciones jurisdiccionales. se considere perturbado en su 
independencia, informará a la Corte Suprema de Justicia. 

Ésta, una vez comprobados los término. denunciados, adoptará 
todas las medidas necesarias para el cese de la perturbación y 
para la exigencia de las responsabilidades a que hubiere lugar por 
parte del autor de los mismos. 

Estab8ldadlaboraL 

Arto. 36. Lo. funcionario. de Carrera Judicial gozan de estabilidsd 
laboral como garanlla de su independencia y solo podrán ser 
suspendidos o destituidos de sus cargos por las causales 
prevlslas en la presenle Ley. 

Cuando haya lugar a la suspensión o separación del cargo o 
cualquierotramcdidadisciplinaria, ésta sellevaráa efeclO por los 
órganos logalmemc establecidos, respetando el derecho al debido 
proceso, y en especial los de audiencias, defensa, contradicción 
y recursos legales que correspondan, así como los beneficios 
laborales acumulados que le correspondan. 

Arto. 37. La garanlia de estabilidad del Juez se eXliende a los 
traslados, promociones y ascensos, que exigen el libre 
consentimiento del interesado. 

Defonnaexcepcionaly portiempo limitado podrá establecerse la 
posibilidad del ascenso o traslado del funcionario judicial por 
necesidades del servicioD modificación de la organizaciÓlljudicial. 
Por iguales motivos, para reforzar un órgano jurisdiccional. en el 
acuerdo se expresará. el motivo y el tiempo de duración. Finalizado 
el tiempo retomará a su puesto de trabajo. 

Capitulo VI 
lmpU ... eI •• y Recu •• eiones 

EICIlJIS y reeulac:i6D. 

Arto. 38. En los casos de implicancia o recusación, los 
funcionarios de Carrera Judicial tienen la obligación de separarse 
de inmediato de la tramitación y conocimiento de la causa. De no 
separarse de inmediato, su comportamiento será motivo suficiente 
para abrirle proceso disciplinario. 
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En los casos de implh:ancia o recusación de un Magistrado de 
la Corte Suprema de Justicia, el mismo deberá separarse de 
inmediato del conocimiento del asunto, cuando se trate de 
aquellos casos en que la Constitución Polftica y las leyes 
establezcan que deben ser conocidos y resueltos por la Corte 
Suprema de Justicia en pleno. La Corte en pleno procederá a 
designar al Conjuez que deba suplir al Magistrado implicado 
o recusado. Igual procedimiento se observará cuando un 
Magistrado de la Corte Suprema de Justicia se excuse del 
conocimiento de un asunto concreto. 

Proceso Disciplinario. 

Arto. 39. Si larecusación o implicancia se declarase sin lugar, 
el Magistrado continuará conociendo del asunto. En caso 
contrario, el Conjuez designado conocerá del asunto hasta 
que se dicte sentencia. 

Las recusaciones e implicancias solo podr!n presentarse en 
los juzgados y tribunales cuando vayan acompalladas de la 
firma de un abogado. 

Si la recusación o implicancia fueren maliciosas, el juez o 
tribunal informará de inmediato al Consejo, para que inicie un 
proceso disciplinario al abogado recusador y en caso de que 
se encontrare responsabilidad, pode' imponerle una sanción 
de multa de bastaDOS MIL CÓRDOBAS (CS 2,000.00). En los 
casos de reincidencia del profesional la suspensión podré ser 
de seis meses a un afio. 

Dere~bos. 

Capitulo VII 
Dene ... y Deberes 

Arto. 40. Los funcionarios incorporados a la Carrera Judicial 
gozarán de los siguientes derechos, de acuerdo a lo establecido 
en la presente Ley: 

1. Independencia de criterio en el ejercicio de sus funciones 
jurisdiccionales. 

2. Estabilidad en el cargo. Sólo podrán ser removidos de sus 
cargos por las causas y en la forma que la ley lo establezca. 

3. Disfrute del periodo de vacaciones, permisos y licencias. 

4. Ascenso a cargos de superior jerarquía. 

S. Traslados a otro cargo judicial de igual categorla. 

6. Recibir capacitaciones periódicas de la Corte Suprema de 
Justicia a través de la Escuela Judicial en temas propios del 
cargo. 

7. Asociación con fines profesionales. 

8. Protección y segwidad en su integridad flsicay lade su familia. 
Cuando el funcionario tema por la misma, lo pondrá en 
conocimiento de la Corte Suprema de Justicia, la cual, comprobados 
los extremos notificados, adoptará las medidas necesarias para 
la mejor protección y seguridad del funcionario. 

9. Obtención de una remuneración acorde con su función. 
dignidad,jerarqulay antigOedad, que no pudrá .erdisminuida de 
ningnnamanera, y que se fQará de conformidad con lo establecido 
en el Presupuesto del Poder Judicia~ de acuerdo ala Ley Anual 
de Presupuesto General de la República. 

Los timc:ionario. de Carrera Judicial, que hubiesen desempenado 
puestos provisionalmente, percibiendo remuneraciones 
correspondientes al cargo de titular, tienen derecho a que su 
tiempo de servicio sea reconocido YCODsiderado parael cómputo 
de la antigüedad en el cargo. 

10. Participar en el Fondo de Beneficios de los funcionarios de 
Carrera Judicial que se crea por la presente Ley. 

11. Gozar del derecho a unajubilacióndignade acuerdo con la Ley 
de Seguridad Social. 

Deberes; 

Arto. 41. Son deberes de los funcionarios de Carrera Judicial, de 
acuerdo con sus respectivas funciones: 

l. Resolver con celeridad y con sujeción a las garantías 
conatitucionales y legales del debido proceso. 

2. Administrar justicia aplicando la normajurfdica pertinente, 
aunque DO haya sido invocada por las partes o lo baya sido 
erróneamente, exceptuando el Recurso Extraordinario de 
Casación, en lo tocante a las causales invocadas porel recurrente 
y las normas encasilladas dentro del concepto lato de infracción, 
que no pueden ser suplidas. 
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3. Convalidar los actos procesales verificados con inobservancia 
de formaJidades no esenciales, si han alcanzado su finalidad y no 
han sido impugnados, en los términos de ley, por la parte a quien 
pueda afectar. 

4. Guardar absoluta reserva sobrelos asuntos en los que interviene. 

S. Observar estrictamente el horario de trabajo establecido, ast 
como el fijado para cualquier otra diligencia. Su incumplimiento 
injustificado conOeva responsabilidad disciplinaria. 

6. Dedicarse exclusivamente a la función judicial, no pudiendo 
ejercer otros cargos a excepción de la docencia en horas no 
hábiles de trabajo, siempre y cuando su actividad docente no se 
manifieste en perjuicio de su desempello judicial. 

7. Residir en ellogar donde ejerce el cargo, o en otro lugar cercano 
de fácil e inmediata comunicación. 
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8. Exigir a las partes precisión en sus pretensiones, cuando se 
advi~rten deficiencias o confusiones, en base a la legislación 
procesal. 

9. Evitar la lentitud en el proceso, así como todos aquellos 
actos contrarios a los deberes de lealtad, probidad, veracidad, 
honradez y buena fe. 

10. Denegar los pedidos maliciosos y rechazar los escritos y 
exposiciones que sean contrarios a la decencia o la 
respetabilidad de las personas, de acuerdo a lo precep~ua.do 
en el Código de Procedimiento Civil. 

I t. Presentar su respectiva dedaración de probidad de 
conformidad con la ley de la materia, al asumir y al dejar el 
cargo. 

12. Acudir a los cursos, seminarios, talleres yotras actividades 
convocadas por la Escuela Judicial o el Consejo y mantener 
una actitud permaneBte de estudio y actualización para el 
mejor desempefl.o de sus labores. 

13. Prestar colaboración en tareas administrativas y académicas 
temporales cuando se lo solicite la Corte Suprema de Justicia. 

14. Ser imparcial y abstenerse de conocer aquellos asuntos en 
que pueda tener un interés directo o indirecto. 

15. Normar sus actuaciones de acuerdo con los principios 
establecidos en la presente Ley. 

16. Cumplir con las demás obligaciones sefl.a1adas por la Ley. 

Capitulo VIII 
Impedimentos, In,ompatibilidadesy Prokibieio ... 

Incompatibilidades. 

Arto. 42. Los cargos de la Carrera Judicial, en todas sus 
categorlas, son incompatibles con: 

l. EJ ejercicio de cualquier otra función pública ajena a la del 
Poder Judicial con excepción de misiones, asistencias o 
comisiones no remuneradas en representación del Poder 
Judicial. Quien ostentara el cargo de diputado no podrá ser 
elegible para funcionario de Carrera Judicial durante su 
respectivo periodo. 

2. Cualquier cargo de elección o designación polJtica del 
Estado o del Municipio y de organismos dependientes de 
ellos. Los empleos o cargos retribuidos por el Estado o los 
Municipios y de organismos o empresas dependientes de 
éstos. 

3. Cualquier clase de empleo en los Tribunales o Juzgados 
diversos de su cargo. 

4. Cualquier otro cargo, empIco o profesión retribuida., a excepción 
de la docencia y la investigación jurídica. 

5. EI.jereieio privado de la abogacla y del notariado y/o todo tipo 
de asesoramiento juridico, sea o no retribuido, aunque estén con 
licencia, permiso o vacaciones. 

6.l.as funciones de director, gerente, administrador, consejero, 
o cualquier otra que implique administración directa, en 
sociedades o empresas mercantiles públicas de cualquier cénero. 

7. La condición de miembro de juntas directivas nacionales, 
departamentales o municipales de partidos pollticos u ocupar 
cargos relevantes de cualquier naturaleza dentro del partido. 

ProhIbiciones. 

Arto. 43. Se prohibe a todos los funcionarios de Carrera Judicial 
en todas sUS categorías y a Jos integrantes del régimen espec:ial: 

1. Facilitar o coadyuvar, de cualquier forma, para que personas 
no autorizadas por la ley ejerzan la abogacia, o suministraraésta5 
datos o consejos, mostrarles expedientes, documentos u otras 
piezas. Se exceptúan a los estudiantes de Derecho que hayan 
aprobado al menos el tercer afto de su carrera cuando se trate de 
consultas o de investigaciones jurIdicas. 

2. Aceptar de los litigantes o sus abogados, o por cuenta de ellos, 
invitaciones, donaciones, obsequios, o asignaciones 
testamentarias a su favor o de su cónyuge, ascendientes, 
descendientes o hermanos. 
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3. Dirigir felicitaciones o censura a funcionarios y acorporaciones 
públicas o privadas, por sus actos públicos. 

4. Cualquier participación en procesos políticos electorales, 
salvo el ejercicio de su voto en los diversos procesos electorales. 

S. Asistir a reuniones, manifestacione3 y cualquier acto social de 
carActer politico, electoral o partidista. 

6. Interesarse indebidamente, de cualquier modo que sea, en 
asuntos pendientes en los tribunales, o externar su opinión sobre 
ellos. 

1. Insinuar, aconsejar, sugerir o recomendar abogados a las 
partes litigantes. 

8. Ausentarse, en dIas hábiles, del lugar donde ejerce el carca, 
salvo eJ caso de vacaciones, licencia, penniso o por desempefl.o 
de sus funciones. 

9. Actuar como consultores, apoderados o gestores de empresas 
públicas o privadas, nacionales o extranjeras. La violación de 
esta disposición anula las concesiones o ventajas obtenidas y 
causa la pérdida del cargo. 
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Los Magistrados y Jueces que incurran en las prohibiciones 
seftaladas en el presente artieulo, serán sujetos de corrección 
disciplinaria según la gravedad del caso aplicándole. laa 
sanciones establecidas por la presente Ley, sin perjuicio de las 
otras responsabilidades administrativas, civiles o penales que 
se deriven de su conducta. 

ImpedImentos. 

Arto. 44. No podrán acceder a la Canera Judicial, los que se 
encuentren en los siguientes casos: 

a. Quienes se encuentren suspendidos en sus derechos civiles 
o politicos. 

b. Quienes hubieren sido suspendidos en el ejercicio de la 
Abogacla y del Notariado por resolución firme. 

c. Quienes hubiesen sido destituidos de cargos judiciales, 
mientras no sean rehabilitados por la Corte Suprema de Justicia. 

d. Quienes tuviesen la edad correspondiente 8 la jubilación 
obligatoria o la llegasen a tener antes de la toma de posesión 
del cargo. 

e. Quienes estuviesen en cualquier otra causal de incapacidad, 
incompatibilidad o inelegibilidad. 

eapltuIoIX 
Evaluaeió. 

Aotualizaoi6n de Elpedie.tes. 

Arto. 45. El Consejo manejará bajo su supervisión~ un arcbivo 
con los documentos correspondientes a cada funcionario de 
Carrera Judicial. de conformidad .llistado establecido en el 
articulo 18 de la presente Ley, así como los reconocimientos 
o sanciones a que se baya hecbo merecedor, los que deberán 
ser actualizados al menos una vez al afto. Esta infonnaeión 
deberá estar a disposición del propio interesado, asi como de 
cualquier ciudadano para su consulta. 

Sistema de Evalación AnuaL 

Arto. 46. Se establece un sistema de evaluación anual para 
IOdos los miembros de la Carrera Judicial, el cual estará. cargo 
d.1 Consejo, quie. podrá delegar la práctica do o.ta atribución 
a una o varias Comisiones de Evaluación, integradas cada una 
por cuatro miembros, cuyas funcioncs, nombramientos, 
integración y término de su mandato serán objeto del 
Reglamento respectivo que emitirt El Consejo. 

La evaluaci6n se dirigirá a los aapectos externos del desempefto 
de la función correspondiente. nunca a los contenidos del 
ejercicio de la función jurisdiccional, que soto pueden ser 
revisados a través de los correspondientes recursos, 
comprendiendo como minimo los siguientes aspectos: 

l. La puotualidad y dedicación a tiempo comploto de Iaa labores 
jurisdiccionales. 

2. El orden en que se llevan los expedientes, control sobre los 
mismos y cumplimiento de los términos establecidos para la 
resolución de los juicios. 

3. La organización interna y división del trabajo para agilizar los 
trámites. 

4. Forma y calidad de laaaentencias, especialmente la coherenoia 
de la motivaeiÓD y la estricta observancia de los procedimientos 
establecidos en la ley. 

S. El respeto y ateoción a las partes o su. representantes. 

6. La carga de trabajo y, 

7. Valoración del comportamiento personal, profesional y social. 

Los resultados de las evaluaciones anuales se comunicarán al 
interesado y se incluirán y registrarán en el expediente respectivo. 

Efeo\ol do laeval.aci6 •• 

Arlo. 47. Cuando lo. resultados do la evaluación sean positivos 
ae deberíanotaren el expediente del funcionario para sertomado 
en cuenta en el Escalaf6n. 

En caso que los resultados de la evaluación sean negativos, 
éstos podrán tener loa siguientes efectos: 

1. Responsabilidad disciplinaria, en el caso que las infracciones 
observadas aparezcan tipificadas como faltas. 

2. La obligatoriedad de concurrir a cursO$ de formación o 
actualización cuando asi lo determine el Consejo. En este caso, 
será sustituido por el Juez interino que debe nombrar la Corte 
Suprema de Justicia de conformidad 8 lo preceptuado en la 
presente Ley. 
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3. La Imposibilidad de optar a una plaza vacante, mientras penisla 
la evaluación negativa. 

eaplWIoX 
De los Trasladoa y A ....... dentro deJa Carrera J.dielal 

Plazas Vacantes. 

Arto. 48. Producida una vacante en uo órgano judicial se ofertará 
la plaza a los funcionario.de la mismacategarfa y grupo profesional, 
en la forma que reglamentariamente se determine. Si hubiese más 
de un solicitante, se adjudicara a quien tenga mejor puesto en el 
escalafón. 

Las plazas que resulten vacantes se cubrirán en la siguiente 
forma: 



14-01-05 lA GACETA - DIARIO OFlaAL 10 

l. Las de la dltima categorla de cada grupo profesional serán 
ofertadas a nuevos aspirantes por el sistema indicado para el 
ingreso. 

2. Las demás se destinarán al ascenso de los funcionarios de 
la categoría inmediatamente inferior, en la forma que se indica 
en los artículos siguientes. 

Lo cual implica las salvedades expresadas para el ingreso 
extraordinario y las peculiaridades legalmente establecidas 
para los nombramientos de Director y Subdirector de la 
Defensoria Pública. 

A .. ensodeatrodeIaCarreraJudiciale.ellrupaprofesio •• 1 
deJueces y Magistrados. 

Arto. 49. Las vacantes que no se hayan cubierto en la forma 
indicada en el articulo anterior, se proveerán de la siguiente 
forma: 

Jueces de Distrito: Las dos primeras vacantes se cubrirán por 
los Jueces Locales que, deseando optar a las mismas, tengan 
mejor puesto en el Escalafón yoo tengan evaluación negativa 
o nota desfavorable en su expediente profesional. 

Las dos siguientes vacantes que se produzcan se ofrecerán a 
ingreso extraordinario. 

La quinta vacante se ofertarán en concurso de oposición a 
Jueces Locales con más de tres afios de servicio efectivo, y asj 

sucesivamente se operará con las siguientes vacantes que se 
produzcan. 

En el caso de Magistrados de Tribunal de Apelaciones, el 
procedimiento será de forma similar a lo anterior, con la 
salvedad de que en este caso se formaran listas que incluirán 
corno ingreso extraordinario a uno de cada cinco propuestos. 
procediéndose por parte de la Corte aelegir al o los candidatos 
de entre las mismas listas. 

Asceaso de los demlts rundonarlos j udielales. 

Arto. SO. Las vacantes que no hayan sido cubiertas en la oferta 
realizada a funcionarios de lamismacategorfa, se ofrecerán en 
ascenso a los funcionarios de la categoría inmediatamente 
inferior bajo la siguiente forma: 

1. Las tres primeras, a quienes tengan mejor puesto en el 
Escalafón y no tengan evaluación o nota negativa en su 
expediente. 

2. La siguiente se ofrecerá en concurso de oposición al que 
podrán optar quienes lleven más de tres aftas de servicio 
efectivo. 

Capitulo XI 
Permisos y lieencias 

Solicitud de permisos. 

Arto. 51. Las solicitudes de permisos de los funcionarios de 
Carrera Judicial deberán ser presentadas ante el Consejo al 
menos con cuarenta y ocho horas de anticipación, con copia al 
Departamento de Recursos Humanos del Poder Judicial. 

Dichas solicitudes serán resueltas a la mayor brevedad y 
comunicadas a la Secretaría de la Corte Suprema de Justicia 
cuando deba incorporarse un suplente y al Departamento de 
Recursos Humanos para lo de sus funciones. 

Las solicitudes de permisos motivadas por circunstancias 
extraordinarias y urgentes, serén interpuestas por el func:ionario 
interesado ante el Tribunal de Apelaciones respectivo. el cual 
resolveré dentro de las veinticuatro horas siguientes 10 que 
corresponda. De su resolución enviaré. copia de forma inmediata 
a la Secretaria de la Corte Suprema de Justicia, cuando deba 
incorporarse un suplente, asl como copia al Consejo y a la 
Dirección de Recursos Humanos. 

Solicitud deUt •• tia •. 

Arto. 52. En la medida de las posibilidades y requerimientos 
institucionales, se concederán licencias, con goce o sin goce de 
salario, para realizar estudios especializados en el pais o en el 
extranjero, porel tiempo que requieran los respectivos programas. 

Igualmente se concederán licencias con g()(;e o sin goce de 
salario, cuando medien requerimientos institucionales o cuando 
lo requiera el interés superior de la nación. 

La Corte Suprema de Justicia establecerá el procedimiento relatí va 
para estos efectos. 
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En los casos de otorgamiento de permisos y licencias se debe 
garantizar que la autorización de los mismos no afectará la buena 
marcha de la administración de justicia. 

Cancelación de permisos y licencias. 

Arto. 53. En circunstancias excepcionales en que el buen servicio 
asi lo requiera, podrá suspenderse el disfrute de los permisos o 
licencias, ordenándose al funcionario su reincorporación al puesto 
de trabajo. 

Duración mbima de las licencias. 

Arto. 54. Las licencias con goce de sueldo o sin él no pueden 
exceder de seis meses. Tampoco podrán exceder de ese ténnino, 
las que sumadas en un mismo 8110 se le hubiesen concedido a un 
funcionario de Carrera Judicial. Se exceptúan de esta disposición 
aquellas licencias cuya duración exceda el término mencionado, 
las cuales deberán ser sin goce de sueldo y no podrán exceder de 
doce meses. 

Capitulo XII 
Situaciones Ad m inistrativas 
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Clases. 

Arto. 55. Losfuncionarios de Correraludicial pueden hallarse 
en alguna de las situaciones siguientes: 

1. Servicio Activo. 
2. Servicios Especiales. 
3. Excedencia Voluntaria. 
4. Excedencia Forzosa. 
S. Suspensión. 

ServIcloaclivo. 

Arto. !l6. Los furu:::ionarios de Carrera Judicial se encuentran 
en servicio activo cuando ocupan un puesto correspondiente 
8 la misma, se encuentran pendientes de toma de posesión en 
otro cargo o le ha sido otorgada comisión de servicio con 
caractertemporal. 

Relncorporaeión 1I servIcio .. tioo. 

Arto. 57. Cuando haya varios solicitantes parareincorporarse 
al servicio activo se observará el siguiente orden de prelación: 

1. Excedentes forzosos. 
2. Excedentes voluntarios. 
3. Suspensos que bao cumplido la suspensión. 

Servicios especiales. 

Arto. SS. Los funcionarios de Carrera Judicial se encuentran 
en situación de servicios especiales: 

l. Cuando sean autorizados para realizar una misión por 
período superior a seis meses en organismos internacionales. 
gobiernos o entidades póblicas extranjeras o en programas de 
cooperación internacional. 

2. Cuando por acuerdo de la Corte Supremadelusticia, y previa 
aceptación del interesado, sean llamados a desempeftar 
funciones de especial relevancia en servicios o proyectos de 
la misma. 

3. Cuando se les conceda licencia conforme a lo preceptuado 
en la presente Ley. 

Efectos de los serviciol espec:lIles. 

Arto. 59. A los funcionarios d. Carrera Judicialen situación 
de servicios especiales se les computará el tiempo que 
permanezcan en tal situacióna.efecto de antigüedad, teniendo 
derecho a la reserva de plaza y localidad de destino que 
ocupasen. 

E ... deneia voluntaria. 

l. Cuando se integren al servicio activo en algún puesto de la 
Administración del Estado. 

2. Cuando lo soliciten por interés particular, siempre que lleven 
al menos cinco aftas de servicio activo. En este caso laexcedencia 
deberá durar al menos dos aftos anles de poder reincorporarse 
al servicio activo en la Carrera Judicial. 

3. Cuando deseen participar como candidatos en elecciones para 
acceder a cargos p~blicos de elección popular, siempre y cuando 
soliciten tal condición con un afta de anticipación. 

Los funcionarios en excedencia voluntaria no devengarán 
retribuciones ni le. seré tenido en cuenta el tiempo que han 
permaoecido en esta situación para efectos de ascensos o 
IOligtledad. 

CONTINUARA 

DECRETO A.N. No. 4004 

ELPRESIDENTEDELAREPUBLlCADENICARAGUA 

Hace .. he< al pueblo nicaragOense que: 

LAASAMBLEANACIONALDELA 
REPUBLICADENICARAGUA 

En uso de sus facultades; 

HADlCTADO 
El siguiente: 

Arto. 1 Otórgase Personalidad Jurídica a la FUNDACIÓN 
INSTITUTOBÚlLICOINTERNACIONAL,"IBIN",sinfinesde 
lucro, de duraciÓD indefinida y con domicilio en la ciudad de 
Managua, Departamento de Managua. 

Arto. 1 La representación legal de esta Fundación seré ejercida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 

Arlo. 3La FUNDACiÓN INSTITUTO BIBLICO 
INTERNACIONAL, "IBIN",estaráobligadaalcumplimientode 
la Ley General sobre Personas Jurídicas sin Fines de Lucro y 
demás Leyes de la Rep~blica. 

Arto. 4 El presente Decreto entraré en vigenciaa partirde la recha 
de su publicación en La Gaceta, Diario Oficial. 

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la 
Asamblea Nacional, a los veintiún di .. del mes de Octubre del 
afto dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL 

. . . . LÓPEZ BALDIZON SECRETARIO DE LA ASAMBLEA 
~rto •. 60. Los funclo~rlos de la ~a"era Juchc~al pasan a la NACIONAL. t 

Situación de excedenCia voluntarIa en los siguientes casos: 
271 
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Ppr tantp: Publlquese y Ejecútese. Managua, veintidós de 
noviembre del afio dos mil cuatro. Enrique 8olaftol Geyer, 
Presidente de la República de Nicaragua. 

DECRETO A.N. No. 400S 

ELPRESIDENTEDELAREPUBLICADENlCARAGUA 

Hace saber al pueblo nicaragüense que: 

LA ASAMBLEA NACIONAL DE LA 
REPUBLICADENICARAGUA 

En uso de sus facultades; 

HADICTADO 

El siguiente: 
DECREro 

Arto. 1 Otórgase Personalidad Jurídica a la FUNDACIÓN 
DIAKONlANICARAGUA, "FUNDACIÓNDIAKONIA ',sin 
fines de lucro, de noventa y nueve afios de duración 't con 
domicilio en la ciudad de Managua, Departamentode Managua. 

Arto. 2 Larepresentación legal de esta Fundación será ejercida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 

Arto. 3 La FUNDACIÓN DIAKONIA NICARAGUA, 
"FUNDACIÓNDIAKONIA",estaráobligadaalcumplimiento 
de la Ley General sobre Personas Jurfdicas sin Fines de Lucro 
y demás Leyes de la República. 

Arto. 4 El presente Decreto entrará en vigencia a partir de la 
fecha de su publicación en La Gaceta, Diario Oficial. 

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la 
Asamblea Nacional, a los veintiún dfas del mes de Octubre del 
afio dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTEDELAASAMBLEANACIONAL.·MIGUEL 
LÓPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA 
NACIONAL. 

Por tanto: Publlquese y Ejecútese. Managua. veintidós de 
noviembre del afta dos mil cuatro. Enrique Bola8os Geyer, 
Presidente de la República de Nicaragua. 

DECRETOA.N.No.4006 

ELPRESIDENTEDELAREPUBLICADENICARAGUA 

Hace saber al pueblo nicaragüense que: 

LA ASAMBLEA NACIONAL DE LA 
REPUBLICADENICARAGUA 

En uso de sus facultades; 

HADICTADO 

El siguiente: 

Arto. I Otórgase Personalidad Jurídica a la FUNDACIÓN 
CRISTIANA AGROPECUARIA PARA EL DESARROLLO, 
FUNCAD, sin fines de lucro. de noventa y nueve aflos de 
duración y con domic:ilio en la dudad de Managua. 

Arto. 2 La representación legal de esta FundaciÓD será ejercida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 

Arto.3LaFUNDACIÓNCRISTIANAAGROPECUARlAPARA 
ELDESARROLLO,FUNCAD,estaráobligadaalcumplimiento 
de la Ley General sobre Personas Jurídicas sin Fines de Lucro y 
demás Layes de la República. 

Arto. 4 El presente Decretoentrará en vigencia a partir de la fecha 
de su publicación en La Gaceta, Diario Oñcial. 

Oado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la 
Asamblea Nacional, a los veintiún djas del mes de Octubre del 
afto dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.· MIGUEL 
LÓPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA 
NACIONAL 

Por tanto: Publfquese y Ejecútese. Managua, veintidós de 
noviembre del afio dos mil cuatro. Enrique BolaAos Geyer, 
Presidente de la República de Nicaragua. 
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DECRETO A-N. No. 4007 

ELPRESIDENTEDELAREPUBLICADENICARAGUA 

Hace saber al pueblo nicaragÜense que: 

LAASAMBLEANACIONALDELA 
REPUBLICADENlCARAGUA 

En uso de sus facultades; 

HA DICTADO 

El siguiente: 
DECRETO 

Arto.l Otórgase PersonaIidad Jurídicaa la FUNDACIÓN PARA 
ELDESARROLWDELAREGIÓNCENTRALDELAREGIÓN 
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AUTÓNOMADELATLÁNTlCOSUR, FUNPADRAAS,sin 
fines de lucro. de durac:ión iDdefini~ y con domicilio en el 
Municipio de El Rama, Región Autónoma del Atlintico Sur. 

A rto.1 Larepresentación legal de esta Fundación será ejercida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 

Arto. 3 La FUNDACIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA 
REGIÓN CENTRAL DE LA REGiÓN AUTÓNOMA DEL 
ATLÁNTICO SUR, FUNPADRAAS, estará obligada al 
cumplimiento de la Ley General sobre Personas Jurldicas sin 
Fines de Lucro y demés Leyes d. la República. 

Arto. 4 El presente Decreto entrará en vigencia a partir de la 
fecha de su publicaciÓD en La Gaceta, Diario Olicial. 

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la 
Asamblea Nacional, a los veintiún dtas del mesde Octubre del 
allo dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTEDELAASAMBLEANAClONAL.-MIGUEL 
LÓPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA 
NACIONAL. 

Por tanto: Publiquese y Ejecútese. Managua, veintidós de 
noviembre del afio dos mil cuatro. Earlq.e Bolalos Geyer, 
Presidente de la República de Nicaragua. 

DECRETO A.N. No. 4008 

ELPRESIDENTEDELAREPUBLICADENICARAGUA 

Hace saber al pueblo nicaragllense que: 

LAASAMBLEANACIONALDELA 
REPUBLlCADENICARAGUA 

En uso de sus facultades; 

HADICTADO 
El siguiente: 

Arto. t Otórgase Personalidad Jurldica a la "FUNDACIÓN 
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS 
COMUNIDADES", "FUDElCO",siofinesdeluao,dedwaciÓD 
indefinida y con domicilio en el municipio de Jinotepe, 
Departamento de Carazo. 

Arto. 1 La representaciÓD legal de este Fundación será ejercida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 

Arto. 3 La "FUNDACIÓN PARA EL DESARROLLO 
INTEGRALDELASCOMUNIDADES', "FUDEICO",esllri 

Arto. 4 El presente Decretoentrará en vigencia a partir de la f .. ha 
de su publicación en La Gaceta, Diario Oficial. 

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la 
Asamblea Nacional, a los veintiún dlas del mes de Octubre del 
afto dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL 
LÓPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA 
NACIONAl. 

Por tanto: Publique .. y Ejecútese. Managua, veintidós de 
noviembre del afio dos mil cuatro. Earique Bolal .. Geyer, 
Presidente de la República de Nicaragua. 

DECRETO A.N. No. 4009 

ELPRESlDENTEDELAREPUBUCADENICARAGUA 

Hace saber al pueblo nicaragüense que: 

LAASAMBLEANACIONALDELA 
REPUBLICADENICARAGUA 

En uso de sus facultades; 

HADlCTADO 

El siguienle: 

Arto. I Otórgase Personalidad Juridica a la "FUNDACIÓN 
MINISTERIOEVANGELISTICOINTERNACIONALPUERTA 
AL CIELO,· sin fines de lucro, de duración Indefinida y con 
domicilio en la ciudad de Managua, Departamento de Managua. 

Arto. 1 La representac:ión legal de esta Fundación seri ejen:ida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 

Arto. 3 Ls "FUNDACIÓN MINISTERIO EV ANGELISTICO 
INTERNACIONAL PUERTA AL CIELO", estará obligada al 
cumplimiento de la Ley General sobre Personas Jurfdicas sin 
Fines de Lucro y demis Leyes de la República. 

Arto. 4 El presente Decretoentrará en vigenciaapartirdela fecha 
de su publicación en La Gaceta, Diario Oficial. 

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesion .. de la 
Asamblea Nacional, a los veintiún dlas del mes de Octubre del 
afto dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL 
LÓPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA 
NACIONAL. 

obligada al cumplimiento de la Ley Oeneral sobre Personas Por tanto: Publlquese y Ej.cútese. Managua, veintidós de 
Jurldicas sin Fines de Lucro y demés Leyes de la República. noviembre del afio dos mil cuatro. Enrtq .. Bolalo. Geyer, 

Presidente de la República de Nicaragua. 
273 
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DECRETO A.N_No. 4010 

ELPRESIDENTEDELAREPUBUCADENICARAGUA 

Hace saber al pueblo nicaragÜense que: 

LAASAMBLEANACIONALDELA 
REPUBUCADENICARAGUA 

En uso de sus fatultades; 

HADlcrADO 
El siguiente: 

DECRETO 

Arto. 1 Otórgase Personalidad lurldica a la FUNDACIÓN 
CONSULTORIO MEDlCOCRIST1ANO"UNNUEVODIA", 
FUNCOMECRIND, sin fmes de lucro, de duración indefinida 
yeoo domicilio en el municipio de Jinotega, Departamentode 
Jinotega. 

Arto. 2 La representación legal de esta Fundación será ejercida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 

Arto. 3 La FUNDACIÓN CONSULTORIO MEDICO 
CRISfIANO"UNNUEVODlA",FUNCOMECRIND,estará 
obligada al cumplimiento de la Ley General sobre Personas 
Jurídicas sin Fines de Lucro y demás Leyes de la República. 

Arto. 4 El presente Decreto entrará en vigencia a partir de la 
fecha de su publicación en La Gaceta. Diario Ofidal. 

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la 
Asamblea Nacional, a los veintiún dfas del mes de Octubre del 
año dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTE DE LAASAMBLEANACIONAL-MIGUEL 
LÓPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA 
NACIONAL 

Por tanto: Publiquese y Ejecútese. Managua, veintidós de 
noviembre del afto dos mil cuatro. Enrique 80laftol Geyer, 
Presidente de la República de Nicaragua. 

DECRETOA.N.No.401I 

EL PRESIDENTE DE LAREPUBUCADENlCARAGUA 

Hace saber al pueblo nicaragüense que: 

LAASAMBLEANACIONALDELA 
REPUBLICADENICARAGUA 

En uso de sus facultades; 

HADlcrADO 
El siguiente: 

Arto.! Otórgase Penonalidadlurldicaala FUNDACIÓN RENE 
LACAYO DEBA YLE, (FUNDARELA BETANIA), sin finesde 
lucro, de duración indefmida y con domicilio en el municipio de 
Dolores, Departamento de Carazo. 

Arto. :1 La representación legal de esta Fundación será ejercida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 

Arto. 3 La FUNDACIÓN RENE LACAYO DEBA YLE, 
(FUNDARELA BET ANIA),estaráobligadaal cumplimiento de la 
LeyGeneral sobre Personas lurldicas sin Fines de Lucro y demás 
Leyes de la República. 

Arto." El presente DecretOentrará en vigencia a panirde la fecha 
de su publicación en La Oaceta, DiarioOficial. 

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la 
Asamblea Nacional. a los veintiún días del mes de Octubre del 
año dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL 
LÓPEZ BALDlZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA 
NACIONAL 
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Por tanto: PubUquese y Ejecútese. Managua, veintidós de 
noviembre del afio dos mil cuatro. Enrique BolaAos Ceyer, 
Presidente de la República de Nicaragua. 

DECRETOA.N.No.40ll 

ELPRESlDENTEDELAREPUBUCADENlCARAGUA 

Hace saber al pueblo nicaragÜense que: 

LAASAMBLEANACIONALDELA 
REPUBLICADENlCARAGUA 

En uso de sus facultades; 

HADIcrADO 
El siguiente: 

DECRETO 

Arto. I Otórgase Personalidad luridi .. a la "FUNDACIÓN 
NlCARAGOENSEDELA TERCERAEDAD"U.N.LT.E.,sinfines 
de lucro, de duración indefinida y con domicilio en la ciudad de 
Managua, República de Nicaragua. 

Arto. :1 La representación legal de esta Fundación será ej ercida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 
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Arto.3La"FUNDACIÓNNICARAGOENsEDELA TERCERA 
EDAD" U.N.L T.E., estará obligada al cumplimiento delaLey 
General sobre Personas Jurldicas sin Fines de Lucro y demás 
Leyes de la República. 

Arto. 4 El presente Decreto entrará en vigencia a partir de la 
fecha de su publicación en La O""e!a, Diario OficiaL 

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la 
Asamblea Naciona~ alas veintilln di .. del mes de Octubre del 
afio dos mil cuatrO. CARLOS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTE DE LAASAMBLEANAClONAL.· MIGUEL 
LÓPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA 
NACIONAL. 

Por tanto: Publique .. y Ejecúte ... Managua, veintidós de 
noviembre del afio dos mil cuatro. Earlque BoIaAos Geyer, 
Presidente de la República de Nicaragua. 

DECRETO A.N. No. 4013 

ELPRESIDENTEDELAREPUllLlCADENICARAGUA 

Hace saber al pueblo nicaragOense que: 

LAASAMBLEANACIONALDELA 
REPUBLlCADENlCARAGUA 

En uso de sus facultades; 

HADlCTADO 
El siguiente: 

DF.CRETO 

Art .. IOtórgasePersonalidadJurtdicaala"FUNDACIÓNDE 
M\JJERI!SDI!SMOVILIZAIIASEX-COMBA T1ENTI!SDE 
GUERRA DE LARESISTENCIANICARAGCENSE,DEL 
EJERCITO NACIONAL Y DEL MINISTERIO DE 
GOBERNACiÓN PORLA RECONCILlACIÓN,LA PAZ Y 
ELDESARROLLO", "FUNMDEGPAZRD",sinfinesdelucro, 
de duración indefinida y con domicilio en el municipio de 
Matagalpa, Departamento de Matagalpa. 

Arto. 2 La representación legal de esta Fund""ión se" ejercida 
en la forma que determinen sus Estatutos. 

Arto.3La"FUNDACIÓNDEM\JJERI!SDESMOVILIZAIIAS 
EX-COMBATIENTESDEGUERRADELARESISTENCIA 
NICARAGOENSE, DEL EJERCITO NACIONAL Y DEL 
MINISTERIO DE GOBERNACiÓN POR LA 
RECONCILIACiÓN, LA PAZ Y EL DESARROLLO", 
"FUNMDEGP AZRD" ,estaróobligadaal cumplimiento de la 
Ley General sobre Personas Jurldicas sin Fines' de Lucro y 
demás Leyes de la República. 

Arto. 4 El presente Decreto entrará en vigencia a partir de la fecha 
de su public""iÓD en La O""eta, Diario Oficial. 

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la 
Asamblea Nacional, a los veintilln días del mes de Octubre del 
afta dos mil cuatro. CARWS NOGUERA PASTORA, 
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.· MIGUEL 
LÓPEZ BALDlZON, SECRETARIO DE lA ASAMBLEA 
NACIONAL. 

Por tanto: Publiques. y Eje.Otese. Managua, veintidós de 
noviembre del afta dos mil cuatro. EDrlq.e Bol .... Geyer, 
Presidente d. la República de Nicaragua. 

MINISTERIODEFOMENTO, 
INDUSTRIA YCOMERClO 

MARCAS DE FABRICA, 
COMERCIOYSERVlCIO 

Reg. No. 00333 - M. 0723525 - ValorCS 45.00 

Confonne al artfculo 19, Ley 3 80 Marcas Y Otros Signos Distintivos, 
se informa: En esta fecha se inscribió la Marca de Fábrica y 
Comercio:VUSTEDRA,CIase:5Intemacional,Exp.2OO4-{I1409, 
a favor de: PFlZER PRODUCTS INC., de Estados Unid .. de 
AJJK!rica, bajoel No. 80975, Tomo: 218 de Inscripciones del afio 
2004, Folio: 81, vigente huta el afio 20 14. 

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua, 
dieciséisdeDiciembre,deI2004. Mario Rui,castillo, Registrador 
Supl.nte. 

l. 

Re¡. No.00334-M. 0723524- ValorCS45.00 

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas Y Otros Signos Distintivos, 
se infonna: En .sta fecha .. inscribió la Marca de Fábrica y 
Comercio: REXONAANTIBACTERIAL, CIase:3lnternacionaL 
Exp. 2OO4-{I1369,afavorde:UNILEVERN.V.,de Holanda, bajo el 
No. 80957, Tomo: 218 de Inscripciones del afio 2004, Folio: 63, 
vige.te basta el afio 2014. 
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REGISTRO DE lA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua, 
dieciséis de Diciembre, del 2004 . Mario Ruizcastillo, Registrador 
Suplente. 

1 

Reg. No. 00335 - M. 0723523 - Valor CS45.00 

Conformealartfculo 19, Ley 380 Marcas yOtros Signos Distintivos, 
se infonDa: En esta fecha se inscribió la Marca de Fábrica y 
Comercio: REXONA TONIC, C1a .. : 3lntemacional, Exp. 2004· 
01368, afavorde: UN1LEVER N.V,de Holanda, bajoelNo. 80956, 
Tomo: 218 de Inscripciones delaflo 2004, Folio: 62, vigente hasta 
el afta 2014. 



REGISTRODElAPROPIEDADlNTBLECI'UALManopa, 
dloclÑi. de Diciembre, del 2004. Mario Ruiz CulIllo. 
Re¡iJtrador Suple.te. 

L 

Reg. No. 00336-M. 0723522-VaIorCS 45.00 

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcu y Otros SipoI 
Distintivos. se infonna: En elll fecha se illlCriblóla M .... de 
FthricayCo ..... io:REXONAMICROEXFOLIANT.C .. :3 
lntemacional,Exp.2OO4.o1367.afavorde:UNILl!VEllN.V.de 
lIoIancIa, bajo el No. 80955. Tomo:218 de lnscripc'-sdolllo 
2004. Folio: 61, vigente bastI el 1110 20 14. 

REGISTRO DE LAPROPIEDAD INTI!UlCI'UAL Muapo. 
dleciHl, de Diciembre, del 2004. Mario R.uiz Cutillo. 
Re¡¡iatrador Suplcote. 

L 

Reg. No.00337-M.0723521- VllorCS45.oo 

Conforme 11 articulo 19. Ley 380 M ...... Y Otro. Si ..... 
Distintivos, se infonna: En osIa focha lO inocribió la M .... de 
F6bricayComercio: REXONA FRESH. CI .. : 31ntemocia11a1, 
Exp. 2OO4-01366,afa""do: UNIL1!VEllN.V .doHo\ando, boja 
el No. 80954, Tomo: 218. Inacripcl ..... d.hdlolOO4. Folio: 
60. vigente bastlel afto 2014. 

REGISTRO DE LAPROPIEDAD INTELECruAL Mana¡uo. 
diecls61. d. Diciembre. del 2004. Mario Ruiz Cutillo. 
Registrador Suplente. 

L 

Re .. No. 00338-M.0723520-ValorCS45.oo 

Conforme 11 articulo 19. Ley 380 M ...... Y Otro. Sipoo 
Distintivos, se informa: En .,ta focha .. lnacribió la M ... de 
fábrica y Comercio: REXONA HYDRA TINO. C .. : 3 
lntemacional,Exp. 2004.01365 •• favordo: UN1LI!VEllN. V •• do 
Holanda, bajoel No. 80953. Torno: 218 do lDscripciones del Il1o 
2004. folio: 59. vigent.hasta el afto 2014. 

REGISTRO DElA PROPIEDAD lNTBLECI'UAL MIIIopa. 
dieciséis d. Diciembre. del 2004. Mario Ruiz Cutillo. 
Registrador Suplente. 

L 

Reg. No.00339-M. 0723519-Vl1orCS45.oo 

Confunne 01 articulo 19. Ley 380 Marcu y Otros Si ..... 
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribió la Marcade 
fAbrico y Comercio: REXONA MINERAL CLEAN. C .... : 3 
InternacionaJ. Exp. 2004-01364. afavorde: UNILEVER N.V •• 
de Holanda. bajo el No. 80967. Tomo: 218 de Inseripcioneadel 
afto 2004, folio: 73. vigente hasta el afto 2014. 

REGISTRO DE lA PROPIEDAD INTELEcruAL. Managua. 
dieoiNiI do DIciembre, del 2004. MIrlo RuizCastiIlo. Reailtrldor 
Suplente. 

L 

Re •. No.00340-M. 0723518~ ValorCS45.00 

ConIbrmcalllfllculo 19. Ley380 MarcesyOtrosSignosDistintivos, 
lO iatonna: En osIa fecha lO lnacribió la Marca de FábricI y 
C..,reio: REXONAENERGISING. Oase: 311ltemaciona\. Exp. 
:J004.01363 •• favorde:UN\LEVER N.V.deHo\aada,bejoelNo. 
1OH6, Tomo: 2 18 de "-ipcionesdeI1lo2OO4. Polio: 72. vigente ....1 alIo 2014. 

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELEcruAL Managua. 
dIociMi.do DIciembre. del 2004. Mario RuizCutillo. Reailtrldor 
Suple.te. 

1 

Reg. No.00341-M. 0723517-ValorCS45.oo 

ConIbrmcalllfllculo 19.Ley38O MarcesyOtrosSignosDillinliv ... 
lO Informa: En esta fecha s. inscribió la M .... de Fábrica y 
Comercio: REXONA PRESH INTBNSE. Oase: 3 Internacional. 
Bap. 2004.01362, 1 fa.orde: UNlLBVER N.V .• doHoIsnd •• bajo 
el No. 80965. Tomo: 218 de Inscripclone. del afto 2004. Folio: 
71. vilente ba.ta.1 1110 2014. 

IEOISTRO DE LA PROPIEDAD INTELEcruAL Msnagua, 
diecWis do Diciernbre,doI2004. Mario RuizC .. tiUo. Registrador 
Suplente. 

1 

Reg. No. 00342 - M. 0723526-ValorCS 45.00 

ConIbrmcalortlculo 19. Ley380Marcesy OtrosS¡ .... Dislinlivos. 
lO Informa: En esta fecha se inscn'bió I1 Morca do Pábrica y 
Comercio: BalO.Oase: 3 lntemaciona\. Exp.2004.01410 •• ravor 
de:Zlno Davidoff SA, de Suiza. bajo elNo. 80976. Tomo: 218 de 
IIlscripcionesdel afto 2004. Folio: 82. vigoote _.1 11102014. 

REGISTRO DE lA PROPIEDAD INTELEcruAL Managua. 
dieciMiIdo Dlciembno. del 2004. Mario RuizCastillo. Registrador 
Suplente. 

l. 

Re .. No.00343-M. 0799687-ValorCS 45.00 

ConIbrmcalartlcu\o 19. Ley 380 MarcesyOtros Signo. Distintivos, 
lO informa: En elll fecha lO inscribió la Marca do fábricI y 
Comorcio:STElN CLOREXIl .. a ... :5Intemacional,Exp.2004-
01495. a favor de: LABORATORIOS STEIN SOCIEDAD 
ANONIMA, de Costa Riel. bajo .1 No. 81000, Tomo: 218 de 
lDscripciones del 1110 2005. Folio: 99. vigoote hasta el aft02015. 
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REGISTRO DE LAPROPIEDAD INTELECTUAI.. Managua, 
cuatro de Enero, de1200s. Mario Ruiz Castillo, Registrador 
Suplente. 

L 

Reg. NO.00344-M. 0799686- ValorCS45.00 

Conforme al articulo 19. Ley 380 Marcas y Otros Signo. 
Distintivos,.e informa: En .sta fecha.e inscribió la Marca de 
FibricayComercio: STEINMEOACOX, Clase: 5 Intemaciona~ 
Exp. 2004-01491. a favor de: LABORATORIOS STEIN 
SOCIEDAD ANONIMA, d. Costa Rica, bajo .1 No. 81001. 
Tomo: 2\8 de In.cripoi .... d.lal1o 2005. Folio: lOO. vig.nte 
hasta elafto 2015. 

REGISTRO DELAPROPIEDAD INTELECTUAI.. Managua. 
CUBtro de Enero, del 2005. Mario Ruiz Castillo. Registrador 
Suplenle. 

L 

Reg. No. 00345 -M. 0799685 - ValorC$45.00 

Conforme al articulo 19. Ley 380 Marcas y Otros Signos 
Distintivos. se infof111lC Enesta fecha .. inscribió la Marcade 
Fábrica yComereio: FLOXlMAX. Clase: 5 Internacional. Exp. 
2004-01494.afavorde:LABORATORIOSSTEINSOCIEDAD 
ANONlMA, de Costa Rica, bajo el No. 81002. Tomo: 218 de 
Inscripoiones del alIo 2005, Folio: 101. vigente hasta el alIo 
:!l15. 

REGISTRO DELA PROPIEDADINTELECTUAI.. Mansgua. 
cuatro de Enero, de1200S. Mario Ruiz Castillo, Registrador 
Suplente. 

L 

Reg.No.00346-M.1J799ó74- ValorCS4S.oo 

Conforme al articulo IjI.Ley 380 Marcas y Otros Sigoos 
Distintivos, se infonna: En esta fecha se inscribió la Marca de 
FábricayComereio: STEIN A TROLlP. Clase: S Internacional. 
Exp. 2004-01493. a favor de: LABORATORIOS STEIN 
SOCIEDAD ANONlMA, de Costa Rica. bajo el No. 81003. 
Tomo: 218 de Inscripcione. del alIo 2005. Folio: ~ 02. vigente 
hasta el alIo 20 IS. 

REGISTRO DELAl'ROPIEDAD INTELECTUAI.. Managua. 
cuatro de Enero, de12005. Mario Ruiz Castillo. Registrador 
Suplente. 

L 

Reg. No. 00347 - M. 0799673 - ValorCS 4S.OO 

Confonne al articulo 19. Ley 380 Marcas Y Otros Signos Distintlvos • 
.. informa: En e.ta fecba .. iR .. ribió la Marca de Fibrica Y 
Comercio: STEIN AGRIP. Clase: 5lntemacional. Exp. 2004-
01490. a favor de: LABORATORIOS STElN SOCIEDAD 
ANON1MA, de Costa Rica. bajo el No. 81005, Tomo: 218 de 
Inscripciones del alIo'005. Folio: 104. vigentehastaelallo2015. 

REGlSTRODELAPROPlEDADINI'ELECIUALMaDagua,cuatro 
de Enero. del 2005. Mario Ruiz Castillo. Registrador Suplente. 

1. 

Reg. No. 00348 - M. 0799672- ValorCS 45.00 

Conforme oIartlculo 19. Ley 380 Marcasy Otros SIgnosDistintivos, 
se informa: En esta fecha se in.cribióla Marca de Fábrica y 
Comercio: STElN AMYLlNE, Clase: S Internacionol. Exp. 2004-
01492, a favor de: LABORATORIOS STEIN SOCIEDAD 
ANONlMA, de Costa Rica. bajo .1 No. 81004. Tomo: 218 de 
Inscripeionosdel alIo 2005. Folio: 103. vigente hasta elallo 20 1 5. 

REGlSTRODELAPROPlEDADINTELEcruALMaDagua,cuatro 
d. Enero. del 2005. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suple.te. 

1 

Reg.No.00349-M.0761164-ValorC$45.00 

CiIIIforme 01 artlculo 19. Ley 380 Marcas Y Otros Signos Distintivos. 
.. informa: En esta fecha se Inseribió la Marca de F6brica y 
Comercio: REGULADORGESTEIRA,Oase: 51ntemacionaI. Exp. 
2OO4-01297,afavorde:VANQUlMICADEGUATEMALA,S.A.. 
de llepóblica de Gustemala. bajo el No. 80807. Tomo: 217 de 
Inscripciones del alIo 2004. Folio: 171, vigente hasta el alIo 20 14. 

REGlSTRODELAPROPlEDADlNTELEcnJAI.. Managua, tres 
de Diciembre, del2004. Mario Ruiz Castillo. Registrador Suplente. 

L 

Reg. No.OO3S0-M.076116O-ValorC$45.oo 

Conforme 01 artlculo 19. Le)l380 Marcas Y Otros Signos Distintivos, 
se informa: En e.ta fecha se inscribió la Marca de Fábrica y 
Comerclo:ZlGLO.CIase:5Internacionsl,Exp.2004-01298.afavor 
de: GAMMA LABORATORIES. SOCIEDAD ANÓNIMA DE 
CAPITALVARlABLE.oGAMMALABORATORlES.S.A.DE 
C.V .• de República<le El SoIvador. bajoelNo. 80860. Tomo: 217 
de Ill8CI'Ípciones del alIo 2004. Folio: 224, vigente hasta el afto 
2014. 
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REGlSTRODELAPROPlEDADINTELEcruAI..Managua.diez 
de Diciembre. del2004. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

1. 
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Reg. NO.00351-M.0761161-ValorCS45.oo 

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Sigo .. 
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribió la Marca de 
FábricayComercio: REAKT, Clase: 5 Internaciona~ Exp. 2004-
01167, a favor de: MED PHARMA, SOCIEDAD ANÓNIMA 
de Nombre Comercial MED PHARMA, de Guatemala, bajo el 
No.80833, Tomo: 217 delnscripcionesdelaflo2004,Folio: 197, 
vigente hasta el año 2014. 

REGISTRO DELA PROPIEDAD INTELEcruAL. Managua, 
tres de Diciembre, del 2004. Mario Ruiz Castillo, Registrador 
Suplente. 

L 

Reg. No. 00352- M. 0859482-ValorC$45.oo 

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signo. 
Distintivos, se infonna: En esta fecha se inscribió la Marca de 
Fábrica y Comercio: STA VIC, Clase: 12 Internacional, Exp. 
2004-01348, a favor de: SSANGYONG MOTOR COMP ANY, 
de, bajo el No. 80961, Tomo:218de Inscripcionesdelaflo2004, 
Folio: 67, vigente hasta el afto 2014. 

REGISTRODELAPROPIEDADINTELEcruAL.Managua, 
dieciséis de Diciembre, del 2004, Mario Ruiz Castillo, 
Registrador Suplente. 

L 

Reg. No. 00353 - M. 0858290- ValorCS 45.00 

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otro. Signos 
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribió la Marc:a de 
Servicios: DHL, Clase: 39 Internacional, Exp. 2004-00630, a 
favor de: DHL International Limited, de Bermuda, bajo el No. 
81006, Tomo: 218 de Inscripciones del afto 2005, Folio: 105, 
vigente hasta el afto 2015. 

REGISTRO DELAPROPIEDAD INTELECTUAL. Managua, 
cuatro de Enero, de12005. Mario Ruiz Castillo, Registrador 
Suplente. 

1. 

Reg. No.00354-M. 858291- Valor CS 45.00 

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos 
Distintivos, se informa; En esta fecha se inscribió la Marca de 
Fábrica y Comercio: STARVIT, Clase: 5 Internacional, Exp. 
2003-02454, • favor de: INDUSTRIAS FARMACEUTlCA 
CESAR GUERRERO LEJARZA, S.A. (CEGUELSA), de 
República de Nicaragua, bajo el No. 80997, Tomo: 218 de 
Inscripeione, del año 2005, Folio: 96, vigente hasta.1 afta 2015. 

REGISTRODELAPROPlEDADINI'ElECIUAI..Mana¡ua,cuatro 
de Enero,d.I200S. Mario Rui. Castillo, Registrador Suplente. 

L 

Reg. No. 00355-M. 858292-ValorCS45.oo 

Conformealartlculo 19, Ley380 Marcas yOtros Signos Distintivos, 
se infonna: En esta fecha se inscribió la Marca de fábrica y 
Comercio: EXPANSIA, Clase: S Internacional,Exp. 2004-01496,a 
favor de: LABORATORIOS STEIN SOCIEDAD ANONIMA, de 
Coata Rica, bajo el No. 80999, Tomo: 218 de Inscripciones del afta 
2005, Folio: 98, vigente hasta el afto 2015. 

REGISTRODELAPROPlEDADINI'ElECIUAI..Mana¡ua,cuatro 
de Enero, deI200s. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

1. 

Reg. No.00356-M.I390053-ValorC$45.00 

AVISO 

POR ACUERDO MINISTERIAL No. 1466 R.P.I., DE FECHA 
DIECIOCHODEDlCIEMBREDELAflODOSMILUNO,OB11JVO 
PATENTEDEINVENCIÓNPORDIEZA~OS. 

INVENTOR 
MANUFACTURASQUIMICAS 
INDUSTRlALES,S.A. 
(MANUQUlNSA),deNicaragua. 

INVENI'O 
"FORMULAClONDESINCRUSTANTEDE 
DUREZASBOWLCLEANER" 

CONFORMELEYDEPA TENTESDEINVENCIÓN.-MANAGUA, 
19 DE MARZO DEL 2002. Mario Roiz Castillo, Registrador 
Suplente. 

Reg_No.00357-M.1390053- ValorCS45.00 

AVISO 

1. 

POR ACUERDO MINISTERIAL No. 1467 R.P.I., DE FECHA 
DIECIOCHODEDlCIEMBREDELAflODOSMILUNO,OB11JVO 
PATENTE DE INVENCiÓN PORDlEZA~OS. 

INVENI'OR 
MANUFACTURASQUIMICAS 
INDUSTRlALES,S.A. 
(MANUQUlNSA), de Nicaragua. 

INVENI'O 
"ACEITE PENETRANTE 
DEXOXIDANTE y ANTICORROSIVO RP-8O" 
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CONFORME LEY DE PATENTES DE INVENCIÓN. Clase: 8 
MANAGUA, 19 DE MARZO DEL2OO2. Mario RuizCastillo, 
Registrador Suplente. HERRAMIENT ASMANUALBSEIMPLEMENTOSOPERADOS 

1. MANUALMENTE. 

Reg. No. oo366-M.0723540-ValorCSS5.00 

DR. MARIO GUTlERREZ V ASCONCELOS, Apoderado de 
Diageo North America, lne., de EE.UU., solicita Registro de 
Marca de Fábricay Com.rcio: 

BY 
Para proteger: 
Clase: 33 

BEBIDASALCOHOUCAS. 

Opóng .... 
Presentada: Exp. No. 2004-04023,_de Diciembre, del afio 
dos mil cuatro. Managua, quinced. Diciembre, del afio dos mil 
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

1 

Reg. No. 00367 -M. 0723541- ValorCSS5.oo 

DR. MARIOGUTIERREZVASCGNCELOS, Apoderado de 
Diageo North America, Inc., de EE.UU., solicita Registro de 
Marca de Fábrica y Comercio: 

BlAULIEUVINEYARD 

Para proteger: 
Clase: 33 

BJ¡BIDASALCOHOUCAS. 

Opóngase. 
Presentada: Exp. No. 2004-04024,catorcede Diciembre,del afio 
dos mil cuatro. Managua, quince de Diciembre, del afto dos mil 
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

1. 

Reg. No.00368-M.0723S42- ValorCSSS.oo 

Opóngase. 
Presentada: Exp. No. 2004-04026, catorce de Diciembre, del afio 
dos mil cualrO. Managua, quince de Diciembre, del afio dos mil 
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

1. 

Reg. No. 00369 - M. 0723544-ValorCS 85.00 

DR. MARIO GUTIERREZ V ASCGNCELOS. Apoderado d. 
MERCK & CO., Inc., de EE.UU., solicita Registro d. Marca de 
FábricayComercio: 

SYMONY 

Para-proteger: 
Clase: S 

PREPARACIONES FARMACEUTICAS PARA El 
TRATAMlENTODEADIOCION,INCONTINENCIAURINARIA, 
DIABETES, ENFERMEDADES Y DESORDENES 
CAlI.DIOV ASCULARES; ENFERMEDADES YDESORDENES 
CEREBROVASCULAR,ANSIEDAD,DEPRESIÓN,INSOMNIO, 
DESORDENES COGNOSCITIVOS, ENFERMEDADES Y 
DESORDENES DEL SISTEMA NERVIOSO CENTRAL, 
ENFERMEDADESYDESORDENESGASTROINTESTINALES, 
CANCER, OBESIDAD,INFLAMAClONESYENFERMEDADES 
INFLAMATORIAS, ENFERMEDADES Y DESORDENES 
RESPIRATORlOS,DESORDENESMúsctJ1.O.ESQUELETIoos, 
OSTEOPOROSIS, SINTOMAS y DESORDENES DE LA 
MENOPAUSIA, PREPARACIONES ANTI-INFECClOSAS, 
PREPARACIONES ANTI-VIRALES, PREPARACIONES 
INMUNOLóGICAS, PREPARACIONES ANALGÉSICAS, 
PREPARACIONESOFl'ALMICASYPREPARAClONESANTI­
EMETICAS. 

Opóngase. 
Presentada: Exp. No. 2004-04027 catorce de Diciembre, del afio 
dos mil cualrO. Managua, quince de Dici.mbre, del afio dos mil 
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

1 

DR. MARIO GUTIERREZ V ASCONCELOS, Apoderado de 
Kapman AB, de Suecia, aolk:ita Re¡istrode Marcade Fábrica 
yComercio: Reg. No. 00370 - M. 0723545 - ValorCS 85.00 

Para proteger: 
Clase: 7 

BARCO DR. MARlOGUTlERREZV ASCONCELOS,Apode1adode Roma 
Systems, Ine., de EE.UU., aolicita Registro de MarcadeServicios: 

TONY ROMA'S 

MAQUlNAS Y MAQUINAS HERRAMIENTAS. 
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Para proteger: 
Clase: 43 

SERVICIOS DE RESTAURANTES Y DE COMIDAS POR 
ENCARGO. 

Opóngase. 
Presentada: Exp. No. 2004.04028, calO",e de Diciembre, del afio 
dos mil cuatro. Managua, quince de Diciembre, del aIIodos mil 
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

L 

Reg. No. oo371-M.0723S46- ValorCSSS.oo 

DR. MARIO GUTIERREZ VASCONCELOS,Apoderado de 
UNILEVER N.V., de Holanda, solicila Registro de Maroa de 
F6bricayComercio: 

LIMPIEZA SUPERIOR, MANCHA POR MANCHA 

Para proteger: 
Oase:3 

DETERGENTES; PREPARACIONES Y SUBSTANCIAS 
TODAS PARAUSO EN LAVANDERlA, PREPARAClONES 
ACONDlClONADORAS DE TEJIDOS, SUA VIZADORESDE 
TEJlDOS, PREPARACIONES PARA BLANQUEAR, 
PREPARACIONES PARA REMOVER LAS MANCHAS, 
PREPARACIONESPARADESODORIZAR Y REFRESCAR 
PARA USO EN VESTUARIO Y TEXTILES; JABONES, 
JABONES PARA ABRILLANTAR TEXTILES; 
PREPARACIONESPARALAVADOAMANODEROPA y 
TEXTILES, ALMIDON PARA LAVANDERIA, 
PREPARACIONES LIMPIADORAS, PULIDORAS, 
RASPANTES Y ABRASIVAS. 

Opóngase. 
Presentada: Exp.No.2004.04030,calOn:edeDiciemb .. ,delafio 
dosmil cuatro. Managua, quince de Diciembre, del afto dos mil 
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

1. 

Reg. No. 00372 -M. 0723534-ValorCS425.oo 

DR. MARIO GUTIERREZ V ASCONCELOS, Apoderado de 
Roma Systems, Ine., de EE.UU., solicita Registro de Marca de 
Fábrica y Comercio: 

TONY ROMA'S 

lbNYROMKS 
(. FAMOOS fOR RIBS.) 

Cluificación de Viena: 2S0303 y 270509 
Para proteger: 
Cl ... :43 

SERVIClOS DE RESTAURANTES Y DE COMIDAS POR 
ENCARGO. 

Opóngase. 
Prosentada: Exp. No. 2004-04029, cato"," de Diciembre, del afio 
dos mil cuatro. Managua. quince de Diciembre, del afio dos mil 
cuatro. Mario Ruiz Castillo. Registrador Suplente. 

L 

Reg. No. 00373 - M. 0723536-Valor es 85.00 

DR. MARIO GUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderado de 
Hammorite Products Limited, de Inglaterra, solicila Registro de 
Marca de F6.brica y Comercio: 

Pa .. proteger: 
Clase: 3 

PREPARACIONES PARA QUITAR EL OXIDO; 
PREPARAClONES PARA QUITAR PINTURA 

280 

Opóngase. 
Proseolada: Exp. No. 2004-03964, siete de Diciemb .. , del afio dos 
mil cuatro. Managua. nueve de Diciembre, del afto dos mil cuatro. 
Mario Ruiz Castilla, Registrador Suplente. 

1. 

Reg. No. 00374-M. 0723537 - ValorCS 85.00 

DR. MARIO GUTIERREZ V ASCONCELOS, Apoderado de 
SUMITOMO CHEMICALCO., L TO., de Japón, solíeila Registro 
de Mma de Fábrica y Comercio: 

PLEDGE 
Para proteger: 
Clase: 1 

QUIMICOS PARA USO EN LA FABRICACIÓN DE 
INSECTIClDAS, FUNGlClDAS YHEREIClDAS. 

Opóngase. 
Presentada: Exp. No. 2004-03965, siete de Diciembre, del ano dos 
mil cuatro. Managua, nueve de Diciembre, del afto dos mil cuatro. 
Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

l. 
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Reg.No.00375-M.0723532-ValorCS425.00 MEGAFLEX 

DR. MARIO GUTIERREZ V ASCONCELOS, Apoderado de Para proteger: 
DaimierChrysler Corporation, de EE.UU., solicita Registro de a ... : 5 
Marca de FábricayComorcio: 

Clasificación de Viena: 0304 !3y 2401 [9 
Para proteger: 
aaae:12 

VEHfCULOSMOTORIZADOS YPARTES DE LOS M[SMOS. 

Opóngase. 
Presentada: Ex¡>. No. 2004-04021, _de Diciembre,del afio 
dos mil cuatro. Managua, quiocede Diciembre, del afio dosmil 
cualro. Mario Ruiz CasliUo, Regislrador Suplente. 

1 

Reg.No.00376-M.0723S33-ValorCS42S.00 

DR. MARIO GUTIERREZ V ASCONCELOS, Apoderado de 
DaimierChryslerCorporation, deBE. UU., solicita Regislro de 
Marca de Servicios; 

Clasificaciónde Viena:030413y240119 
Para proteger: 
Clase: 37 

SERVICIOS DE REPARACIÓN Y MANTENIMIENTO DE 
VEHICULOSMOTORIZADOSYPARTESDEMOTORESDE 
VF.HicuLOs. 

Opóngase. 
Presentada Exp. No.2004-04022, catorce de Diciembre, del afio 

UN PRODUCTO CONSISTENTE EN UN TRATAMIENTO 
AUXIUARPARADEPIClBNCIASENLASARncuu.aONES 
ENPERSONASCONARTRlTIS. 

Opóngase. 
Preseotada: Exp.No.2004-03945,tres de Diciembre,delaflodos 
mil cuatro. Maaa¡ua, seis de Diciembre, del afio do. mil cuatro. 
Mario Ruiz CastiUo, Registrador Suplente. 

L 

Reg. No.0037&-M. 0761163-ValorCS &5.00 

DRA. Y AMIUlTMIRANDADEMAUiSPIN, GestorOliciosode 
HEALTH MEXICANA,8.A. DE C.V.,JIeRepóbUcade M6xico, 
solicita Registro de Marca de Fábrica y Comercio: 

Para protege,: 
a ... : 5 

UN PRODUCTO CONSISTENTE EN UN AUXILIAR DEl 
SISTEMA DIGESTIVO, EVITA COLONIZACIÓN DE 
BACI1!RlAS. 

Opóngase. 
Preseotada: Ex¡>. No. 2004-03930, UDO de Diciembre, del aIIodos 
mil cuatro. Maaa¡ua, do. de Diciembre, del afio dos mil cuatro. 
Mario Ruiz Castillo, Regislraclor Suplente. 

L 

&eg. No. 00379-M.0761162- ValorCS&5.00 

DRA. YAMIUlTMIRANDADEMALESPIN, GestorOfic:ioso de 
INTERFARM, S.A.,de Reptlblicade G.atemala, solicita RegiSlro 
de M...,. de Ca .. : 

dos mil cuslro. Managua, quincede Diciembre, del afio dos mil Para protege" 
custro. Mario R.iz Castillo, Registrador Suplente. Clase: 5 

l. 

Reg. No. 003n -M.D761167- VaIorCS 85.00 

ORA. Y AMILET MIRANDA DE MALESPlN, GestorOficioso 
de HEALTH MEXICANA, S.A. DE C.V., de República <le 
México, solicita Registro de Maree de Fábrica y Comercio: 
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Opóngase. 
Presentada: Exp. No. 2004-03940, dos de Diciembre, del aIIo 
dos mil cuatro. Managua, tres de Diciembre, del afto dos mil 
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. 

L 

MINISTERIO DE SALUD 

Reg. No. 480 - M.1390223 - ValorC$SIO.OO 

RESOLUCION MINISI'ERIAL 
No. 03 - 1005 

MARGARlTAMARlAGURDIANWPEZ,MiDislradeSalud, 
en uso de las facultades que me confiere la Ley No. 290 "Ley 
de Organización, Competencia y Procedimientos del Poder 
Ejecutivo", publicada en "La Gaceta", DiarioOticiaJ. N6mero 
102 del tres de Junio de mil novecientos noventa y ocho, 
Decreto No. 118-2001, "Refonnas e Incorporaciones al 
Reglamento de la Ley No. 290 Ley de Organización, 
Competencia y Procedimientos del Poder Ejecutivo', publicado 
en "La Gaceta", Diariooticial, Nos. 01 y02 del tresycuatto de 
Enero, respectivamente, del allo dos mil dos, Ley No. 323 "Ley 
de Contrataciones del Estado", publicada en "La Gaceta", 
Diario Oficial, Nos. 001 y 002 del tres y cuatro de Enero 
respectivamente del afio dos mil, Decreto 21-2000 UReglamento 
General de la Ley de Contrataciones del Estado"j publicado en 
"La Gaceta" DiarioOficial, número46, del seis demarzodel afto 
dos mil, Ley No. 349, "Ley de Reforma a laLeyNo. 323 "Ley 
de Contrataciones del Estado", publicada en "La Gaceta", 
Diario Oficial, Número 109, del nueve de Juniodel aflodos mil 
y Ley No. 427 "Ley de Reforma a la Ley No. 323, "Ley de 
Contrataciones del Estado", publicada en "La Gaceta", Diario 
Oficial No. 110 del trece de Junio del afto dos mil dos. 

CONSIDERANDO: 
I 

Que es deber de toda Administración Pública, garantizar la 
transparencia de todos I,os procedimientos administrativos 
tendientes a escoger a los contratistas privados encargados 
de proveer al Estado los bienes y servicios que éste necesite 
con el propósito de obtener el precio y calidad más conveniente 
para el Ente Público. 

• 
Que es función del Ministerio de Salud, fortalecer su red de 
establecimientos dotando a las unidades de salud de los 
insumos y equipos necesarios para ofrecer una mejor atención 
en los servicios de salud a la población en general. 

m 
Que es tarea del Ministerio de Salud, proveer y regular el 
abastecimiento de los insumos y equipos necesarios para el 
desarrollo correcto de las actividades que de ésta 
Administración Pública dependen, 

IV 
Que mediante Resolución Ministerial No. 147-2004 de fecha 
cinco de Agosto del afio dos mil cuatro, se constituyó 'el Comité 
de Licitación correspondiente a Licitación P6blica No. S8"()8· 
2004 "Adquisición de Equipos Médicos por" el Proyecto 
PROSILAIS", quien emitió sus recomendaciones. 

Por lo tanlO, ésta Autoridad 

RESUELVE: 

PRIMERO: Ratificar todas y cada una de las recomendaciones 
emitidas por el Comité de Licitación correspondiente a Licitación 
Pública No. 58-08-2004" Adquisición de Equipos Médicos para 
el Proyecto PROS1LAIS', contenidas en Acta de Recomendación 
de Adjudicación de fecha treinta de Noviembre del afto dos mil 
cuatro. 

SEGUNDO: Seadjudica la Licitación en mención, a las Empresas 
seleccionadas y participantes en los Items descritos a 
continuación: 

ttem No. I : CUNA TÉRMICA; Canlidadl. 

Seadjodica la compraa el Oferente FLETCHER GURDIAN: con 
la marca Fanem, modelo Multisistem 2051, cumple con todos los 
requisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y 
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de 
los Equipos. Pecio Unitario CS87,976,31 (ochenta y siete mil 
novecientos setenta y seis córdobas con 31/100), precio total 
C$17S,952.62 (ciento setenta y cinco mil novecientos cincuenta 
y dos córdobas con 62/100), a un plazo de entrega de 90 dlas 
calendarios. 

Ilem No. 1: INCUBADORA CLlNICA PARA NEONATO; 
C •• lidadl. 

Se adjudica la compra a el Oferente PHARMEUROPEA: con la 
marcaCHOONGWAE, modelo CHS-llOOO, cumple con todos los 
requisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y 
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de 
lo~ ~quipos. Pecio Unitario es 115.593.68 (ciento quince mil 
qumlentos noventa y tres córdobas con 68/100), precio total es 
231,187.36 (doscientos treinta y un mil ciento ochenta y siete 
córdobas con 36/1 00), a un plazo de entrega de 90 di .. calendarios . 

Ite .. No. 3: GASOMETRO (ANALIZADOR DE GASES EN 
SANGRE);C •• lldad 1. 

Se adjudica la compra a el Oferente PROMEDie: con la marca 
NOVA. modelo pHOx, cumple con todos los requisitos de 
Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones., 
especificaciones técnicas y tiempo de entrega de los Equipos, 
Precio total CS35S,OOO.OO (trescientos cincuenta y cinco mil 
córdobas netos), a un plazo de entrega de 90 dias calendarios, 

ItemNo.5: MONITORFETAL;Canlidadl. 
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Se adjudica la compra a el Oferente CASA TERAN: con la 
marca EDAN, modelo CADENSE 1I, cumple con todos los 
requisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases 
y Condiciones, especificaciones técnicaa y tiempo de entrega 
de los Equipos. Precio Unitario C$59,765.45 (cincuenta y 
nueve mil setecientos sesenta y cinco córdobas con 45/100), 
precio IOtal C$119,530.90 (cienlO diecinueve mil quinienlOs 
treinta córdobas con 90/100), • un plazo de .ntrega d. 90 dlas 
calendarios. 

ItemNo.6:MONITORDESIGNOSVITALESNEONATAL, 
PEDIATRICOYADULTOS(NOINYASIVO);Canddod1. 

SeadjudicalacompraaelOferenteDROGUERlANUm:con 
la marca GOLDWAY, mod.lo UT 4OOOF, cumpleoon lOdoslos 
requisilOs de Blegibilidad establecidos en el Pliego d. Bases 
y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega 
de los Equipos. Precio Unitario CS89,499.85 (ochenta y nueve 
mil cuatrocientos noventa y nueve córdobas con 85/1 00), 
precio total C$178,999. 70 (ciento setenta y ocho mil novecienlOs 
noventaynueve córdobascon701100), aunplazodeentrega 
de 90 dias calendarios. 

ltell No. 7: ELECTROBISTURI; C.addod l. 

Se adjudica la compra a .1 Oferente CASA TERAN: con la 
marca WEN, modelo SS-SOI-S, compleconlOdos los requisitos 
de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y 
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega 
de los Equipos. PrecioCS 70,003.64 (setenta mil tr.s córdobas 
con 641100), a un plazo de entrega d. 90 dias cal.ndarios. 

ItemNo.8: ELECTROCARDlOGRAFO MOVIL TRICANAL; 
Ca.ddad1. 

Se adjudica la compra a el Oferente CASA TERAN: con la 
marca BIOCARE, modelo ECO-3oo, cumple con todos los 
requisitos d. El.gibilidad establecidos en el Pli.go de Bases 
y Condiciones, especificaciones 1écnicas y tiempo de entrega 
d.los Equipos. Precio Unitario C$ 32,443.64 (treinta y dos mil 
cuatrocientos cuarenta y tres eórdobas con 64/100),precio 
total C$ 64,887.28 (set.nta Y cuatro mil ochocienlOs och.nta 
y siete córdobas con 28/1 00) a un plazo de entrega de 90 dlas 
calendarios. 

ltem No.9: NEBULIZAOOR ULTRASONICO;Cantldod1. 

Se adjudica la compra a .1 Oferente CASA TERAN: coo la 
marca SIDN·EI KOSHIN, mod.lo CONFORT 2000 KU400, 
cumpl. con IOdo. los requisitos de Elegibilidad establecidos 
en el Pliego de Bases y Condiciones, especifICaciones t6cnicas 
y tiempo deentrega de los Equipos. Precio Unitario C$26,460.00 
(veinte seis mil cuatrocientos sesenta córdobas netos), precio 
total CS52,920.OO (cincuenta y dos mil novecienlOs veinte 
córdobas netos), a un plazo de entrega de 90 dla. calendarios. 

ltem No. 10: MAQU!NADEANESTESIA; Caotldad3. 

Se adjudica la compra a el Oferente PHARMEUROPEA: con la 
marca AMS INTERNATIONAL, !NC., modoloAM8-200, cumple 
con todos los requisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego 
de Bases Y Condiciones, ospecificacioneslécnicas y tiempo de 
entrega de los Equipos. Precio Unitario CS 424,900.47 
(cuatrocientos veinticuatro mil novecientos veinticuatro 
córdobas con 471100), precio total CSI, 274,701.41 (un millón 
doscientos .etcnta y cuatro mil setecientos un córdobas con 411 
100), a un plazo de entrega de 90 di .. cal.ndarios. 

ltem No. 11: ESPECTROFOTOMETRO; C •• ddod1. 

Se adjudicalacompra ael Oferente CASA TERAN: con la marca 
2MM, mod.lo DIAGNOSTIKO 500, cumpl. con IOdos lo. 
requisitos de EI.gibilidad .. labl.cidos .n 01 Pliego de Basca y 
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de 
los Equipoe. Precio Unitario CS 46,925.76 (cuarenta y sei. mil 
novecientos veinticinco córdobas con 76/100), precio total es 
93,851.52 (noventa y tres mil ochocientos cincuenta yun córdobas 
con 52/100), a un plazo de entrega de 90 di .. cal.ndarios. 

ltem No. 11: NEBULIZADOR; C •• ddod8. 

Se adjudica l. compra a.1 Oferente CASA TERAN: con la marca 
DEVILBISS, modelo 3655D, cumple con IOdos los requisitos de 
Blegibilidad catablecldos .n el Pliego de Bases y Condicion .. , 
especificaciones técnicas y tiempo de entrega d. los Equipos. 
Precio Unitario C$ 1,827.31 (un mil ochoci.ntos veintisi.te 
córdobas con 311100), precio total C$14,618.48 (catorce mil 
seiscientos dieciocho córdobas con 52/1 00), a un plazo de entrega 
d. 90 dias calendarios. 

ltem No. 15: OXIMETRO DE PULSO; Canddod 5. 
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S. odjodica la compra a el Ofer.nte RIV AS OPSTAELE: con la 
marca NELLCOR PURIT AN BENNETT, mod.lo N-295, cumple 
con todos los requi.itos de Elegibilidad establecidos en.1 Pliego 
de Bases y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de 
entrega d.los Equipos. Pecio Unitario CS48,027.92 (cuarenta y 
ocho mil veintisiete córdobas con 921100), precio total 
C$24O,139.60 (doscientos cuarenta mil ciento treinta y nueve 
córdobascon60/loo), aunplazodeentregade90di .. calendarios. 

ItemNo.l6: MESA DE PARTO; Canlidod4. 

Se adjudica la compra a el Oferente SINTER, s.A.: oonla marca 
MOBICLINIC, modelo MPGI+M005, cumple con IOdos los 
requisitos d. Bl.gibilidad establecidos en el Pliego de Bases y 
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de .ntrega de 
IosEquipos.PrecioUnitario C$50,515.05 (cincuMlamilquinienloS 
quine. córdobas Con 05/100), precio tolll CS 202,060.20 
(doscientos dos mil .... nla córdobas con 2011 00), a un plazo de 
entrega de 90 di .. calendarios. 

Item No. 17: CAMILLA PARA TRANSFERENCIA DE 
PACIENTES; Caoddod 1. 



14-01-05 lA GACETA - DIARIO OFlCIAL 10 

Se adjudica la compraa el Oferente DROGUERlA NUA"EZ: con la marca SAVION, modelo ES-709, cumple con todos los requisitos 
de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de los Equipos. 
Precio Unitario CS 79,599.65 (setenta y nueve mil quinientos noventa y nueve córdobas con 65/1 00), precio total CSI 59, 199.30 (ciento 
cincuenta y nueve mil ciento noventa y nueve córdobas con 30/100), a un plazo de entrega de 90 dlas calendarios. 

item No. 18: Pinza para Roptura de Membranas Amnióticas (HERFF); Cantidad 8. 

Se adjudica la compra a el Oferente CASA TERAN: con la marca REDA, modelo ETI06, cumple con todos los requisitos de Elegibilidad 
establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de los Equipos. Precio Unitario 
CS917.28 (novecientos diecisiete córdobas con 28/100), precio total CS 7,338.24 (siete mil trescientos treinta y ocho córdobas 
con 24/100), a un plazo de entrega de 90 dlas calendarios. 

Comunfquese la presente, a cuantos corresponda conocer de la misma. 

Dado en la Ciudad de Managua, a los cinco dlas del mes de Enero del aJlo dos mil cinco. MARGARITA MARIA GURDIAN LOPEZ, 
MINISTRA DE SALUD. 

Reg.No.481 - M.1390225 - ValorC$85.00 

AVISO 
LICITACiÓN PÚBLlCANÚMER061-11-1004 "ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS, MATERIAL DE REPOSICiÓN 

PERiÓDICA, REACTIVOS Y MATERIAL DE LABORATORlOCÚNICOY PATOLOGiA. 

El Ministerio de Salud, a través de la Unidad de Adquisiciones, informa a los Proveedores que presentaron ofertas en la Licitación 
Pública Número 61-11-2004 "Adquisición de Medicamentos, Material de Reposición Periódica, Reactivos y Material de Laboratorio 
Clfnico y Patologla", el siguiente aviso: De conformidad al arto. 6 de la Ley General de Contrataciones del Estado, se les comunica 
que se ponen a disposición las ofertas presentadas en la Licitación Pública Número 61-11-2004 en la Unidad de Adquisiciones del 
Mi.1isterio de Salud, en el siguiente horario: 

Dla 
Hol'I 

Miércoles 19 de enero de 2005 
De 8:00 a.m. a 5:00 de la tarde 

Managua, 12 de enero deI2005.- MARtA MARTHA SOLÓRZANO CARRIÓN, Presidenta Comité de Licitación y Coordinadora de 
la Unidad de Adquisiciones. 

MINISTERIO AGROPECUARIO Y FORESTAL 

Reg. No. 389 - M.1390093 -ValorC$260.00 
PROGRAMAANUALDEADQUlSICIONES-2005 

El Ministerio Agropecuario y Forestal, en cumplimiento del Arto. 8, de la ley 323, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas 
y los artlculos 10 al13 de su Reglamento General. Decreto No. 21-2000, publica su Programa de Contrataciones del afto 2005. 

Tipo do Bio. CIDlld.d MOl P .... dl .. lo.lo MODio F ... lo de FI ....... Io'". 
Servido y Ob •• nti •• d. OrdiDario de E.II ... d. P"" ..... Y Prayoote 

do laicio do Coatr.toci6. Mo.lo I:oli ... d. 
( .. MlladoCS) 

I Equipo. anaillicos. crimlerl. Vlriol Lic. Pub. Inlcmlc. 6,.9SI.06 BID.Proyect. NHII82 
y varios para laboratorios 
2 Pllllto ol6clrico ecnerado .. V.ri .. Licitación Restringid. 507,43 BID-Proyeclo NI-OI82 
3 Matena! de Protccci6a y u.iforme. Varios Liciteción R .. lringid. 171,90 BID· Proyecto NI-OI82 
4 Imágene. de R.dar y NOM V.riOI Licitación Re.lringid. 179,S2 BID-Pr6st.mo No. 1110 SF·NI 
S Licencias ARC Intemet map .. rve, Varios Licilación Restringid. S7S,17 BID·Prtstlll\O No. 1110 SF·NI 
Are View Erdos, M.p Sourco 
6 Oficinas rodantes par. cuarentena Varios Lic. Pub. Nac. 3,316,60 BID·P,oyocto NI.ol82 
y Clrl. Interno 
7 FOlocopiador •• c!m ... digital, Vlriol 6 Licitación Reslringid. 146,Sl BID-Proyocto NI-0182 
dltashow. etc. 
8 Computadoras, impresoras. fax, etc. Varios 6 Licit.cio .. s por Registro 3.06S,73 BID-Proyecto NI-0182;UEJApoJI 

• l. Conslilución de .. Sill. iIIua 
A&fopec. 
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9 lleftipraci6n (aire y IlolIderD'fnezer) VariOl Licihlci<m por lteplltro 962,7' BID.Proyecto NI-0182 
10 VehlculOl doble cabiDa,. 4.4 '1 bu Lol< Lic. rab. Intemac. 7.962,7' BID-Pro,mo NI-0182 
11 MOIOCicJetu Lote Licitacióa por RepllrO 1._.63 BID"ro7ccto NI-G182 
12 Mobiliario pan afie_ Lol< LicitaciÓII Reslrioaida "",80 BID-Proyecto NI-0182 

y Pttno. 11 10 SF-M 
13 Mobiliario para Iabonlorio V,"" 1 LicitaciÓD ReltriDJida 140,01 BID.Proyecto NI.oI82 
14 Softwues V",," UcitlCiÓD RutriRJida 1l8,91 IDRlMAOFORlBID 
l' Adecuación y oonltrUociOD laboratorios 1 Uc.Pub, Nac:. 4.852,82 BID,PrGyecto N1-o182 
16 Adocuac::i6n de J)QOIIO:s de 1 U~i6n por Reailtro 91M3 BID.Proyecto NI-OI82 
Cllarenten. ellilteJna 
11 Adecuaci6a de ofic:inu y salu LicilaciÓll por Relimo 8"3,06 BTD-Phlytcto NI-ot82 
de capacitlM:i6n 
18 Remodelec:iona Edificio CeDUlI Licilac:Sóa. por Relistro 2.451,33 UE/Apoyo • la CoutitIaci6II de un 
y Delr.pclona Sial. InforaL "&foPeC. 
19 Eatadios 8aM sobre lM'Vicios de .ec.cióa 2 I..icitKiHn por Rep.tro 3.0464,55 BID-Proycc&o N1-OI82 
al IUlGr ..,opecurio 'J Forestal ,-
2G COIIIUItoriu Temu relIcioudcn • la " 6,7,8 LcitacioaM por Realstro 1.lO1,38 BJD.Proyec:kl N1-G112 
ilMK\lidad alinInwia , -21 ServiQios" Cap.¡:i ... ea ..... 14 9,10.11 Y 12 UcItldoMI por ReJiltro 2.135,58 BJD-Proyeclo NI.oII2 
dinl'lOl de Inocuidad alilMlltm. ,-
22 TlIInsporIt de aJilMntOl UcDDÓII por Replb'O ." Alivio BIDI NHC'. 

'MA/NIC 10044 
23 Milito. Y Repm. Vehfcul:os 1~ Ucitacio_ por Ro¡¡iltro '.1123 Alivio BID! NHCP. OPSR , - 10212.O;BID. PTMO IIIQ.SF·NI, 

PASA--DANIDA II,UBlApoJo I la 
CODIIIncu. .... Si •. Inform. 
Apopec.; FondoITnoro. 
FOIIdOl hoploa 

24 Servi~io. de Auditorla (;)' 10 LicillCi6a RIIItIiqida ... Alivio BIDI MHCP . ...,.,. .. 
PMA-NICIOIM4 y 0PSIl10212Jl. 
UI!IApoyo I la CoutitwiOn de IIP 

SiR. lafonn. Apopec 

25 Servicio di ViJilancil Licitaci6a Roltri .. ida 193 AHvIo BID! MHCP. "", ..... 
PMA·NlCUI044 y OPSR 10212.0 

26 Alquiler de IDelI UcilICi6ll RelfriulÍdI 178 AIivlo BID! MtIC'. PfoyeetUI 
PMA·NIClOO44 y OPSR 10212.0 

27 Pólizas de Mpro UcitKióa ROItti .... 112 Alivio BlDI MHC'. PJDyecIOI 
PMA·NICIOO44 Y OPSR 10212.0 

28 Dite60 da Un SilllelDl de LicilloiÓR Piblic& S.lSO,48 UElApoyo & 1& c..tíhIciÓR do !la 

Ilformacióa ~...-io Sitt. Jatona. A¡ropoc. 
29 Desarrollo de 11 SlIteDII UcillCiOa por ReaQco 1.764,96 BID. PTMO 11100Sf.NI. 
Productivo eompetitivo ID 
pnaderil de carne. ~be.clft, 
olelgiDola.frutu y hortalizas 
,.rl _¡ocio. a¡ropec. 
30 Coatrltlcion ConsuIlonu UcillCiÓII Restriqida 686,l7 BID. PTMO 1II0-SF·NI. 

DeIIrroJlo Rural 
3 I EIIudio ~IcftDllrio a la UcitlCi6D RHlriqida 505.06 UE/Apoyo a la Constituci6n de un 

IV ellCH511 de Couumo Sist. Inform. A¡ropec. 

32 Anililia Sistema de Licitación RllltiapU , ... .00 UE/Apoyo a la C-*ihM:_ de ... 
Información Ooogrtiioo Sllt. bd"orm. A¡rq)eC. 

3J Administrador de Servicios de Mapa , Licitlclóa Ralb'ia.¡idI 245.00 UE/Apoyo • la CoMtinIcióa de la 

SlIt.laIonn.~ 

34 Asiltcnle T6caico Económico P'" Licitaoióa Rcstrin¡i41 245.00 UEfApoyo • la COOItitaci6a .. un 

UBidacI do Coordioación SIIt. IIIfona. Apopec. 

J5 Formulaci6a de Prcaupue8IO Li~ilKiOa IteItrinaida 245,00 lJEIApcyo I la Coqihll:i6G • IUI 

Plan Mullilnul Silt. IIIfona. Apopee. 
36 DcsIrrollo y Moaitoreo de PoJltícas LicilKiÓII RestriDJida 653,61J UElApoyo I la ~ ele un 

Sist. Infom. Apopec, 

37 Scrvieios de Arquitoc:lara )' e l:aJeaieril LicilKióa Restriqidl 245,00 UElApoyo I la Ccutilucióll * un 
SIsI. bfoIm. ApopK. 

38 AnIIisil de Cosros de ProduooióD ÜGitaciÓlo lleItrioaida 245,00 UE/Apoyo I 11 Conat:ituciÓII da l1li 

Y Nivel de Vida S .... Infona. ApJpec. 

39 Difllslóao. Reproduccióa e impresiÓII V"," ~ .. UoitaclÓll Re.mnalda 2.431.00 BID. PTMO 1110-5f..N1, PASA· 
de DOCUIDUIIcl ,. liciIacióa por RqiItro DANIDA II,UEIIApoJo I la 

COIIIÚhICIiÓI de _ Sí ... Inro... 
A¡ropee.~eaoro, 
BCH,FoMas prapiol 

40 Sm4cios pan ejecución de tallera 2,6.8 Ucitaciooe. par Rlpmo 1.l4O.27 BID. "MO 1110-5'·NI, PASA· 
(alquiler de local, llilllClltHióa,c:tc) ,- DANJDA U,UElApoyo I la 

CoutiluI;in de un S~. Iaform. 
AaroPeC.foJNIOITesOJO,BCN 

41 Mantenimienlo de Equipo LicitlCioa RestriD¡ida l2<I,OO UE/Apoyo I Ja CODIlituciOn de tan 

Síat. laroma. A&JOpecJPndoa del 
TllOI1I, FDDCkIs Propiot. BID· 
PTMO 1II0-5p·NI, &eN 

42 FenillzaakR 2,5,8 Licitación Púbica 31,517,32 TelOro.,PMA,TAIWAN Y FONDO 
SOCIAL SUPLeMBNTARIO 

43 Semilla eenificacll ..... ,~~ L icil r.cm Pliblica 80.076,67 Tetoro.PMA,TAIWAN y FONDO 
SOClAL SUPLSMBNTARIO 
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44 UbroI y ltISCripcionu V .... LiciIIllI6a Reatriqidt 442,01 BID-Proyecto NI.()182 
4' Materiallk PrI.lDl1)Ci611 VulM LkillaciOa Rutrin¡ida 442,61 BID-Proyecto Nl.()182 
46 DroJU y biológi(:ol de laboratorio Llcimoióo. por ReaiSlro 2.224,31 BID-PTOyecto NI.()182 
47 Plquic:idas, productos qvlmic:Q5 para V .... UcitKión por Re¡iSlro 2.623,51 BID-Proyecto NI.()182 
p1qu, equipos de aplicaciciÓD. 

de truabilidad y de campo. 
48 Maltrilllcs de Oficilla Varios , ,8 Lilcitación Rescrioaida 334,:W BID-ProymoN!.()182;BID. PTMO 

1110-SF-NI; PASA·DANIDA 
II;UElApoyo a la COIIltitucióJI de 
UD Sist. InfonD. Agropec..; Fondo. 
Teaoro,fondDl p:ropiOli 

49 Repuestos Ac«sorios de motos Varios Ucit8lCiÓll Restringida '" Alivio BID! MHCP. Proyecto! , ,,"""'" PMA-NICUI044 y OPSR 10212.0 
SO llanlls '1 Neumáticos Lo" LioitaciÓII ReatriJ!.gida '" AlivIo BID! MHCP. _.M 

PMA-NICIOO44 y OPSR 10212.0, 
FolIIkII del TellOl'O. fondol propios 

" Papelería '1 útilel de oficina ArtIculo. varios LicilKiOa llutria¡idl ... Alivio BIDf MHCP. ""'.-PMA-NICIQ044 y 0151 10212.6. 
~ dtl Te_,fo'" propios. 
BID PTMO 1110-SF-NI. 

52 Materia Primas pala Alimnlos V .... 
" O 

LicitlciÓII Reth'inaida 1.329 Fondos Propios 
ba\ance.dos(50f80' premczclas, fu8fllto '1 liIlitaciÓII por Re:giltrtl 
dicakico, harina) 

53 PYoduct.Medicinales y Farmae. Varios 1,0 Licitaci61. Roltrinlida '26 Fondoa Propios Y FOIdos Tesoro 
54 Alimento Balllll(:Cado Varios 1,0 UeitaeióII por lle¡iltro 2.1'2 Fondos Propios 

y lWtriopda 

Los montos y períodos establecidos pueden variar de acuerdo a la disponibilidad de fondos. Para consulta o mayor información 
llamar al teléfono 2760200,2760403 Y 2760512 extensión 1168,1169 ó 1170 del. Unidad Central de Adquisiciones del MAOFOR 
ubicada en el kilómetro 8 1/2 C. Masaya, Managua ING. JOSE AUGUSTO NAVARRO, Ministro. 

INSTlTUTONlCARAGUENSEDE 
TELECOMUNICACIONESYCORREOS 

Reg.No.360 - M.1390128· ValorCS6,035.(lQ 

ACUERDO ADMINISTRATIVO 
No. 004 - 1005 

El Director General del Instituto Nicaragüense de 
Telecomunicaciones y Correos(TELCOR) Ente Regulador, en 
uso de las atribuciones y facultades que le confieren la Ley 
Orgánica de TELCOR; Reglamento General d. la Ley 
Orgánica, Decreto 128-2004 publicado en La OacetaNo. 238 
del 7 de Diciembre del 2004; la Ley General de 
Telecomunieaeiones y Servieios Postales (Ley No. 2(0) y el 
Reglamento de la Ley General de TelecomunielcloDes y 
Servicios Postales y sus Reformas. 

CONSIDERANDO 

l.. Que la representación, dirección y administración de 
TELCOR está a cargo del Director Ge.eral, quien es el 
funciona rio ejecutivo superior de la instituclóa, ostentando 
la representación legal y la responsabilidad de dirigir, coordinar, 
controlar y vigilar la actividad del Instituto NicaragOense de 
Telecomunicaciones y Correos de conformidad con la Ley y 
sus Reglamentos. (Ley Orgánica, Articulo S). 

11,- Que el Director General de TELCORdentro de sus funciones 
generales tiene la de aprobar las poUticu, los objetivol, las 
Dormas, los Reglamentos especlficos, los maauales de 
procedimientos y los sistemas deevaluaci6n de resaltados e 
Impactos del organismo regulador. (Reglameato Orgánico, 
Articulo 13, DumeraI9). 

286 

2-2 
o· ue a y enera e e ecomumcaclones y ervlclOs 

Postales se encuentra orientada dentro de sus tareas principales 
a garantizar un desarrollo planificado, sosteaido, ordealdo y 
eficiente de las telecomunicaciones y servicios postales (Ley 
General de Telecomunieaciones y Servicios Postale~ Artículo 
1 IDclso I~ 

IV.- Que el P .... Id.nte deJa Rep6bllca en el uso de sus atribuciones 
y facultades Constitucionales estando en tiempo y forma 
reglamentó la Ley General de Telecomunicleioae5 y Servicios 
Postaleo (Ley No, 200), dl.ponlendo que TELCORtendrádentro 
de sus facultades la de emitir los Reglamentos Espedficos y 
normas complementarias que resulten necesarias para el mejor 
cumplimiento de las funciones y responsabilidades asignadas. 
(C.lotit.ció. PollticaArticul. ISOI.cl •• 10; ylrtlculo 165 del 
ReaJam.lto d. la Ley Geoenld. Teleeomunleacio ... y ServIcios 
Postales y sus Reformas). 

PORTANTO 

ACUERDAEMITIREL 

REGLAMENTOGENERALDEINTERCONEXlÓNY 
ACCESO 

TITULOI 
DISPOSICIONES GENERALES 

CAPITuWI 
OBJETO,AMBITODEAPLlCACIÓNYCARÁcrER 

DELAINTERCONEXlÓN 

Articulo 1,-Objetodel reglaDleDto. 
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El objeto del presente reglamento es el establedmiento de un 
marco regulatorio de las condiciones técnicas, económicas, 
legales y administrativas que rigen la Interconexión y el 
Acceso entre los distintos operadores que provean servicios 
o suministren redes de telecomunicaciones., a fin de asegurar 
el desarrollo de un mercado competitivo que garantice la 
interoperahilidad de redes y servicios, independientemente 
de las tecnologías utilizadas y que contribuya a la expansión 
geográfica de los mismos en beneficio de los usuarios. 

Articulo2.- Ámbitode aplicación. 
Las disposiciones de este Reglamento se aplican a: 

a) Las redes y servicios de telecomunicaciones y sus recursos 
asociados utilizados para la prestación de servicios de 
telecomunicaciones disponibles al p6blico. 
b) Las redes o recursos de red alcanzados por este Reglamento 
incluyen los equipos de transmisión, conmutación y 
encaminamiento, el hardware y el software de control de red 
y cualquier otro recurso de redes de nueva generación que sea 
abarcado con carácter general por la definición de Instalación 
Esencial (articulo 4). 
c) Los contratos de Interconexión y Acceso. 
d) Las Ofertas Básica. de Referencia de Interconexión y 
Acceso (OBRIA). 
e) Los servicios a su vez utilizados para la prestación de 
servicios de telecomunicaciones disponibles al público. 

No formarán parte del ámbito de aplicación del presente 
Reglamento los prestadores de servicios de radiodifusión 
abierta (Radios AM y FM Y televisión abierta) y de televisión 
por suscripción que emplean radiofrecuencias o sistemas 
hlbridos de fibra óptica y cable coaxial. Todo operador de 
estos medios de comunicaeión social que desee prestar 
servicios de telecomunicaciones a los que aplica este 
Reglamento, usando o no la infraestructura actualmente 
empleada para prestar estos servicios de Radio AM y FM, 
televisión abierta. y de televisión por suscripción, las redes, 
recursos asociados, los servicios y los operadores estarán 
sujetos a las disposiciones establecidas en este Reglamento 
solamente para dichos se'rvicios de telecomunicaciones. 

Las redes establecidas para brindar servicios de interés 
particular destinadas a satisfacer las propias necesidades de 
comunicaciones no funnan parte del ámbito de aplicación del 
presente Reglamento. 

Artkulo 3.-Del .. riele. !epI de la IDtereODelió. y Acc .... 
La Interconexión y el Acceso son obligatorios y de Interés 
Público de conformidad con la Ley General de 
Telecomunicaciones y Servicios Postales. 

CAPiTuWD 

segÚD el objeto y ámbito de aplicación del presente Reglamento, 
sin perjuicio de las definiciones establecidas en los siguientes 
documentos: 

· Términos generales, en el articulo 3 de la Ley Generar de 
Telecomunicaciones y Servicios Postales. 
· Tipo. de servicios, en lo. articulo •. 9 a 13 de la Ley General de 
Telecomunicaciones y Servicios Postales. 
· Servicios de Valor Agregado, en el articulo 21 del Reglamento 
de la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales. 
· Glosario de n~rminos de Telecomunicaciones, Acuerdo 
Administrativo No. 5-91 

Los Términos que no estén contenidos deberán entenderse de 
acuerdo a las definiciones referidas en el Convenio Internacional 
de Telecomunicaciones de la Unión Internacional de 
Telecomunicaciones (VIT) o sus Reglamentos y 
Recomendaciones Vigentes y por las definiciones que, en su 
casO, emitan sus órganos calificados. 

El Instituto Nicaragllense de Telecomunicaciones y Correos 
(TELCOR) Ente Regulador, conf.rme el avance tecnológico del 
sectory de acuerdo a las necesidades y desarrollo de los Usuarios 
y Operadores, .. i como de la Industria Nacional, podráactualizar 
el presente articulo y sus definiciones, y se interpretar6n por 
TELCOR conforme las defmiciones que se establecen a 
continuación y el sentido de la palabra dentro de su contexto. 

"Aeceso". A los efectos del presente Reglamento, un Operador 
Receptor da Acceso a otro Operador Demandante cuando pone 
a su disposición, en condiciones definidas, su ~ recursos 
asociados o servicios con el fin de que el último operador pueda 
prestar servicios de telecomunicaciones. 

El Acceso alcanza la puesta a disposición de, entre otros, redes 
o partes de redes compartidas o no; recursos asociados a redes 
en general; bucle local y servicios y recursos que faciliten la 
prestación de servicios sobre 61; infraestructura flsica como 
edificios, acondicionamiento ténnico y de energía. ductos, 
soportes, postes, CÚllaras y mástiles; el Acceso a sistemas 
informáticos pertinentes para la prestación de los servicios, 
incluidos los sistemas de apoyo operativo; redes inteligentes en 
cuanto al uso de números no geográficos y similares prestaciones; 
sistemas de seftalización; redes fijas y móviles, en particular para 
fines de itinerancia; facilidades de traslación de direcciones IP; 
configuración de tablas de encamioamiento o túneles (éstas tres 
Ú ltimas en las futuras 
Redes de Nueva Generación). 

No se considen incluido en este ténnino, a los efectos de la 
aplicación de este Reglamento, el acceso al .. recIes por parte del 
usuario final. 

DEF1NICIONFS aAcceso • Red IDtellcente". Se considera "Acceso a Red 
lnteligenteM

, el servicio mediante el cual los abonados flsicamente 
Artreulo 4.- Definiciones de TérlD.inol Usuales. conectados a la red del Operador Demandante, pueden acceder 
Las presentes definiciones tienen el propósito de aclarar el a los servicios de red inteligente prestados por el Operador 
sentido de lo. términos que mayory comúnmente s.n utilizados Receptor, por ejemplo: alas facilidadesde números no geognlficos. 
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"Acceso Indirecto ADSL para coneJ.ión a Internet". Se 
considera "Acceso Indirecto ADSL para conexión a Internet". 
una modalidad de acceso al Bucle Local por la que se enuega 
al Operador Demandante los flujos de datos ADSL que han 
sido consolidados por el Operador Receptor. El Demandante 
no coloca su propio equipo DSLAM. 

"Buele Local". Se considera "Bucle Local". el medio fisico de 
conexión entre el punto Terminal de la red ubicada en las 
instalaciones del abonado y el distribuidor principal en el 
edificio donde termina la planta externa del operador y esti. 
compuesto entre otros elementos por un par de hilos de cobre. 

"Cargos". Alos efeclos del presente Reglamento, se utiliza el 
ténnino "cargos". para hacer referencia alas precios de los 
servicios de Interconexión y Acceso. 

"Comereiallzadorl't. El "Comercializador". "Prestador de 
Servicios de comercialización" o uRevendedor", es aquella 
persona que sin ser propietaria o poseedora de medios de 
comunicación, proporciona a terceros servicios de 
telecomunicaciones mediante la capacidad de redes de 
operadores autorizados, Estos serVICIOS de 
telecomunicaciones pueden ser vendidos junto con otros o no 
(reventa simple), Algunos revendedores operan sus propios 
conmutadores, ruteadores o equipos de procesamiento y 

otros no. 

"Costos Incrementales Promedio de Largo Pino (CIPLP)". 
Estos costos surgen de la aplicación de una metodologfa de 
cálculo de precios Basados en Costos, en que toma en 
consideración únicamente los costos incrementales que la 
provisión de una determinada Instalación Esencial 
causalmente induzca en los activos y gastos del operador. Se 
entiende por causalmente inducidos aquellos costos 
adicionales en los que se incurre en la provisión de la Instalación 
y que por tanto no se incurriría si esa Instalación no fuera 
prestada, Incluye costos directos y comunes y los costos de 
capital considerando una Tasa Requerida de Retomo del 
Capital, de acuerdo a la descripción detallada contenida en el 
presente Reglamento. 

"Filiall't. En el marco de presente Reglamento. se entiende por 
filial aquella sociedad que es controlada o que está bajo la 
dependencia común de otra personajuridica de forma directa 
o indirecta. 

"Instalacionesl't o "Facilidades". A los efectos de este 
Reglamento se consideran "Instalaciones" o "Facilidades". 
las redes de telecomunicaciones, elementos de red o recursos 
asociados, servicios de Interconexión o servicios de 
telecomunicaciones al público en general incluyendo las redes 
de N ueva Generación. 

"Instalaciones Esenciales" o "Facilidades Esene¡ala". Son 
redes de telecomunicaciones, elementos de red o recursos 
asociados, servicios de Interconexión o servicios de 

telecomunicaciones al público, que son suministradas exclusiva 
o predominantemente por un único operador o por un número 
limitado de Operadores Dominantes, y que no resulta factible. 
económica o técnicamente, sustituirlas con el objeto de suministrar 
un servicio, También se denominan UPuntos de Control" en las 
Redes de Nueva Generación. 

"Intercoaexión". Por "Interconexión" se entiende, la conexión 
flsica y lógica de redes de telecomunicaciones, utilizadas por un 
mismo operador o por distintos operadores, constituida por una 
asociación de equipos que permiten la transferencia de 
información, para asegurar que los usuarios de un operador 
puedan: 

a) comunicarse con los usuarios del mismo operador o de otro 
distinto, o 
b) tener acceso a los servicios prestados por otro operador. 

Los servicios podrán ser prestados por los dos operadores 
interesados o a través de otro que tenga Acceso a ambos. 

La Interconexión o Senleio de Intereonexión es una modaHdad 
de Acceso entre operadores de redes públicas de 
telecomunicaciones. 

"I.terconedón y Aceeso". En el ámbito de este Reglamento, el 
empleo de los ténninos "Interconexión y Acceso", hace referencia 
a los Servicios de Interconexión o al Acceso a Instalaciones o 
Facilidades Esenciales o a ambos según corresponda en el 
contexto en que se emplee. 

"Internet". Se considera "Internet" la red pública abierta para 
la prestación de servicios de transmisión de datos por 
"conmutación de paquetes", de alcance universal, constituida 
por una vasta colección de redes que usan el protocolo lP para 
la capa 3 del modelo de referencia OSI. Es transparente a los 
protocolos que se usen en las demás capas y se caracteriza por 
su gestión descentralizada. Las direcciones IP empleadas en la 
red son públioas. 

"ISP": Es un prestador de servicio de transmisión de datos 
Internet. 

"Mercado Relevantel't. Un mercado relevante queda definido a 
través de la descripción de las redes, elementos de red o servicios 
sustitutos que componen el mercado y del alcance geográfico de 
ese mercado, de acuerdo a la defmición contenida en este 
Reglamento. 
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"OBRIA". Es la sigla correspondiente a Oferta Básica de 
Referencia de Interconexión y Acceso, la que está regulada en el 
Titulo IX del presente Reglamento. 

"Operador". Se considera "Operador" a la persona natural o 
jurldioa debidamente autorizada por el ente regulador para brindar 
un servicio de telecomunicaciones (articulo 3 de la Ley General 
de Telecomunicaciones y Servicios Postales) 



14..()1..()S LA GACETA • DIARIO OFICIAL 10 

"OperadorCOD Posición Dominante". "Operador con Posición 
Dominante". ''Operador con Peso Significativo del Mercado" 
o simplemente "Operador Dominante". es aquel que en forma 
individual o conjunta con otros operadores, disfruta de una 
posición de fuerza económica incluyendo entre otros el caso 
del control de Instalaciones Esenciales, en un determinado 
mercado relevante, que permite que su comportamiento pueda 
ser, en medida apreciable, independiente de los demás 
operadores de ese mercado, los clientes y. en última instancia 
de los usuarios. 

"Operador Demandante". Es el operador que inicia una 
solicitud de Interconexión o Acceso con otro operador que se 
denomina IIOperador Receptor". 

"Preciosa) por Mayor". Los preciosa! pormayorse determinaD 
sobre la base de los precios al detalle que se cobran al usuario 
final para el servicio de telecomunicaciones que se considere, 
excluyendo la porción de costo atribuible a mercadeo, atención 
comercial, facturación, cobranza, financiación de la venta y 
otros costos que son evitados en la venta al por mayor. 

i6precios Basados en Costos". Se considera que se aplican 
"Precios Basados en Costos" cuando el procedimiento de 
cálculo del precio que cobra un operador que presta un 
servicio o suministra un bien, le permite recuperar a través de 
ese precio todos los costos incurridos en la prestación o 
suministro. Estos costos SOD la suma de los costos directos 
más una cuota parte de los costos comunes, incluyendo los 
costos de capital empleando una Tasa Requerida de Retorno 
del Capital. 

·PuntodeIBterumblodeTriflooN •• loaaldelntemet".Es 
el punto, constituido por una red de equipos y medios de 
conmutación y transporte, donde se intercambia el tráfico 
nacional de Internet originado y terminado en dos redes de 
Internet. El operador de esta facilidad es considerado un ISP. 

"Retul'lO uoeiadoa UDa red". Seconsidera"Recursoasociado 
a UDa red". todo recurso que es necesario o complementario 
para la correcta operación y funcionamiento de una red de 
telecomunicaciones y la prestación de servicios de 
telecomunicaciones. Estos recursos pueden ser entre otros: 
elementos de una red como el bucle local, obras civiles como 
duetos o sitios de coubicación. servidores de nombre. 
direcciones IP o base de datos de usuarios. 

"Redes de Nueva Generación". Las "Redes de Nueva 
Generación",tambi~nidentificadascomoRNGoNGNincluyen 

las redes de telecomunicaciones y sus recursos asociados de 
red y a las tecnologias de pro<:esamiento de la infonnación que 
soportan el mercado competitivo para los servicios de 
telecomunicaciones y de la información. 

"Red P6blic::a de Telec::olluDic::ac::iones". Red de 
telecomunicaciones que presta servicios de 
telecomunicaciones al público en general. 

"Selallzaeión": La "Seflalización", consiste en los 
procedimientos parael intercambio de información entre sistemas 
y equipos pertenecientes a uno o varios nodos de una red de 
telecomunicaciones necesarios para establecer, mantener, 
controlar, computar y facturar las comunicaciones entre dos o 
más clientes o entre un cliente y un servicio de 
telecomunicaciones. 

"Serviciol auxiliares": Se consideran "Servicios Auxiliares", 
los servicios de información, de directorio, de emergencia, de 
cobro revertido o via operadora. de facturación y cobnnza 
necesarios para la opención de otras redes o servicios de 
telecomunicaciones. 

"SenieiOl de Teleeolluaicactones". Son los servicios que 
penniten la transmisión y recepción de signos, escritos, imágenes, 
voz, sonidos, datos o seftaJes e informaciones de cualquier 
naturaleza a través del empleode ondas electromagnéticas guiadas 
o no y de equipos de tratamiento de la información. 

"Subsidiaria". En el Ambito del presente Reglamento, se 
considera "Subsidiaria" aquella sociedad cuyo capital social 
esta controlado directa o indirectamente en más de un SO% por 
otra persona natural o jurfdica llamada controladora. 

"TrAfieo NaeloDal de Internet". Es el tráfico resultante de las 
telecomunicaciones efectuadas a través de la red Internet, cuyo 
origen y destino se encuentran en el territorio de Nicaragua.. 

"TrAnsito Local". Consiste en la conmutación de una llamada 
telefónÍcaen una misma central o nodo de conmutación mediante 
la cualet Operador Demandante entregará al Opendor Receptor 
que presta este servicio una llamada para que sea entregada a un 
tercer operador interconectado. 
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Este servicio está destinado a todo tipo de proveedores de 
servicios. 

"TriDslto de Larga DlItancia". Consiste en la conmutación y 
transporte de llamadas telefónicas entre dos ciudades diferentes 
y mediante el cual el Operador Domandanteentregaréal Operador 
Receptor que presta el servicio de tránsito. en la ciudad de origen, 
una llamada para que sea entregada a un tercer Operador 
interconectado en la ciudad de destino. 

Este servicio está destinado sólo a prestadores de servicios de 
larga distancia. 

"TraDs.IsI6n". Son circuitos digitales de transmisión para el 
establecimiento de troncales punto a punto entre centrales o 
nodos. Se consideran dos tipos de aJcance: en una misma ciudad 
y de Larga Distancia. 

"Usuario". Usuario es toda persona natural o juridica que 
mediante el uso de un equipo terminal tenga acceso autorizado 
a un determinado servicio de telecomunicaciones. Incluye los 
consumidores de servicios o "usuarios finales" y los operadores. 
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"Usuario final". Es el usuario que no suministra redel públicas 
de telecomunicaciones o servicios de telecomunicaciones 
disponibles par. el público. 

"Vinculación Directa o Indired."'. Alos efectos del presente 
Reglamento, se considera "Vinculación Directa o Indirecta", 
la participación en el capital social o en relación contractual 
o societaria con la gerencia u otros órganos de dirección de 
una sociedad mercantil determinada. 

TITUWU 
PRINCIPIOS GENERALES 

CAPITuwÚNICO 
DEWSPRlNCIPIOSGENERALESQUERlGENLA 

INTERCONEXIÓN Y ACCESO 

Articulo S. Establecimiento de PriDclpios Generales. 
Se establecen los siguientes principios generales en materia 
de Interconexión y Acceso: 

l. TELCOR garantizará, de acuerdo a lo establecido en este 
Reglamento, la adecuación del Acceso, la Interconexión y la 
interoperabiJidad de las redes y servicios, y ejercerá su 
responsabilidad de tal modo que se promueva la eficiencia, la 
competencia sostenible y el máximo beneficio para los usuarios 
finales. 
2. El documento principal que orientará este mercado es la 
Oferta BáBiCilde Referenciade Interconexióny Acceso(OBRlA) 
cuyos términos y condiciones para cada una de las 
Instalaciones Esenciales pueden ser aceptados por cualquier 
operador que califique, lo que le da derecho a incluir esos 
ténninos y condiciones en el contrato que celebre. 
3. Cualquier Operador podrá acogerse a las condiciones 
contractuales obtenidas por el operador más favorecido. 
4. Los Operadores Dominantes no podrán aplicar poUticas de 
compresión de precios finales o cualquier tipo de práctica 
predatoria. Se deberá mantener la razonable relación de los 
precios finales con los cargos de Interconexión. tomando 
como principio para calcular esta relación el concepto "basado 
en costos" definido en el 'articulo 4 de este Reglamento. 
5. No existirán limitaciones a la negociación de contratos de 
Interconexión y Acceso en tanto no violen dentro de la materia 
que se regula, la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios 
Postales, el Reglamento del mismo cuerpo de Ley. este 
Reglamento, las disposiciones administrativas relacionadas o 
los principios y las regulaciones en materia de competencia. 
6. Se aplicará el principio de la Juridicidad Administrativa por 
el cual los operadores y/o prestadores de Servicio de 
Telecomunicaciones, están sujetos a la autoridad de TELCOR,. 
quien dentro de las atribuciones y funciones que le competen 
aplicará la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios 
Postales, el Reglamento del mismo cuerpo de Ley, este 
Reglamento, las disposiciones administrativas relacionadas o 
los principios y las regulaciones en materia de competencia. 
7. Los cargos de Interconexión y Acceso dependerán solamente 
de las caracterfsticas de la red del Operador Receptor 
independientemente de la red del Operador Demandante. 
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TITULOW 
DE LAS INSTALACIONES ESENCIALES 

CAPITUWI 
DISPOSICIONES GENERALES 

Artieulo 6. Clasificación Inicial de Instalaciones Esenciales. 
Las Instalaciones Esenciales, se clasifican en: 

a) Servicios de Interconexión. 
b) Acceso a redes, recursos y/o servicios asociados. 

En los capitulo. 11 y 111 de este Titulo se establece la lista d. las 
Instalaciones inicialmente consideradas Esenciales. 

Artleulo 7.- Cari.ter y oblIgado ... de los Operado re. que 
di.poDpD de Instalaciones Eseadales. 
Todos los Operadores que dispongan de estas Instalaciones 
Esenciales son también inicialmente considerados Operadores 
Dominantes. 

A los Operadores Dominantes en cada Mercado Relevante se les 
aplicarán las obligaciones contenidas en este Reglamento en 
cuanto a exigir que ofrezcan Interconexión y/o Acceso a las 
Instalaciones Esenciales en general, de manera desagregada y en 
términos, condiciones y a tarifas basadas en costos CIPLP. que 
sean razonables, no discriminatorias y transparentes, para el 
suministro de servicios de telecomunicaciones al público. 

Articulo 8.- De la modlRcacJón de la lIsia de Instlladones 
Esenciales o de laUsta de Operadores Dominantes. 
TELCOR podrá, de acuerdo a la evolución del mercado, mediante 
Acuerdo Administrativo, en concordancia con el procedimiento 
establecido en el TITULO IV de este Reglamento. incorporar o 
dar de baja Instalaciones Esenciales u Operadores Dominantes. 

El proceso de modificación de estas listas de Instalaciones 
Esenciales u Operadores Dominantes en relación a una Instalación 
específica debe pasar por la identificación de su Mercado 
Relevante y luego por la determinación de la existencia de 
Operadores Dominantes en esos mercados. 

En caso que la solicitud de una posible modificación de la lista de 
Instalaciones Esenciales u Operadores Dominantes provenga de 
un operador de redes y/o servicios de telecomunicaciones le 
corresponderá a éste, la carga de la prueba. 

Previamente al AcuerdoAdministrativo, TELCOR deberá publicar 
UD extracto del proyecto del mismo por una sola vez en dos 
periódicos de circulación nacional y su texto completo en su sitio 
en Internet, con el objeto de permitir a cualquier interesado 
ejercer la oposición al cambio considerado. 

Cumplidas las publicaciones en los periódicos. cualquier 
interesado tendrá el plazo de veinte dias hábiles contados desde 
la última publicación, para interponer sus observaciones ante 
TELCOR, fundadas exclusivamente en lo establecido en este 
Reglamento. 
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TELCORdispondride veintedias hábiles para responder alas 
observaciones, luego de lo cual podrt proceder a emitir su 
Acuerdo Administrativo. 

Este Acuerdo Administrativo sólo tendrá efecto a partir de su 
publicación en La Gaceta, Diario Oficial. 

CAPIruLOn 
SERVICIOS DE INTERCONEXIÓN 

Articulo 9.- Servlciol comprendidos. 
En los Servicios de Interconexión se incluyen. 
independientemente de la teenologia empleada en las redes 
que se interconectan, los siguientes servicios: 

al Terminación de llamadas en abonados de redes de acceso 
yconmutación telefóaicalocal fija. Lal1amndaserá entregada 
en el Punto de Interconexión técnicamente factible ajuicio de 
TELCOR,queestéubicadolomáspr6ximoposiblealaciudad 
de destino, inCluyendO la propia ciudad. 

b) Terminación local en abonados de redes de acceso y 
conmutación telefónica móvil. 

e) Terminaciónen redes dete1efonia de la .... distancia n.cioDlI 
con transporte hasta la ciudad de destino. La llamada será 
entregada en el Punto de Interconexión técnicamente factible 
ajuicio de TELCOR, que esté ubicado lo más proximo posible 
a la ciudad de destino. incluyendo la propia ciudad. 

cAPiTuLOm 
ACCESOAREDESYRECURSOSASOCIADOS 

Arti •• lo 10. Redes y recunos .... Iadoa. 

Se considera redes y recursos asociados: 

1. Acceso Local o Bucle Local. Se accederá aeste recurso, por 
dos modalidades: 

a) Bucle local completo: Consistente en una nueva linea para 
uso irrestricto por parte del Operador Demandante y cuya 
terminación ser' entregada en un MDF del Operador 
Demandante que deberá instalarse proximo al MDF del 
Operador Receptor. 

b) Bucle local compartido ("Line sharing"): consistente en el 
uso compartido y simultáneo del par de cobre desagregado 
para servicios de voz por parte del Operador Receptor y banda 
ancha ("Broadband") por parte del Operador Demandante, 
mutiplexados por división de frecuencia. 

2. Acceso Indirecto ADSL para conexión a Internet. 
3. Tránsito Local 
4. Tránsito de Larga Distancia. 
S, Transmisión. 
6. Capacidad de transporte internacional. Accesos a los cables 
submarinos: por ejemplo, Maya y ARCOS 1. 

7. Coubicación fisica. A los efectos de efectuar un mayor ajuste 
a costos se puede dividir en tres partes: 

a) Espacio de piso empleado, vinculado al cOIto de la edificación. 
b) Mantenimiento, seguridad y vigilancia 
e) otros servicios auxiliares, tales como: aire acondicionado y 
energfa eléctrica. 

S. Duetos urbanos y de larga distancia. 
9. Distribuidores principales (MDF), distnbuidoresdigitales DDF 
y distribuidores ópticos ODF. 
10. Acceso • Red Inteligente. 
11. Servicios auxiliares. 
12. Acceso a los Operadore. de Larga Distancia. Con relación a 
esta Instalación Esencial los operadores deberán cumplir lo 
establecido en el Reglamento de Servicio Telefónico Básico. 
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TITIlLOIV 
METODOLOGIAPARA LADETERMINACIÓN DE LAS 

INSTALACIONESESENClALES,MERCADOS 
RELEVANTESYOPERADORESDOMINANTES 

CAPtruwI 
METODOLOGIAPARA LADETERMINAClÓNDELAS 

INST ALAClONESESENCIALES 

Artlcalo 11. Metodologla p.ra la determina.lón de l •• 
InstalaeioDeI Isenciales. 

Una instalación será considera esencial si se cumplen las 
siguientes condiciones en su mercado relevante: 

a) Que sea suministrada por uno o más Operadores Dominantes. 

b) Cuando su sustitución con miras al suministro de un servicio 
no sea factible en lo económico y en lo técnico. 

CAPiruLOn 
METODOLOGIAPARA LADETERMINACIÓNDELOS 

MERCADOSRELEYANTES 

Articulo 11. Metodololia para la deter.inaclÓ. de mercado 
releva.te,. 

El MercacioRelovante es lacombinacióndel Mereadode Servicios 
y del Morendo Geográfico, definidos de esta manera: 

a) Un Merendo Relevantede .. rvicio. comprende todos aquellos 
servicios que son percibidos como intercambiables por los 
usuarios, por causa de las caracteristicas de los servicios, de los 
precios y del uao para el que se requieren. 

b) Un mercado geográfico relevante comprende el área en la cual 
los Operadores proveen los servicios y en el cual las condiciones 
de operación son suficientemente homogéneas. 



Articulo 13.lastalacionesque latee",a el M ....... oRelev .. te. 

Para la detenninación de las instalaciones que integran un 
Mercado Relevante se procederá de la siguiente manera con 
cada instalación A: 

1. Se identifican las caracteristicas de la instalación A con 
relación al uso al que está destinada por parte del Operaclor 
Demandante. 

2. Se procura identificar otra instalación 8 que goce de la 
mismas caracterlsticas de uso y que pueda ser intercambiable 
con la instaladón A. 

3. Prueba de la intercambiabilidad por el lado de demanda. Si 
se identificara una instalación B que puede ser intercambiable 
con la instalación A. TELCORdebeefectuar la prueba detallada 
en el inciso que sigue. 

Si un Operador Demandante, que está haciendo uso de la 
instalación A de un Operador Receptor, está dispuesto a 
sustituir esa instalación por otra instalación B que le otorgue 
similares prestaciones si el operador receptor produce un 
pequefto pero significativo y permanente aumento de cargos 
en esa instalación (Prueba del monopolista hipotético). Este 
aumento se considerará entre 5% y 10%, 

4. Si no existe la instalación intercambiable que cumpla con la 
prueba anterior, el Mercado Relevante de Instalaciones estari. 
constituido solamente por la instalación A. 

5. Si existiera una instalación B intercambiable se procederé a 
integrarla al Mercado y se continuará con la prueba buscando 
otra instalación que pueda ser intercambiable. 

Artleulo 14. Alcance geogrAfico. 

Para la definición del alcance geográfico del Mereado Relevante 
se procederá de la siguiente manera: 

l. Se analizará cada Mercado Relevante de Instalación en 
forma individual. 

2. Se deberán identificar las áreas geográficas en las cuales las 
condiciones en que operan los proveedores de las instalaciones 
que integran el Mercado Relevante de Instalaciones son 
similares o suficientemente homogéneas entre ellas. 

3. Esta homogeneidad tiene lugar, en el sector de 
telecomunicaciones, en las áreas de despliegue de la 
infraestructura o de las áreas de limitación regulatoria o legal 
para la operación. 

4. Se deberá iniciar el análisis con el área geográfica mAs 
pequefta como una ciudad y luego hacer la prueba de si se 
puede extender esta área manteniendo la homogeneidad de las 
condiciones de operación de los proveedores de las 
instalaciones integrantes del Mercado Relevante en cuestión. 

5. La mayor área geográfica que se obtenga manteniendo esta 
homogeneidad es el alcance geográfico del Mercado Relevante. 

6. Si un Operador opta por prestar una determinada InstalKión 
en una parte menor del alcance geográfico al que está autorizado 
regulatoriamente, igualmente se mantendrá el alcance geográfico 
para esa instalación de acuerdo a la mayor irea donde existan 
condiciones de homogeneidad en la operación de forma tal que 
no se podrá fraccionar el alcance geográfico a partir de decisiones 
propias del operador. 

cAPiTuLom 
METOIlOLOGIAPARA LADETERMINACIÓNDELOS 

OPERAOORESOOMINANTFS 

AI1InIoI5. MetodoJoaloponlacI-..illld6ad.losOperadom 
DoaiDlatesea cadl Mercado Releva.te. 

La metodologfa de esta determinación en el caso de las 
instalaciones objeto de este reglamento seguirá lo preceptuado 
en los siguientes incisos. 

En cada mercado relevante se identificarán todos los Operadores 
que estén ofreciendo las instalaciones que integran el mercado. 

Para cada Openodor A del mercado relevante se determinará si su 
comportamiento puede ser, en medida apreciable, independiente 
de los demás Operadores de ese mercado, los clientes y, en última 
instancia de los usuarios. De verificarse esta condición aunque 
sea en parte del mercado relevante el operador A será calificado 
como Dominante. Esta determinación de la capacidad de un 
Operador A de poder tener un comportamiento independiente de 
los demAs Operadores y de los usuarios. surgirá de la evaluación 
prnapectiva que haga TELCOR del comportamiento del Operador 
A en el Mercado Relevante a cuyos efectos dicho organismo 
estará facultado para utilizar total o parcialmente los criterios que 
siguen: 
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a) Control de una infraestructura que no sea reproducible fácilmente 
en lo económico o en lo técnico. 

b) Superioridad o ventajas tecnológicas que no sean fAcilmente 
adquiribles por uno o más de los Operadores distintos del 
Operador A. 

c) Acceso fácil o privilegiado del Operador a los mercados 
financieros o recursos de capital. 

d) Economlas de escala. 

e) Econamlas de alcance. 

f) Ausencia de competencia potencial. Esto es, que no existan 
otros Operadores que no estén operando en el marcado Relevante 
y que puedan entrar al Mercado Relevante como respuesta al 
aumento de cargos producido por el Operador A. 
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g) Obstáculo. a la expan.ión de las operaciones de otro. 
Operadores. 

De acuerdo a este procedimiento, TELCOR podrá determinar 
que existe más de un Operador Dominante para un mercado 
relevante dado. 

Artkulo 16. Carcade la prueba para soHeitar ser excluido de 
lalilta deoperadores domia •• tes. 

En caso que un Operador .olicite unamodificación de la Lista 
de Operadores Dominantes en determinados mercados 
relevantes la carga deJa prueba c:orrespoode al Operador. 

TrrUWV 
OBLlGAClONESYDERECHOSGENERALESDELOS 

OPERADORES 

CAPiTuWI 
DELAOBLlGATORlEDADYSUSLlMITAClONES 

Artl.ulo 17. Coudlelones q •• rice u el ofreclmie.to de 
I.terc:o ... ióu y Aceeso. 

Los Operadore. deberán ofrecer Acceso o I.terconexión a 
otros Operadores en las condiciones establecidas en este 
Reglamento, en concordancia con los Planes Técnicos 
Fundamental .. y las demás normativ .. aplicables. 

Artl.ulo 18. Oblll'cióu d .... oelar Co.tratos d. 
Jateno.elMa y Acceso. 

Todos los Operadores tendrán la obligación do negociar y 
otorgar la Interconexión mutua y el Accesocon el Cm de pre.tar 
servicios de telecomunicaciones disponibles al público. 

Artl.ulo J 9.I.terc:o •• slón l.ter.aelo •• I. 

Los Opendores estén obligados 8 proveer Interconexión 
internacional, en forma directa o indirecta, a proveedores de 
otro. pal .... 

Artl.uIo10. limitado ... old.berdeotorgar luteroon.slón 
y Acceso. 

TELCOR podrá limitar la obligación de interconectar o dar 
Acceso en caso de: 

a) que las Instalaciones no sean técnica o funcionalmente 
compatibles, 

b) que se pretenda utilizarlas para fines no autorizados, 

e) que la Interconexión o el Acceso propuesto, represente 
peligro substancial a Iasredead.1 Operador Receptoro smenace 
la seguridad a la vida humana, 

de telecomunicaciones provistos por el Operador Receptor a 
través de sus redes. 

Artl.ulo 11.- Llmlta.ióu temporaL 

Cuandoajuicio de TELCOR la Interconexión o el Acceso resulten 
inadecuados considerando los recursos disponibles para la 
solicitud porpartedel operador receptor, TELCOR podrá .... bién 
limitar la obligación de interconectar sóloen forma temporal, por 
un plazo acorde con la inadecuación de lo. recursos, mientras s. 
solucione dicha inadecuación de acuerdo a prácticas de buena fe 
yónicamente en casodeexistiralternativas técnicas y .omercial .. 
viabl .. a Ja Interconexión solicitada. 

Artl •• lo 1:1--Pluo par. resol •• r sollclt.d .. d.II .. ltaelo .... 

Estas limitaciones tambi6n podrán ser solicitadasa TELCORpor 
el Operador Roceptor, en cuyo caso TELeOR, deberá emitir el 
Acuerdo Administrativo correspondiente en los treinta dias 
hábiles posteriores a la solicitud. 

Artl.ulo 13.- Corga de lo prueba .n .... de sollc_ de 
IImlta.Io .... 

La carga de la pru.ba recaerá sobre el Operador Receptor. 

CAPtrown 
CIUDADESSIN PUNTO DE INTERCONEXIÓN 

Artl.ulo 14.-I.t.rc:o ... 16. medlantellu ... tciefó.leo .. 

Si un Operador no puede pruveer un Punto de Interconexi6n en 
ciertaa ciudades, deberá permitir al Operador Demandante 
Interco.ectarse mediante IIn ... tel.fónic .. empleadas por los 
usuarios finales hasta que pueda cumplir sus obligaciones. 

Si .. 1 fuera el caso, loa usuarioa del Operador Demandanto 
accederán. 61a través de una llamada local y mediante el pago 
de la tarifade una llamada local. El Operador Demaodante pagaré 
solamente el abono mensual comer.ial de las U .... qu. contrate 
para dar .ste Acceso. Tambi6n pagará 1 .. llamadas local.s quo 
efectúe corno terminación en el Operador Receptor. 

Artlcalo 15.-Duroelóa de 10Iatereo •• sUla temporal medlaute 
1I •••• telef6 ...... 

Este tipo de lnten:onexióo, sólo estará disponible como un 
arreglotransitorio hastaquoajuieiode TELCOR la I.teroonoxión 
vía tronc.le. de enlaco ... ~nicamente factiblo. 

CAPlTuWllI 
DESAGREGACIONYPlJNTOSDE1NTERCONEXlÓN 

Articulo 16.-DesaRrep.ió. d. loa Servicios de I.ter.o ... lóa 
y/o.IA .... o. 

d) que la Interconexión o el Acceso propuesto, represente Los servicios de ]nterconexión y/o el Acceso prestados por el 
peligro substancial a la calidad de cualquiera de los servicios Operador Receptor, deben ser suficientemente desagregados 
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tanto en el suministro en si como en las tarifas, a fin de asegurar 
que ningún operador deba pagar por servicios o elementos 
que no requiera para el servicio que ha de prestar. 

Articulo 17.- PUDio, de IDtere •• exióD. Factibilidad téc.i ... 

Los Operadores deben suministrar Interconexión en cualquier 
punto de su red donde sea técnicamente factible. Laexistencia 
de una Interconexión exitosa en un detenninado punto, aún 
con su propia red, será considerada evidencia suficiente de 
factibilidad técnica en ese punto o uno compatible con ese. 

Adicionalmente deben suministrar Interconexión en cualquier 
otro punto de su red sujeto al pago de cargos que est6n 
basados en costo de la construcción de las instalaciones 
adicionales necesarias, cuando el Operador Receptor tenga 
que construir dichas instalaciones. 

CAPITuWIV 
COMPENSACIÓN RECiPROCA Y CONFIDENClAIJDAD 

Articulo 18.-Compe .... ióD reciproca. 

Los Operadores tienen el derecho de establecer 
compensaciones reciprocas correspondientes a los servicios 
o Accesos que mutuamente se presten en relación con la 
Interconexión y el Acceso de acuerdo a lo establecido en este 
Reglamento. 

Articulo 29.- Uso de la informaci6. confidencial. 

Cuando los Operadores obtengan informaci6n de otros 
Operadores antes, durante o con posterioridad al proceso de 
negociación de los contratos de Acceso o Interconexión 
podrán utilizar esa información exclusivamente para los fmes 
para los cuales le ha sido entregada y deben respetar en todo 
momento la confidenciaJidad de la información obtenida del 
otro Operador en ese proceso. 

Artlculo30.- De la prohibición de compartir la infornaaei6a 
confidencial. 

La información confidencial recibida del otro Operador, no 
deberá darse a conocer a terceros, en especial cuando se trate 
de otros departamentos, filiales o asociados del Operador que 
la ha recibido. 

Articulo 31.- De la obligación de entregar información 
cooMeDcia). 

La prohibición establecida en el artículoanterior es sin perjuicio 
de las facultades del Poder Judicial que, a través de los 
órganos de administración de justicia, podrá solicitar 
información necesaria para resolver los asuntos pertinentes. 
de acuerdo a sus atribuciones y funciones conforme a las leyes 
especiales en la materia. 
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CAPlTuwv 
INTERRUPCIÓNTEMPORALDELAINTERCONEXIÓNY 

ACCESO 

Arti •• lo 31.- N.lin.aefón ,obre la perturbación del 
funcionamiento por causas de InterconeJ:i6n y/o Acceso. 

Los Operadores que tengan conocimiento de que la Interconexión 
o el Acceso que proveen perturban el funcionamiento de sus 
instalaciones, o no cumplen con los requisitos esenciales, lo 
informarin a TELCOR, para que éste. en ejercicio de sus facultades 
yen el menor tiempo posible., adopte las medidas oportunas. En 
el caso de que dichas medidas conlleven la interrupción temporal 
da l. Iotereonexión. el Acc .... TELCOR estable .... las 
condiciones y alcances parasu restablecimiento e informará a las 
partes. 

Articulo 33.: De la. inlerr.pd .... temp.r.l .. prognm.da, 
llperloresaloe treinta IIlautos. 

Toda interrupeión temporal programada, superior a treinta minutos 
deberá ser autorizada expresamente por TELCOR, que deberá 
pronunciarse dentro de los diez dias hábiles a contar de la fecha 
de la recepción de la solicitud, salvo que requiera información 
complementaria. 

ED este 61timo caso, el.perador di'p.ndr' de tres dias hábiles a 
contar de la notificación del órgano requirente para evacuar las 
aclaraciones solicitadas atento a lo cual, se suspenderá el plazo 
indicado en el inciso anterior por un término que no podrá exceder 
el plazo otorgado al Operador para responder. 

En el caso que el Operador, SiD causa justificada, no suministrare 
la inf.rmaciÓD complementaria requerida, dentro del plazo previ,to 
en el inciso anterior, TELCOR denegará la solicitud. 

Artleulo 34. Condlcl.nes e ..... de i.terrupeionestemponl .. 
programadas. 

Los Operadores deberán observar las siguientes condiciones: 

a) Las interrupciones sólo podrán programarse durante periodos 
de baja utilización de la red por parte de los usuarios, buscando 
siempre que su duración sea del menor tiempo posible. 

b) Los Operadores interconectados afectados deberán ser 
notificados por el operador solicitante de la interrupción, 
incluyendo en la notificación tanto la solicitud de autorización de 
interrupeiónde la Iotereonexión. com.1a aulorizaciónde TELCOR 
correspondiente y en las mismas fechas de la presentación de la 
solicitud y de recepción de la autorización. 

e) Los usuarios afectados deberán ser informados respecto a la 
interrupción del servicio con por lo menos cuarenta y ocho horas 
de antelación y mediante la pu.blicación en por lo menos dos 
diarios de circulación nacional. 
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Artleulo35.-llterrupeIonOl por.uolortulloolue .... moyor. 

Cuando una interrupción superior a treinta minutos obedezca 
a razones de ayerta súbita, caso fortuito o fuerza mayor, el 
Operador responsable quedará eximido de la obligación de 
notificaciónpreviaaTELCORydeberáhaoerelmáximoesfuerzo 
para restablecer la operación normal de la Instalación a la 
brevedad posible. 

Sin perjuicio de lo establecido en el inciso anterior, dentro del 
di. hábil siguiente a la interrupción, 01 Operador responsablo 
debo'" comunicar oste hocho a TELCOR y a los operadores 
que hayan resultado afectados. 

Artlculo36.- Obllpe161 de 1.lor ... r. 

Cuando se produzca una interrupción por motivos de caso 
fortuito o fuerza mayor, el Operador responsable, deberá 
presentar a TELCOR la siguieote información: 

a) la justificación y respaldo de los motivos que hicieron 
necesaria la interrupción, 

b) las razones por las cuales no se podo prever la interrupción, 

e) las medidas adoptadas para restablecer la Interconexión y/ 
o Acceso, y 

d) la fecha prevista para el restablecimiento del servicio, 
deberán ser presentadas a TELCOR dentro de lo. cinco dlas 
hábiles siguientes a la interrupción. 

La obligación prevista en el presente articulo deberá 
efectivizarse dentro del plazo de cinco dlas hábilos a contar de 
la interrupción. 

Artlc.lo 37.- Del r .. lltro de rollaa en la Interco ... i6. y/o 
Aeeeso y ID eaatenido .(.i.o. 

Sin perjuieio de lo establecido en el articulo anterior, los 
Operadores de redes' y prestadores de servicios de 
telecomunicaciones deberán llevar UD registro de fallas en la 
Interconexión y/o Acceso, que contendrán al menos la 
siguiente infannación: 

a) Tipo de falla. 

b) Hor. en que se produjo. 

e) Hora en que se solucionó. 

d) Causa. 

e) Diagnóstico. 

1) Solución. 

g) Afectación a la otra red. 

Artloulo 38.- Duración del regiltro de rallaa. 

Elregistroa que se refiero el articulo anterior deberá serconservado 
por los operadores de redes y prestadores de servicios respectivos 
por un plazo de tres afio •. 

Articulo 39.- De lo. medldo .. ompen.otorlas. 

TELCOR, podrá det.rminarque el prestador que hayacausado la 
interrupción, compense al prestador perjudicado, de acuerdo al 
historial del mes anterior facturado, sin perjuicio de obligarlo a su 
inmediato restablecimiento. 

CAPtruWVI 
OBUGAClÓNDENOTIFICARLOSCAMBIOSQUE 

AFECTENLAINTERCONEXlÓNYIOACCFSO. 

ArtIello40.-PIuoparaDOdllcaraTELCORydOlllÚaperado ... 
coa.os que le auarde relaei6n de JatereoDexi6. y Acaso, los 
calablos que Introduzca en ••• redes. 

Los Operadores de redes y servicios de telecomuaicaciones 
informarána TELeOR, asl como al operador con el cua1tengauna 
relación de Interconexión y/o Acceso establecida, los cambios 
quo introduzca. El Operador deb .... informar del cam~io con un 
periodo de anticipación razonable que no s .... meaor de seis 
m .... antes de l. introducción del cambio. 

Articulo 41.- De la plo.IR .. cló .... jl.ta pan adoptar los 
CIIIIIIioa. 

295 

Los Operadores planificaráu y n .. ociarán conjan_te las 
necesidados Muras que arecten la r.laciÓII de InterceDOxión y/ 
o Accesoalared, lacompatibilidad técnica o filnciona1, l. calidad 
del servicio, puesta en servicio, los equipos y loa aspectos 
ecooómicos de l. Interconexión y/o Acceso do diche Operador. 

Articulo 42. De la .n.l.n.la. 

NingÚD Operador podrá imponer temologlas, t'rminos o 
condiciones de Interconexión que generen un uso ineficiente de 
las redes y equipos de los prestadores de servicios de 
telecomunicaciones. 

cAPtruwvm 
ARQUlTECI'URADEREDABlERTA 

Articulo 43. De lo arquitectura de red abierta. 

Lo. Operador.s ti.nen la obligación de utilizar arquit.ctura de 
red abierta en sus instalaciones de redes, de conformidad con 
normas létnicas, estándar •• y recomendaciones de la VlT y .n 
cumplimiento de los planes técnico. tUndarnental.semitidos por 
TELCOR,. n.de proveer la Intercon.xióny/o .1 A ..... de otros 
Operadores. 
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CAPÍTULOIX 
BUENAFE 

Articulo 44. De la buena fe en la negociación. 

Los Operadores que reciban solicitudes de Contrato de 
Interconexión y/o Acceso realizarán sus mejores esfuerzos 
para que dicho acuerdo o contrato se negocie de buena fe, 
manteniendo en todo momento los principios establecidos en 
este Reglamento sobre los cuales se fundamentará dic:ho 
contrato. 

CAP!TULOX 
TRANSPARENCIA 

Articulo 45.- Obligación d.lo. Op.rado .... Doml ••• tes de 
publicar la información relevante relativa alalAtercoan:i6a 
y/oAcceso. 

Es obligatorio para los Operadores la transparenc:iaen relación 
con la información relevante relativa a la Interconexión y/o 
Acc.so. por la cual deberán hacer pública la información 
relativa a: 

a) especificaciones técnicas 

b) caracteristicas de las redes 

e) condiciones de suministro y utilización 

d) cargos 

También deberán entregar a TELCOR loda la información 
relevante a los efectos del cumplimiento de este Reglamento. 

Artlculo46.-DeberdeJosOperacloresdomi.antesdeeJaboror 
y publicar una OBRIA desglosad •• 

Los Operadores calificados como dominantes deberán publicar 
una Oferta Básica de Referencia de Interconexión y Acceso 
(OBRIA). que haya sido aprobada por TELCOR, que deberá 
estar suficientemente desglosada para garantizar que no se 
exija a los otros Operadores pagar por servicios o recursos 
asociados que sean innecesarios para el servicio requerido 
(TItulo IX de esle Reglamento) 

CAPÍTULO XI 
NODlSCRlMINACJON 

Articulo 47.· Trato igualitario o no menos favorable. 

Los Operadores Receptores deberán otorgar a los Operadores 
Demandantes un trato no menos favorable que el que otorgan 
a sus propias unidades de negocio. sus subsidiarias, sus 
filiales o vinculadas, o a un operador no afiliado, con respecto a: 

a) la disponibilidad, el aprovisionamiento y su oportunidad, 
los cargos de Interconexión y Acceso o la calidad de los 
servicios o elementos asociados a la Interconexión y Acceso, y 
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b) l. disponibilidad y calidad de las inlerfaces técnicas para la 
Interconexión y el Acceso. 

En particular los operadores dominantes integrados verticalmente, 
no deben adoptar medidas que impidan o menoscaben la 
competencia en todos los mercados descendentes. 

CAPITuLOXlI 
Prohlblclo .... 

Artlulo 48.- D .. crlpclóD de ¡ •• prohlblclone .. 

Sin perjuicio de 10 establecido en la Ley General de 
Telecomunicaciones yServicios Postales, su Reglamentoy demás 
normas vigentes, los Operadores están sometidos a la prohibición 
de las, siguientes conductas: 

a) omitir información técnica y comercial requerida para el 
suministro de servicios a terceras personas. 

b) imponer condiciones abusivas relativas a la ejecución del 
contrato de Interconexión y/o Acceso, tales como: clAusulas de 
confidencialidad que eviten o tiendan a evitar que TELCOR tome 
conocimiento de los términos del contrato O de información que 
pueda solicitar para la aplicación de este Reglamento; o cláusulas 
que prohiban revisiones de las condiciones contractuales como 
Jesultadode la.plicación, de ¡a regulación o de las modificaciones 
de la misma. 

e) desarrollar acciones que intencionalmente obstruyan o demoren 
las negociaciones. 

d) desarrollar acciones coercitivas para obtener un contrato. 

CAPÍTULOxm 
INFORMACIÓN RELEVANTE 

ArtlcuIo49.-Deberd.enlngar. TELCOR la Inrormaclón q.e 
solicite para n.es de control y fiscalización. 

Los Operadores están obligados a suministrar a TELCOR en los 
plazos que TELCORestablezca, en forma precisa, de acuerdo a las 
instrucciones metodológicas y fonnatos, y con el grado de 
alcance, detalle y desagregación que TELCORse lo solicite, toda 
la información auditada que TELCOR estime pertinente para 
efectuar los controles y la fiscalización y dar cumplimiento en 
general a lo establecido en el presente Reglamento. 

ArUculo SO.- Informaci6D que permite fiscalizar la no 
discriminación y la nOlubvencióD'cruzada. 

Entre otros. TELCOR podrá exigir a los Operadores calificados 
como dominantes que pongan de manifiesto los cargos de 
transferencia entre sus propias unidades de negocio, para 
garantizar el cumplimiento de la obligación de no discriminación 
y de no realizar subvenciones cruzadas. 
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Artl.ulo 51.- Del>er ele Jos Operado .... DomIDl.1es de 
m.ateDerUD.lsIemadelDro ....... i6n ... llb1eyd.""'lIbilidad 
d. toStos d. ID 1 •• IlIa ....... E .... Ia ... d. m ... ad .. 
relevantes. 

A los efectos del cumplimento de este Reglamento, los 
Operadores Dominantes esttn obligados a desarrollar y 
mantener un sistema de infonnaoión .. ntlble y de .. ntabilidad 
de costos y reportar anualmente a TBLCOR lo correspondiente 
a aquellas Instalaciones Esenciales de mercados relevantes en 
los que hayan sido deelarados Operadores con Posición 
Dominante. Para estos efectos TELCOR enlregará a los 
operadores un modelo ele Sistema de Información Financiera 
UniformequeseráelmodeloaemplearparareportaraTELCOR 
la información que solicite. 

CAPtruwXJV 
CAUDADDESERVlCIO 

ArtIculo 51.-Del .... üDd ..... elecallcJad e.l. latoreo.OIióD 
y Acceso. 

Los servicios objeto de la Interconexión y/o Acceso deben 
cumplir los estáDdaresde calidad establecidos porTELCORy 
deben ser incluidos en los contratos y en la OBRIA En 
particular, lo. est6ndares aplicadó. en la Interconexión para 
la prestación de servicio telefónico debeD sertale. que permitan 
al Operador Demandante cumplir con los estándares generales 
establecidosporTELCOR. 

Articulo 53.- De ID modll1ea.loDes pera mejor.r la .. Udad 
del servieio. 

Cada uno de los prestadores de las redes y/o servicios 
interconectados. realizará bajo su responsabilidad, las 
modificaciones y ampliaciones necesarias en sus 
instalaciones, para mantener y/o mejorar la calidad del servicio. 

Articulo 54.- De Ia.condlclones de Iaterconexióa otoreadas 
porol Operador R_tor. 

Las condiciones de la Interconexión provista por el prestador 
receptor deben ser de igualo mejor calidad que las que se 
provee a si mismo o a sus compaflfas vinculadas, afiliadas o 
subsidiarias. 

CAPtruwxv 
INTERCAMBIODEJNFORMACIÓNYCOLABORAClÓN 

ArtIculo 55.- GaraDtfa •• 

Los Operadores de redes o de servicios de telecomunicaciones 
interconectados o que provean Acceso deben establecer en 
su contrato de Interconexión y/o Acceso procedimientos que 
garanticen lo siguiente: 

a) El intercambio de información entre operadores sobre 

consultas y reclamos formulados por los usuarios de uno de ellos 
cuando estos tengan relación con las redes, los servicios o los 
usuarios del otro operador, incluyendo la periodicidad DÚnima 
para dicho intercambio. 

b) La coordinación entre los operadores, para reparación de 
averlas en las redes y/o servicios interconectados, incluyendo 
periodos de revisión o actualización. 

c) El intercambio de información sobre modificaciones técnicas 
u operativas que afecten el cumplimiento de las normas de 
funcionamiento estipuladas en el respectivo contrato de 
Interconexión y Acceso. 

d) Las medidas a adoptar cuando uno de los prestadores opere 
su red o sus instalaciones de manera tal que afecte el servicio 
ofrecido a los usuarios del otro prestador. 

e) El intercambio de planes o programas de variacionea futuras 
relacionados con la Interconexión, a fin de que los prestadores 
de las redes o servicios interconectados puedan planificar las 
modificaciones previstas. 

1) El intercambio de información sobre la IDten.idad detnlfico de 
Interconexión a la hora pico. incluyendo la periodicidad en que 
dicho intercambio s.Ue'ará"cabo, con el objeto deredim ... ionar 
la capacidad de los medios de Interconexión. 

g) Los mecanismos y metodologias de medición de los Indico. de 
calidad de Interconexión y/o Acceso acordados. 

CAPlTvWXVl 
INTERCONEXIÓN CON EMPRESASO GOBIERNOS 

EXTRANJEROS 
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Articulo Só.-Iatoreo ••• ió •• on Gobierno •• xtraDj ...... 

Si para interconectar la red del titular de una concesión o licencia 
con Operadores fuera del territorio nacional fuese necesario 
contratar con algim Gobierno Extranjero, los trámites: serán 
re.lizados por conducto de TELCOR. 

Articulo 57.- Iotercoaexión COD empresas extranjens. 

Cuando se trate de una Empresa Extranjera. los titulares notificarán 
a TELCOR acerca del contrato de Interconexión yio Acceso, 
qui .... unplazodeveintedlashábilespodráexigirmodificaci .... 
cuando considere que perjudiquen los intereses de otros 
operadores o de los usuarios. 

TITUWVI 
DERECHOSYOBLlGACWNESDE LOSOPERADORESEN 

SU CORRESPONDIENTE MERCADO DE SERVICIOS DE 
TELECOMUNJCACWNF.SALPÚBLJCO 

CAPtruwÚNICO 
DELAREVENTA 



14 .. 01-05 lA GACETA .. DIARIO OFICIAL 10 

ArU •• lo58 ... De la rev •• la y lo. ooll •• el.Uzadores. 

El objetivo de es.tas obligaciones es permitir el Acceso por 
parte de un Comercializador? para la reventa en forma separada 
o en conjunto con otros Servicios de Telecomunicaciones. 

Artieulo59." Coadielo ... prohibitivas paraotorga.1a reventa. 

Los Operadores no impondrán condiciones o limitaciones 
discriminatorias o injustificadas a la reventa de esos servicios 
de telecomunicaciones. 

Articulo 60 ... De'" , ...... al po ... ayo. pan reve.ta. 

Los Operadores Domin .. tes .. el Me,eado Relevante de un 
servicio de tel«.oDlUl\icac:iones al pÍlblico, aparte de cumplir 
lacondiciÓllanteriorválidoparatodos los Operadores, también 
deben ofrecer para reventa, a Precios al por Mayor, a losolros 
Operadores, servicios de telecomunicaciones que dichos 
Operadores Dominantes suministren al pormenor a los usuarios 
finales que DO son proveedores de servicios de 
telecomunicaciones al público. 

Artic.lo 61 ... Probil>le14." oI ..... lo ... rvido. obte.ldos 
"'jo .ev .. ta y-.espoadleBtes aotra cateao.la do •••• rIo. 

E. todos 1 ....... osti prohibido que el Comercializador que 
obtiene a precio al por Mayor un servicio que está disponible 
al detalle a una cateJOfÚl de usuario, ofrezca o suministre ese 
servicio a otra categorfa de usuario. 

1TI1lWVU 
ASPECTOSTECNICOSDELAINTERCONEXlÓNYEL 

ACCESO 

CAPtnJLOI 
INTEROPEItABlLlDADY PUNTOS DE 

JNmI.CONEXIÓN 

Arlieulo62. .. DIoo •• d .............. relal.terope.obilittad. 

Los Operadores adoptarán diseflos orientados al 
establecimiento de una red integrada de servicios y sistemas 
que aseguren la interoperabilidad de las redes y servicios y 
una calidad satisfactoria de los servicios a los clientes y/o 
usuarios tinales, de conformidad con los est6ndares y 
recomendaciones de la UIT y en cumplimi.nto de los pi .... 
técnicos fundamentales de transmisión, conmutación, 
seflaliza.ci6n, sincronizaciÓD, encaminamiento y numeración. 

Artleulo 63 ... Aopedos ... llp.I •• e.lo .... I.alo •• 

Los prestadores de las redes o servicios a interconectar 
deberán estipular en sus contratos entre otros temas, las 
CIII'IICIerlsticlSdeleniace, i.cluidos velocidad, ancho de banda, 
seftalización, capacidad de transmisión y ubicación do los 
puntos de Interconexión, tanto en la red o servicio para el que 
solicita la Int~onexión, como el que la otorga. 
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Artfe.1o 64 ... Delermlnacló. de lo. pu.to. de Illeroonolión de 
red. 

Los puntos de Interconexión de red que requiriese la Interconexión, 
ser6n determinados de manera tal, que se garantice la calidad del 
servicio, accesibilidad y capacidad de tráfico. En todo caso, las 
características del enlace de Interconexión serán iguales o 
superiores a las caracter(sticas que el operador receptor 
propon::ione a sus propias unidades de negocio, sus subsidiarias, 
sus filiales o vinculadas, o a un operador no afiliado, para la 
prestación de un servicio similar. 

Artfcul065 ... Problbicló. d.e.tabl .... eOldlclo ••• le.tosde 
I.teroo .... ó. q.e .recte 01 diodo de la •• d d.1 Operador 
Demandante. 

La Interconexión provista por el Operador Recepto. no debe,á 
limitar.i condicionar el disefto de lared delOperadnr Demandante. 

CAPiTuLO" 
EQUIPOS E INTERFACES 

Arlicale66. .. Delaobllpc141 del Operado. ReceplDrdeconeetar 
todoeqllpobomo ........ 

Los enlaces de Interconexión y los equipos que sirven de interfaz 
para la Interconexión, podrán ser provistos por cualquiera de los 
prestadores. Sin perjuicio de ello el prestador receptor esta 
obligado a conectar a su red todo tipo de equipo debidamente 
homo1ogadoporTELCOR o en sudefectoporquien éotedetermine, 
ovitando limitar al Operador Demandante en la selección de sus 
equipos o en la configuración de su red. 

Estos recursos pueden tener la capacidad para ser compartidos 
por la Interconexión y el Acceso y por otros servicios. 

ArtIe.le67 ... ROIpo ••• billdad d.l .. Operador .... rellclÓD. 
... eq.ipoI ...... el •• Ia .. d. l.te ...... 148. 

Con relación a los equipos necesarios para interconectar redes 
que requieren más equipos que un enlace de Interconexión como 
es el caso de las Pasarelas, Controladores. Supervisores de 
pasarelas o similares que permiten interconectar redes IP con 
red .. telefóni ... o redes IP entre si, el Operado. do cado red es 
responsable de estos equipos hasta el enlace de Interconexión. 

ArUeuIo68. .. Delacoubicaclónd.equlposporaIntoreoaeli6a. 

Los equipos para la Interconexión podrán estar localizados en las 
instalaciones de cualquiera de los Operadores, en condiciones 
no discriminatorias. A estos efectos, los Opendores deberán 
poner a disposición de otros operadores el espacio fisieo y todos 
los servicios auxiliares en sus propias instalaciones. a menos que 
existan condicione. técnicas ineludibles aceptad .. por TELCOR. 

CAPiTuLo m 
SE!iiALIZACIÓNY NUMERACiÓN 
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Articulo 69.- De l. I.formación t .... lerlda acord. al 
Replm .. tode_noodeNumeraei6adeC6di& .. dePu.tos 
d. S.ftailzaeió. y PIa. N.cio •• 1 de SeI.lizaci6 •. 

La información transferida en la Interconexión a través de la 
sen.lización deberá estar aeorde a lo establecido en el Plan 
Nacional de SelIalización. 

Articulo 70.-lnformlcié.llfni •• en caso deeontroversia. 

Sin perjuicio de la libre negociación entre las partes, la 
información minima que TELCOR requerirá en caso de 
controversia será la necesaria pan la tasación o para otra 
finalidad relacionada ooDIa modalidad de servicio prestado. 
tomando las precauciones necesariu para que no se afecte la 
confideDcialidadde información de clientes, de consumo y de 
tráfico. 

Articulo 71.- Del .. prlndpl .. que rll'O la aslgnad6. de 
aum.racl6oydelReplmeatoyPlaoNacionaideNumeracl6n. 

TELCOR administra los recursos de numeración para la 
prestación de los serviciosdetelecomunicaciones, elaborando 
el Reglamento y Plan Nacional de Numeración respectivo, 
disponiendo las asignaciones de manera que se pueda lograr 
el objetivo de hacer disponibles lo. Dllmeros y códigos para 
los diferentes servicios y prestadores bajo los principios 
definidos eD el presente Reglamento. 

'l1T\JLOVIU 
ASPECTOSECONOMICOSDELAINTERCONEXlÓNY 

ELACCESO 

CAPITuLoI 
REGLAS ECONÓMICASGENERALESY PRINCIPIOS 

BÁSICOS DELCÁLCUWDE COSTOS 

Articulo 71.- Del palO de los .... o. r.ladooado. coo las 
Instalaeiones. 

Los Operadores que provean interconexión y/o Acceso, se 
pagarán entre sf cargos, con relación a las Instalaciones, sean 
estas esenciales o no, que cada uno solicite y le hayan sido 
suministradas, 

Artic1Ilo 73.- alClllod.loo ...... d.Iastaladon .. Ese .. i ..... 

Cuando se trate de Instalaciones Esenciales tales cargos serán 
calculados de acuerdo a la metodologla de los . Costos 
Incrementales Promediode Largo Plazo(CIPLP)yserán iguales 
a estos costos, según se describe en este Reglamento. 

Articulo 74.- Principios aplicables al cálculo d.los Costo. 
CIPLP. 

Los costos previstos por el articulo anterior se calculan con 
suje<::Íón a los siguientes principios básicos: 

a) Los costos de Interconexión y Acceso incluyen únicamente 
los costos incrementales que la provisión de una determinada 
Instalación Esencial causalmente ¡nduzcaen los activos y gastos 
del Operador. A estos efectos se entienden por causalmente 
inducidos, aquellos costos adicionales en los que se incurre en 
la provisión de la Instalación y que por tanto no se incurriría en 
ellos si esa Instalación no fuera provista. 

b) Estos costos son la suma de los costos directos, directamente 
asignables y comunes y los costos de capital considerando UDa 

Tasa Requerida de Retomo del Capital. Esta tasa requerida de 
retomo se calculará como .1 promedio ponderado de la tasa 
requerida del capital propio y la tasa del capital proveniente del 
endeudamiento. 

c)TELCORestablecen\unvalorÓRicoparaestaTasaqueaplicará 
a toda la Industria en relación a las obligaciones de este 
Reglamento. Los costos de .. pital propio y de la deuda, asl "omo 
Ia relación de capital propio a deuda serán obtenido. a partir de 
los datos del Operador establecido ENITEL. En tanto este valor 
no sea calculado por TELCOR se emplearán referencias 
internacionale.apropiadas. Previamente TELCORdeberápublicar 
un extracto del proye<::to por una sola vez en dos periódicos de 
circulación nacional y su texto completo en su sitio en Internet, 
con el objetodepermitir a cualquier interesado ejercer laoposición 
al cambio considerado. Cumplidas las publicaciones en los 
periódicos, cualquier interesado tendrá el plazo de veinte dias 
hábiles contados desde la última publicación, para interponer 
sus observaciones ante TELCOR. fundadas exclusivamente en lo 
establecido en este Reglamento. TELeOR dispondrá de veinte 
días hábiles para responder a l.s observaciones,luego de lo cual 
podrá proceder a establecer dicha Tasa. El Acuerdo 
Administrativo que apruebe la Tasa sólo tendrá efecto a panirde 
su publicación en La Gaceta, Diario Oficial. 
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d) Para calcular el valor de los activos se considerará su valor de 
reposición, estimando las teenologfas más avanzadasque puedan 
ser utilizadas para proveer la funcionalidad de la red requerida. 

e) Para determinar la recuperación del capital se utilizará la vida 
económicamente útil de los activos. A estos et'e<itos se emplear6n 
los valores que emita TELCOR. 

t) No forman parte de los costos incrementales aquellos costos 
en los que el Operador incurra o haya incurrido y que no estén 
causalmente relacionados con la prestación de la Interconexión 
o el Acceso a la Instalación Esencial. 

CAPtruWII 
METODOLOGIAGENERAL 

Articulo 75.- Estrudurade la red. emplear. 

Se usará la misma topologfa de red pero empleando en los nodos 
equipamiento de acuerdo a la más moderna tecnologia. 
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Artie.lo 76.- .. <re .... to pan.1 dleulo. 
-Se usará como incremento en el c6J.culo, el volumen total de la 
Instalación Esencial para el periodo de vigencia del cargo en 
el que se está. calculando. 

En el proceso de cálculo se deben considerar simultáneamente 
los incrementos de todos los servicios que hacen uso de los 
recursos que se emplean para prestar la Instalación Esencial 
que se considera. 

Artl •• lo 77.- Tipo. de <o.t ••• 

Cada costo puede considerarse dentro de los siguientes tipos: 

al lo que se aplica a lo. gasto. (personal, viático., etc.) y 

b) a los costos que .urgen del uso de capital (activos, capital 
de trabajo, etc.). 

Artl.ul. 78.· C •• t •• dlr.ct .. y co.to. dlr.ct., ... t. 
IlSianabl ... 

Los costos directos. son los que pueden ser relacionados 
eausalmente y sin ambigDeda.des a una Instalación Esencial y 
que por otra parle figuran contablemente atribuidos en esa 
Instalación. 

Los costos directamente asignables, son aquellos que pueden 
ser relacionados causalmente y sin ambigOedades a una 
Instalación pero que DO figuran contablemente atribuidas a 
OSI Instalación. 

Artlcul. 79.- Costos .......... igaabIH I.dlre.ta .... t •• 

Los costos comunes asignables indirectamente, son aquellos 
costos, gastos, amortización y costos de capital. que pueden 
ser asignados I una Instalación on una forma no arbitraria, 
usando su relación con otros costos directos o directamcmte 
asignable •. 

Artieul. 80.- C .. t .. O ••• deros. 

Los costos financieros incluyen: 

a) Costos financieros derivados de la demora en el pago de la 
Interc.nexión: tiempo d. factunción y .ntrega y plazo de 
paso. 

b) Costo financiero de las obras en curso. Este COito debe ser 
incluido en el valor delICtivo para el calculo de l •• costos. 

e) Costos de tarificación, facturación y cobranza de la 
Interconexión y el Acceso en 51. 

d) Posición de caja requerida para la operación. Es lacantidad 
de efectivo que es necesario tener en caja para hacer frente a 
los defasajes fmancieros que generan los pagos de los gastos 
de la Interconexión y el Acceso. 

Artlcalo 81.- Cilc.lo de los eostoa n •• nderos. 

En todos los casos los costos financieros se calculan aplicando 
la tasa de retomo requerida del capital, al capital considerado y 
durante el pertodo en que ese capital es requerido. 

Artl •• 1o 81.- Procedi .. lent. geoeral 

El costo CIPLP es la suma de: 

a) Los costos directos y directamente asignables incluyendo los 
gasto., l. recoperación del capital y su co.to de capital. 

b) Los 00.101 c.munes, incluyendo los gastos, la recuperación 
del capital Y su costo de capital. asignados indirectamente a la 
Instalación de que se trate. 

c) Los costos financieros y regulatorios cuando estos últimos 
costos correspondan. 

CAPiTuLom 
AJUSTE DE LOS CARGOS 

ArtI.ulo 83.- Perfod.devalidezd.l .... rIOl. 

Lo. cargoa establecidos en córd.ba, se'" vAlidos durante cade 
Perlod. de Ajuste de Cargos (PAC). Los PAC tendrin una 
duración de seis meses y coincidirén con el primer y segundo 
semestre del aJlo .alendario. 

Al tlnal decada PAC los cargo. se ajustarén multiplicAndolos por 
el factor FtaI como se fonoula en el articulo 82 de este Reglamento. 

ArtI.ulo 84.- Estableclmlent. y vla •• ela d. l ••• al'J's d. 
i.atalarlo.e. eseDclales. 

Los cargos se establecerin para cada Instalación E.encial y 
tendrin vigencia pan todos los mercados relevantes de la misma 
In.talación. 

Artleul. SS.- Ajuste p.r<lal de •• raOl. 
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El cargo podrá ser ajustado en cualquier momento durante un 
PAC si es que se detenninaque el factor F. defmidoen el articulo 
siglliente. ha tenido hasta ese momento una variación superior 
al 100conrelaciónal val.ral inicio del PACcorrespondieote. Si 
se produce este ajuste antes del vencimiento de un PAC el cargo 
volveré a ajustarse en el inicio del siguiente PACo Este nuevo 
ajuste compietariolajuate anterionnente realizado hastacompletar 
elaju,te c.rrespondienle al periodo de s.is me .. s del PACo 

Artie.1o 86.- F6 ..... I. del f •• tor"F": 

El factor F se define com. el promedio pooderado de la variación 
de los Indico" Indice de Precios al Consumidor,lPC, y la Cotización 
del Dólar Americano. de acuerdo a la siguiente fórmula: 
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Con: 

IPI = Indic. do Precios al Consumo 
a1=0,65 
IP2= valor dol dólar ameriCllDO billete vendedor al cambio 
oficial del Banco Central de NIcaragua 
02=0,35 

TELCOR dormiré un mismo F para todas \as lnata\aciones 
Esencial .. de todos los operadores. 

Los Indicesdo precios utilizados corresponderán altercermes 
anterior al inicl. del PACn (IPln e [P2n) para el que.e están 
calculando los nuevos valores del Factor y los 
c.rrespondlenles allercer mesanlerior a! inicio del PAe( n·1 ), 
anterior a! PACo, (1P1(n·!) e IP2(n·!)). 

CAPlTuLOIV 
PLAZOSDE PAGO Y DÉnCITDEACCESOYSERVICIO 

lJNlVEItSAL 

Artitulo 87.· N .. lmientod. la obIlpclón de pago. 

Salvo pacto ° mandato en contnrio, la obligación do pago de 
los cargos de 1nterconexión y/o Acceso se generará en las 
fecbas de las facturas correspondientes. 

Artleulo 811.. Problbición de ... lribDclones para el déficit de 
Acceso ea los urgos de IntereoDes.i6a y Aeeeso. 

TELCOR no estableceni Contribuciones pera el Déficit de 
Acceso en los cargos de Interconexión y Acceso. Dicha 
previsión se encuentra prohibida para los Operadores. 

Artieulo89.· DeI"'10 poroblipción de servicio univenaL 

TELCOR podré establecer la adición de un cergopor conc.pto 
de obligación de servicio universal sobre lo. cargos de 
Interconexión y/o Acceso. Este cargo adidonal, discriminado 
explicitamenle, podrá ser usado por TELCOR para ese fin, do 
UDa manera transparente, no discriminatoria, y 
competitivamente neutral. 

cAPtruLOv 
MODAIJDADESDELOSCARGOS 

Articulo 90.- Ad •••• ción d.los ea'l0" 

Los cargos se adecuarán a la instancia de generación de los 
costos inducidos por la prestación de la Interconexión y/o 
Acceso correspondientes. 

a) Aquellos costos inducidos por (mica vez darin lugar a un 
Cargo no Recurre ... que también se paga por úni .. ve •. 

b) Aquellos costos inducidos en forma recurrente como puede 
ser cuando se originan por minuto de uso o por arrendamiento de 
Instalaciones, serán retribuidos a través de un cargo recurrente. 

Artlculo9!.· Modalidade. par.establecer .... os .... urreDt ... 

Los cargos recurrentes se pueden establecer por cada una de las 
siguientes unidades u otras qu.e TELCOR determine: 

a)Cergoporminutodo lIamadalelefónicacompletadaycomputada 
desde el instante en que es respondida por 61 abonado llamado 
hastaque Iacomunic .. ión lermino. La tarificacióa seráredondoads 
al segundo. 

b) Cargo por mes de arrendamiento de Instalaciones que se 
encuentran a disposición del Operador Demandante en forma 
permanente. En esta modalidad se encuentran los arrendamientos 
de transmisión, duetos, coubicación, Acceso indirecto a ADSL 
y similares. 

c) Cargo por volumen de información. 

Articulo 91.- Otr.. modllidad.. para establecer ea'l0' 
recurrentes. 
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Se podrá adoptar una modalidad distinta de 1 .. precedente •. El 
prestador que soliciletal modalidad deberá demostrara TELCOR, 
y a juicio de éste~ que esta modalidad es más eficiente que las 
seftaladas anleriormenle. 

Artie.l093.- Delaestaclonllidad dela demanda paraestabiecer 
los e.raol de IntereoDelió. y Aceelo. 

Los cargos de Interconexión y Acceso podrán ser establecidos 
en función de la .. lacionalidad de la demanda, diaria, semanal, 
mensual o anual. En este caso el promedio ponderado de los 
cargos, tomando como ponderador la cantidad de minutos en 
cada franja o .ub-banda de cargos, será igual al cargo promedio 
calculado segón la metodologla de CIPLP. El Operador 
Demandante tiene el derecho aoptar por un cargo uniforme en el 
tiempo. Se empleará la siguiente fónnula: 

¿(TraJJ; ·C,) 

¿Trajf, , 
C: Cargo promedio ponderado con base al consumo de tráfico 
CC:1Plp: Cargo promedio calcu.lado según lametodologfa CIPLP 
C¡: Cargo calculado para cada franja o sub-banda i. 
Traff¡: Tráfico consumido en cada franja o sub-banda i. 
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cAPlTuWVJ 
DESCUENTOSfORVOLUMENYDETERMINACIÓNDE 

CARGOSfORPARTEDETELCOR 

Artieulo 94.- De l. probibici6n de descuentos por volumen. 

Está prohibido el descuento por volumen para los cargos de 
Interconexión y Acceso a Instalaciones Esenciales 
considerando que el volumen de la venta no induce una 
reducción de costos según la motodologla de CIPLP. 

Artic.lo 95.- De los e.t.dlo. de ... t .. pi" detonul •• r lo. 
cargos de lal instllacione. esencia..,., 

A lo. efectos de lo estipulado on 01 articulo 153.­
"Establecimiento de cargos, términos y condiciones de la 
Interconexión ylo Acceso" TELCOR, por su cuenta o a través 
de terceros, efectuará los estudios de costos utilizando la 
metodologladeCIPLP oestudios deroforencia intemacionales 
que empleen estamismametodologfa para ladetenninación de 
los cargos de las Instalaciones Esenciales sobre la base del 
procedimiento detallado en los siguientes incisos. 

TELCOR dará a conocer públicamente los detalles de la 
metodologfa conforme a la cual se llevará a cabo la 
determinación de 10sCIPLP paratas Instalaciones Esenciales, 
o bien los detallos de 1 .. parámetros considerados o. el 
estudio de referencias internacionales. 

Dentro dol plazo que establezca TELCOR, que no será meaor 
de diez di .. hábiles, los interesados podrán fonnular por 
escrito sus comentarios con relación a la metodologta 
propuestaporTELCOR. 

Analizados los comontarios recibidos, TELCOR publicará en 
dos Diarios de amplia circulación nacional, sin perjuicio de su 
posterior publicación en La Gaceta Diario Oficialtas baaes y 
metodologia conforme a las cuales se llevarán a cabo los 
estudios de los costos incrementales de largo plazo. o el 
estudio de referencia internacional. 

En el caso en que TELCOR lo juzgue pertinente, previamente 
a la delenninación de 10sCIPLPpodrá recabar laopiniónde los 
prestadores interesados o de especialistas en la materia. 

CAPi'ruWVJI 
ADECUACIONDECARGOS,PROHIBICIONDE 

SVBSIDIOSCRVZADOSYDELASAVDITORlAS 

Artl •• lo 96.- CI .... I. d •• d .... eloo de cargo. 00 los 
contratos de Intercoau.lóD y Aeeeso. 

En virtud de los principios establecidos en el presente 

los operadores haya establecido en contratos con terceros o con 
sus propias afiliadas, subsidiarias o empresas relacionadas. 

Artículo 97.· Prohibición de prédicas predatorias y subsidios 
cruzados. 

A fin de garantizar condiciones de igualdad y competencia, los 
Operadores no podrán realizar prácticas predatorias ni utilizar 
ingresos provenientes de una Instalación correspondiente a un 
Mercado Relevante donde sea Dominante para subsidiar la 
prestación de otras Instalaciones correspondientes a mercados 
Relevantes en los que se encuentra en competencia. 

Artle.lo 9S.- De l •• audltorla t6 •• ie •• y n •••• leras. 

TELCOR podr' realizar auditorlas técnicas y financieras a los 
Operadores cuando lo estime conveniente con el objeto de 
garantizarel cumplimiento de los términos y condiciones, bajo los 
cuales se ejecutan los respectivos contratos. 

TITULOIX 
OFERTABÁSICADEREFERENCIADEINTER 

CONEXiÓN Y ACCESO(OBRIA) 

CAPITvWI 
DEF1NICION 

Arti •• lo 99.- Denol.loo do Orort. Bisloo do Rerereod. de 
Interconexión y Acceso 

La Oferta Básica de Referencia de Interconexión y Acceso 
(OBRIA) es un documento que contione los detalle. de orden 
técnico, económico, comercial,jurfdico 't administrativo relativos 
a los Servicios de Interconexión y el Acceso a Instalaciones 
Esenciales qua los Operadores Dominantes en sus respectivos 
Mercados Relevantes ofrecen a otros operadores y que 
obligatoriamoole deben poner a consideración de TELCOR para 
que a su juicio disponga su aprobación luego de que la misma 
cumpla con lo establecido en este Reglamento, su registro y su 
publicación. 

Artie.lo 100.-Delofe.to vlo •• I.olodol. OBRlA. 

LaOBRlAaprobadaporTELCORmediaaleacuerdoadministralivo 
tiene efecto vinculante entre el Operador Receptor que la ofrece 
y cualquier operador demandante que se adhiera a la misma. 

Artie.lo 101.-Delav.1 do TELCORala .dh.lo •• 

La decisión del regulador de aprobar o avalar la adhesión del 
Operador Demandanle, no admitirá roCUBO alguno de parte del 
Opendor Receptor anle TELCOR, conforme a la Leydela materia. 

Reglamento, los contratos de Interconexión y/o Acceso Las Instalaciones Esenciales que los Operadores están obligados 
incluirán, inclusive en las instancias de su renovación, una aproveercomomlnimo,siemprequenoviolenlosalcancesdesu 
cláusula quo garentice la ad .. uacióo automática de los cargos Titulo Habilitanle, son las ostablocidas .. la Listado Instalaciones 
de Interconexión y Acceso y/o condiciones económicas que Esencialescontenidaen los capitulos JI y III del T'tulo UI de este 
les fueran aplicables, a otros más favorables que cualquiera de Reglamento. 
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CAPIruLOn 
CONTENIOOMiNIMODELAOFERTABÁSICADE 

REFERENClADEINTERCONEXIÓNY ACCESO 

Articulo 102.-Contenido mlnlmo del. OBRlA. 

L. OBRIA deberá contener además de la descripción de las 
Instalaciones Esenciales ofrecidas, mtnimamente los siguientes 
aspectos técnicos, económicos, comerciales, jurtdicos y 
administrativos, los que podrán sermotlificados porTELCOR. 

Cuando TELCOR emita el modelo de OBRIA los Operadores 
deberán adecuarse al mismo en un término de noventa dlas 
calendarios. 

Arlle.lo 103,- A.peetoo tunle ... 

Los aspectos técnicos que mjnimamente deberán observarse, 
serán los siguientes: 

a) Detalle de las é.reasde concesión o licencia otorgada en que 
el Operador está habilitado para suministrar cada una de las 
Instalaciones Esenciales de acuerdo a sus Titulos Habilitantes. 

b) Los plazos de vigencia de .us Titul .. Habilitantes. 

e) Detalle de los equipos de conmutación y transmisión y de 
todas las demás Instalaciones Esenciales ofrecidas, indicando 
sus características técnicas principales, modelo y fabricante 
cuando corresponda. 

d) Un diagrama esquemático de la configuración de las redes, 
especificando las capacidades de ancho de banda por ruta y 
de tráfico por nodo expresado en Erlangs y/o Intenlos de 
Uamada en la Hora Pico, el plan de encaminamiento, los niveles 
de transmisión, la sincronización y demás detalles técnicos. 

e) Detalle de los códigos y rangos de numeración telefónica 
autorizados y en uso. Detalle del sistema de seftalización entre 
centrales telefónicas, o en genenl de equipos o dispositivos 
de conmutación. 

o Términos y condicionesmfnimas del suministro de cada una 
de las Instalaciones Esenciales incluyendo los servicios de 
Interconexión y las demás Instalaciones Esenciales a las que 
ofrece el Acceso. Estos términos y condiciones mfnimos se 
ajustarán, al igual que los demás aspectos de las OBRlA, alo 
establecido en el modelo que diSJKlnga TELCOR. TELCOR 
solamente permitirá que se ofrezcan estas Instalaciones en 
términos y condiciones inferiores a las mínimas cuando el 
Operador justifique cabalmente, a juicio de TELCOR, que no 
puede otorgar esa Instalación en las condiciones mlnimas 
especificadasporTELCOR. 

g) Específicamente en cuanto a la coubicación el Operador 
Dominante, en caso de no existir suficiente espacio en sus 
edificios como para permitir lacoubicación flsica, éste deberá 
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ampliarlo a fin de permitirla. Sólo en caso de imposibilidad, 
justificada a exclusivo juicio de TELCOR, el Operador Receptor 
podrá prestar al demandante la coubicación virtual de.us equipos, 
la cual deberá ser igual en todos sus aspectos técnicos y 
económicos a la coubicación flsica. 

h) Descripción de los sistemas con los cuales se mide el trifico 
de Interconexión. 

i) La ubicaciÓD de los puntos de Interconexión.cuyadetenninación 
deberá evitar, siguiendo criterios de eficiencia económica. la 
exces iva concentración o dispenión. criterios a ser definidos por 
TELCOR Corno mlnimo deberán ser unoen cadeciudaden laque 
preste servicio a sus abonados o usuarios y que sea técnicamente 
factible. 

j) Listado de los parámetros existentes de calidad de servicio. 

k) Los procedimientos que se empleen para detectar y reparar 
fallas que afecten a cualquiera de las redes interconectadas, y los 
tiempos mUimos para la reparación de las mismas. 

1) las condiciones aplicables para el acceso a: los directorios 
telefónicos, los servicios de operadora, los servicios de 
emergencia y otros. 

m) Los Operadores podrán reservar capacidad en sus Insta1aciones 
Esenciales para uso propio futuro sólo en la medida en que 
permitan a los operadores demandantes hacerlo. 

n) Todo otro requisito técnico que TELCOR estime necesario, 
teniendo en cuenta los requerimientos del mercado y las prácticas 
internacionales aplicadas en casos similares. 

o) Los procedimientos existentes para garantizar la inviolabilidad 
y confidencialidad de las comunicaciones de los usuarios de la 
red. 

Articulo 104.-Aspectos econ6micos y eomerelales. 

Los aspectos económicos y comerciales que mínimamente 
deberán observarse serán los que siguen: 

a) Cargos de Interconexión y Acceso ofrecidos por cada 
Instalación Esencial, que deberán ser calculados y ofrecidos de 
acuerdo a los criterios previstos en el presente Reglamento. 

b) Las modalidades de los cargos de Interconexión y Acceso, 
indicando los cargos recurrentes y los no recurrentes, unidades 
de medida a emplear y franjas o sub-b&Qdas por estacionalidad 
si existieran. 

c) Términos y condiciones comerciales como ser forma de pago. 
plazos de pago, lugar de pago, procedimientos de conciliación de 
cuentas. 

d) Procedimientos y formato de reporte del tráfico mensual 
cursado entre las redes. 
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e) las condiciones y procedimientos para proceder al corte del 
Acceso al servicio por parte del Operador con respecto al 
servicio prestado por otro Operador o proveedor de servicios 
interconectados, si se optara por el corte en el acceso. 

f) Todo otro requisito económico y comercial que TELCOR 
estime necesario, teniendo en cuenta los requerimientos del 
mercado y las prácticas internacionales aplicadas en casos 
similares. 

ArtIe.lo 105.·Aspeel .. admlnlslraIIvOl. 

Los aspectos administrativos que mlnimamente deberán 
observarse serán los que siguen: 

a) Términos y procedimiento. para la atención de reclamos y 
consultas de usuarios relacionadas con las tarifas, la calidad 
de servicio y los servicios suministrados por los Operadores 
interconectados, los cuales se aplicarin una vez que se haya 
agotado el procedimiento establecido en la Ley N° 182 "Ley 
de Defensade los Consumidores" y su Reglamento respectivo. 

b) Procedimientos para detectar, reportary reparar averfas que 
afectan a ambas redes interconectadas o que ocurran en una 
y afecten la operación de la otra. 

c) Losténninos yprocedimientos para la provisión de servicios 
de llamadas de emergencia. 

d) Las medidas que aseguren la inviolabilidad y la 
confidencialidad de la información transportada por las redes 
interconectadas. 

e) Procedimientos para intercambiar la información relacionada 
con cambios técnicos en las condiciones en las que se presta 
la Interconexión. 

f) El plazopara la Interconexión porpartodol Operador Receptor, 
el mismo que no será superior a los noventa dias calendario 
desde la recepción de la solicitud de Interconexión. 

g)Todootro requisito queTELCORestime necesario, teniendo 
en cuenta los requerimientos y principios del mercado y las 
prácticas internacionales aplicadas en casos similares. 

cAPlruwm 
PROCEDIMIENTOSDEAPROBACIÓN 

DELAOFERTABÁSlCADEREFERENCIADE 
INTERCONEXIÓN Y ACCESO(OBRIA) 

Articulo 106.-Obllgacl6n d.lo,Operadores Domi ••• les d. 
ElabororIaOBRIA. 

Todos los Operadores Dominantes en los Mercados 
Relevantes en los que prestan las Instalaciones Esenciales 
estA obligado •• elabor.r la OBRlA en los términos y de 
acuerdo a 10 establecido en el presente Reglamento y remitirla 
a TELCOR para su aprobación. 

ArtIc.1o I07 .• 0bllgaeión dolos •• evosOperadores Domln.nles 
de.labor .... OBRIA. 

Los nuevos operadores deberán elaborar sus OBRIAy someterlas 
a aprobación por parte de TELCOR, dentro de los doce meses 
siguientes al inicio de sus operaciones sometiéndose a las 
disposiciones establecidas en el presente Reglamento. 

Artieulo 108.· Condiciones que rigen a los Operadores sin 
OBRIA. 

La inexistencia de una OBRIAaprobada a un Operador por parte 
de TELCOR no eximirt.l Operador de la obligación de prestar 
Interconexión y Acceso. En este caso, regirán los términos y 
condiciones directamente establecidos por TELCOR. 

Artle.lo 109.- Publleselón del. OBRIA propuesta. 

TELCOR publicará durante veinte dfas hábiles, en su página 
Web, toda propuesta de OBRlA presentada para su aprobación, 
con el objeto de pennitir a cualquierinteresado ejercer la oposición 
a los términos y condiciones contenidos en la OBRIA durante el 
periodo do la p.blicación. Adicionalmente, TELCORnotificará a 
todos los operadores acerca de esta nueva OBRIA para que estos 
presenten los criterios u objeciones que tengan a bien. 

Artlc.lo 110.- Fundamento del. opo,le1ón. 

La oposición prevista en el articulo anterior, deberá fundarse 
exclusivamente en lo preceptuado por el presente Reglamento. 
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Artleslo 111.- Plazo par. darlra,l.dodel .. erito de oposición 
alOperodor. 

Cumplido el plazo del. publicación, TELCOR, dispondrt de un 
plazo de veinte dfas hábiles para poner en conocimiento al 
Operador titular de esta OBRlAsus observaciones y las formuladas 
por otros Operadores si corresponden. 

Articulo 112.· Plazo para ad .... r laOBRIA ala. observaelo .... 

De no detenninar TELCOR un plazo distinto, el Operador deberá 
adecuar la propuesta de su OBRIA a dichas observaciones en un 
plazo de quince dtas hábiles a partir de la notificación referida en 
el artlc.lo anterior. 

Articulo 113.- Plazo para emitir 1I Iprobaci6D en ealo de DO 
.aber obtenaclones O si fuerlD eorregidas dentro del plazo 
_bleeldo. 

Si no existieran observaciones o si las mismas fueron corregidas, 
TELeOR dará su aprobación mediante un acuerdo administrativo 
en el plazo no mayor de quince dlas bábiles contados a partir del 
último dI. de la p.blicación o del plazo de quince dlas para la 
recepción de la adecuación del operador a las observaciones 
realizadas, si éste fuera el caso. 
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Articulo 1 14.- Veuchnieltodelpluopa ... _rIaOBRIA. 

En caso en que el operador no adecue su aBRIA en el plazo 
establecido, TELCORdaráaprobación a IaOBRIA p .... ntada 
con la correspondiente adecuación. 

Articulo I 15.- SUolclo administrativo a I.vordol Operador. 

Se entenderá aprobada la OBRlA, si TELCOR no resolviera 
dentro del plazo indicado en 01 articulo 113 del presente 
Reglamento. 

TELCOR podrá en cualquiormomonto modificar las OBRlAS 
aprobadas de acuerdo al inciso anterior cuando lasmismas no 
respondan a los requisitos y condiciones del presente 
Reglamento. 

CAPtruWIV 
AcruAUZACIONYMODIFICACION 

DE LA OFERTABÁSICADEREFERENCIADE 
INTERCONEXIÓN Y ACCESO (OBRIA) 

Articulo 116.- Fecba de .ctu.llzatión dela OBRIA. 

La OBRlA seráactualizadaobligatoriamcnte para que en!re en 
vigencia a partir del 10 de enero de cada afto. Si la fecha de su 
primera aprobación por parte de TELCOR ha tenido lugar en 
los últimos dos meses de un determinado afto el Operador no 
está obligado, porónica vez, a actualizarla para ell' de enero 
del siguiente afto. 

Articulo 117.- De la aprobación do la actuallzaclóD do la 
OBRlA. 

La aprobación de la actualización de la OBRIA por acuerdo 
administrativo será publicada por TELCOR en La Gaceta, 
Diario Oficial. 

Articulo 118.-Solicitud de modificación ala OBRIA. 

LosOperadores podrán solicitara TELCOR la modificación de 
su OBRIA en cualquier momento. 

ArtlcuioI19~Presentaci6loclecambioo.laOBRIAapruhada. 

En los casos de actualizaciones o modificaciones, los 
Operadores someterán a aprobación de TELCOR solamente 
las modificaciones y no deberán entregar una nueva DBRIA 
modificada. 

Articulo 120.- Procedimiento p.ra tramitar la •• lIcltud de 
actualización o modlfic .. lones a la OBRIA. 

Para tramitar la solicitud de actualización o modificación de la 
DBRIA se seguirá el mismo procedimiento establecido en este 
Reglamento paral.aprobaciónde I.OBRlA (TItulo IX, capitulo 
In). 

Articulo 121.-Dola ModlncacióD y Actn.llzacloaesd. DU .... 
OBRIA. 

Los modificaciones y actua1imciones serán adjuntadasalaOBRIA 
y pasan a ser parte integral de la misma. 

TELCOR podrá solicitar al Operador, que presente una OBRIA 
completa en la próxima instancia de actualización cuando 
considere que existen demasiadas modificaciones adicionadas. 

Las modificaciones de l. OBRlA no podrán contener condiciones 
menos favorables que las existentes en su momento, salvo que 
sea aprobado por TELCOR y en forma justificada. 

TlTUWX 
PROCEDIMIENTOPARALASOLICITUDDE 

INTERCONEXiÓNY ACCESO 

CAPITuWI 
SOUCITUDDEINTERCONEXlÓN 

Artleulo 122.- Solicitud oscrlta. 
Todo Operador Demandante que desee interconectarse o lener 
Acceso a Instalaciones Esenciales o que desee contratar otras 
Instalaciones de otro opendor receptor, deberá presentar su 
solicitud al Operador Receptor mediante nota cuya copia deberá 
presentarse a TELCOR en la misma fecha. 

Articulo 123.- Plazo para re,olver la ,olicltud. 
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El Operador Roceptor doborá dar cumplimiento a l. solicitud 
prevista en el articulo anterior en el plazo menor que resulte de 
la aplicación de los términos contenidoa en el .. pltulo I del Titulo 
XII de este Reglamento o de los ténninos contenidos en su 
OBRIA. 

Articulo 124,-Solicitud do prórroga del plazo para r .... lv.r la 
.. licitud, 

El Operador Receptorpodrásolicitar justificadamente. TELCOR, 
una extensión del plazo por un perjodo igual y por única vez. Si 
la misma es denegada regirá el plazo inicialmente establecido en 
el Reglamento o la OBRIA. 

CAPITuWII 
CONTENIDODELASOLlCITUD 

Articulo J1S.~ Requisitos de la solicitud de laterc:OReJ.i6D y 
Acceso. 

La nota de solicitud de Interconexión y Acceso deberá contener 
como mínimo 10 siguiente: 

a) El compromiso de adherirse a la OBRlAdel Opendor Receptor, 
si correspondiera. 

b) Los puntos iniciales y los servicios de Interconexión para los 
cuales van a ser empleados. 
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e) La totalidad de Instalaciones Esenciales para las cuales se 
solicita el Acceso, especificando: capacidades, ubicaciones y 
demAs datos que identifiquen totalmente el requetimiento. 

d) Los requerimientos se deben indicar a través de un 
cronograma estimativo a tres aflos donde contemple instalación 
y puesta en servicio. 

e) Un diagrama esquemático de la configuración de las redes, 
especificondo las cspacldades de ancho de banda por ruta y 
de tráfICO por nodo expresado en Erlangs y/o Intentos de 
Uamada en la Hora Pico,elplandeencaminamiento,los niveles 
de transmisión, la sincronización y demás detalles técnicos. 

o Detalle de los códigos y rangos de numeración telefónica 
autorizados y en uso. Detalle del sistema de seftalización, y en 
general detalles de equipos y dispositivos de conmutación y 
transmisión. 

g) El compromiso de aceptar instalar a su cargo todos Jos 
elementos necesarios para llegar a los Puntos de Interconexión 
o para poder hacer uso de las Instalaciones Esenciales 
solicitadas. 

TITULOXI 
CONTRATOS DE INTERCONEXIÓN y ACCESO 

CAPITuLO I 
DE LAS DISPOSICIONES QUE RIGEN LOS 

CONTRATOS DE INTERCONEXIÓN y DE LOS 
PROCEDIMIENTOS PARA SU OBTENCION 

Artleulo 126.- Dlsposlcione. que rIlen lo. conlr.los d. 
lateRo.oión y Acceso. 

Los c:ontratos de lnterconexión y/o Acceso se sujetarán a lo 
establecido en la Ley General de Telecomunicaciones y 
Servicios Postales, su Reglamento, el presente Reglamento, y 
demAsnormas aplicsbles y deberán oerpresentsdos a TELCOR 
pota su registro y publicación. 

Articulo 127.- Reelauo a los eODtratol de Interconell6a y 
Aeeeso. 

TELCOR tiene la facultad de rechazar un contrato de 
Interconexión y/o Acceso? en la instancia de revisión previa 
a la admisión de registro del contrato suscrito, en el caso que 
se aparte de lo establecido en este Reglamento y las 
disposiciones que tigen a lo. miomos. 

Articulo 128.-ProcedllDlentooparo .cc.d .... 10 IntetcOllHi6n 
y/o Acceso. 

La Interconexión y el Acceso será obtenida por un Operador 
a través de un Contrato de Interconexión y Acceso conforme 
con alguno de los principales procedimientos que se indican 
a continuación: 

a) Por adhesión. laOfertaBásicade Referenciade Interconexión 
y/o Acceso (OBRlA) del Operador con quien se desea establecer 
el acuerdo, aprobada por TELCOR. 

b) Por negociación directa con el Operador con quien se desea 
establecer el acuerdo. con o sin la intervención de TELCOR, en 
el que se pueden acordar condiciones diferentes a las contenidas 
enlaOBRIA. 

e) Por un contrato de Interconexión y Acceso o adhesión a la 
OBRIA de UD tercer Operador, el que ya tiene un contrato de 
Interconexión y Acceso con el operador con quien se desea 
establecer la Interconexión o el Acceso. 

CAPtruLon 
DELPROYECTOTECNICOYLASPRUEBAS 

Articulo 129.- Del proyeolo técnIco. 

La Interconexión y el Acceso se realizarán de acuerdo a un 
proyecto técnieo convenido por las partes involucradas. Dicho 
proyecto contendrá como mfnimo, 10 siguiente: 

a) La descripción general del proyecto técnico. 

b) Las Instalaciones Esenciales que prestarán los Operadores 
que se interconecten. 

c) Las áreas de servicio comprendidas en la Interconexión yel 
Acceso. 
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d) Las fechas y periodos en lo. cuales se reslizará la Interconexión 
o comenzará el Acceso, incluyendo su respectivo cronograma. 

e) Los prolocolos de pruehas técnicas de aceptación de equipos 
y de sistemas, incluida la programación de su ejecución. 

o La responsabilidad en la ejecución de las instalaciones y de las 
pruebas de aceptación. 

g) Las medidas previstas para evitar interferencias o daflos en las 
redes de las partes involucradas o daflos a terceros. 

Articulo 130.- Del •• prueb ... 

Lo. Operadores están obligsdos a efectuar las pruebas que se 
establezcan en el p~yecto técnico de Interconexión, antes de la 
puesta en servicio de las instalaciones. 

Artlcolo 131.- Notificación d. prueba .. 

Los Operadores deberán comunicar por escrito a TELCOR, 
sellalando el dio, hora y lugar de la realización de las pruebas. 
TELCOR podrá, si lo estima conveniente, designar representantes 
para que asistan a las pruebas. 
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Artlc.lo 131.-De la ropotltló. o p ... b ••• dltlo •• le .. 

TELCOR mediante el o los representantes que delegue a 
partitipar en las pruebas ostará facultado para solicitar la 
repetición de las mismas o la realización de pruebas aditionales, 
con el fin de comprobar el fiel cumplimiento de las 
especificaciones técnicas y funcionales de la Interconexión. 

Artltulo 133,· Del plazo y n_dé.del actade a«ptadón 
de la. pruebu •• 

Una voz realizada, la, pruebas, 01 prestador responaable de 1 .. 
pruebas de aceptación remitirá a TELCOR, en un plazo no 
mayor de .iete dlas b4bil.., la copia delICia do aceptación de 
las instalaciones, aprobada y firmada por las parte" 

CAPiTuLom 
CONTENIDO DE WSCONTRATO DE 

INTERCONEXIÓN Y ACCESO 

Articulo 134,- A.pecto. técnicos. 

Los contratos de interconexión y acceso, deberán contener 
como mínimo los siguientes aspectos técnicos: 

a) El detalle de las Instalaciones Esenciales a serprovistas por 
las redes interconectadas, conforme a los respectivos Tltulos 
Habilitantes. 

b) La obligación de ambas partes de garantizar la calidad del 
suministro de las Instalaciones Esenciales, asf como también 
las precauciones a adoptarse para la operación y el 
mantenimiento de las mismas. 

e) Los parámetros de calidad de servicio y obligaciones 
inherentes al cumplimiento de los mismos. 

d) La especificación del punto o puntos de Interconexión, 
incluyendo su posición geográfica. 

e) Laespecificación decada una do laslnstalaeioncs Esonciales 
a las que se dará Acceso, indicando los detalles de los recursos 
incluidos en ellas. 

t) El diagrama esquemático del enlace en!re las ",des, circuitos, 
conmutadores y otros equipos asociados. 

g) Las caracterlsticas de las seftales transmitidas incluyendo 
encaminamiento, transmisión, sincronización, seftalización y 
numeración. 

h) Los requisitos de capacidad, incluyendo el tipo y número 
de circuitos de enlacey provisiones aplicables a la modificación 
de los mismos en el futuro. 

i) Las responsabilidades con respecto a la provisión, instalación, 
prueba y mantenimiento de cualquier equipo requerido para 
efectuar la Interconexión o proveer el Acceso. 

j) Las rochas o periodos en los cualos 1 .. partes se obligan a 
cumplir los compromisos de Interconexión y Acceso. 

k) Otros aspectos incluidos en la OBRIA del Operador Receptor. 

Articulo 135.-Aspectos económicos y come",iales, 

Los contratos de Interconexión y Acceso, deberán contener 
como mínimo los siguientes aspectos económicos y comerciales: 

a) Los cargos de Interconexión y Acceso para cada una de las 
Instalaciones Esenciales suministradas. 

b) Las rormas y plazos para la liquidación y pago dolos montos 
correspondientes a los cargos de Interconexión y Acceso. 

e) Los mecanismos para medir y contabilizar el tr6fico cursado 
entre las redes interconectadas. 

d) Los cargos no recurrentes pagados por los Operadores para 
efectuar la lnterconexión o proveer el Acceso. 

.) Otros aspectos incluidos en la OBRIAdel Operador Receptor, 

Articulo 136.- Aspectos jurldi ... y administrativos. 
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Los contratos de Interconexión y Acceso, deberán contener 
como m'nimo los siguientes aspectos jurídicos y administrativos: 

a) El permiso para acceder a Instalaciones Esenciales 
especificando los borarios, medidas de seguridad y demás 
términos y procedimientos administrativos aseguir. 

b) Términos y procedimientos para la atención de reclamos y 
consultas de usuarios relacionadas con las tarifas, la calidad de 
servicio y los servicios suministrados por los Operadores 
interconectados. 

e) Procedimientos para detectar, reportar y reparar averfas que 
afectan a ambas redes interconectadas o que ocurran en una y 
afecten la operación de la otra. 

d) Los ténninos y procedimientos para la provisión de servicios 
de llamadas de emergencia. 

e) las medidas que aseguren la inviolabilidad y la confidentialidad 
de la infonnación transportada por las redes interconectadas. 

o Procedimientos para intercambiar la información relacionada 
con cambios técnicos en las condiciones en las que se presta la 
Interconexión y Acceso. 

g) Laduración del contrato, estableciéndose que el mismo entrará 
en vigencia a partir del registro por parte de TELCOR. 

h) Los procedimientos a seguir por los Operadores para la 
renovación y la modificación del contrato. 
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i) El procedimiento para la re.olución de controversia. entre 
los Opendores en casos de contradicciÓD en la interpretación 
de los términos y condiciones de su contrato. 

j)Otrosupectos incluidosen la OBRlAdel Operador Receptor. 

CAPiTULO IV 
DELREGISTROYPUBUCACJÓNDELCONTRA TO 

DEINTERCONEXlÓNYIOACCESO 

Artlealo 137.- Del r.I)slro del.oatrato. 

llIIa vez suscritos los contratos d. lntercon.xión y Acceso 
por las partes, deberán ser pr .... tados ante TELCOR en el 
plazo de diez dlas hábiles para su d.bido regi.tro, .n el que 
deberá constar: la razón social, domicilio de 1 .. partes, tipode 
servicio y r .. ha d. suscripción del contrato. 

Artlealo 138.-Publicación d. UD ntneln del.oatralo-

Ea el mismo plazo y luego de presentado a TELCOR para su 
registro, al meno. una d.l .. partes a.u co.ta, deberá publicar 
un extracto de Iaparte substancial del .. uerdode Interconexión 
en dos diarios d. circulación nacional por un plazo detres dlas 
consecutivos. 

CAPlTULOV 
DE LA OPOSICJON 

ArIIe.lo 139.- De la Oposl.lón. 

Los contratos presentados para su registro son póblicos y 
podréD ser revisados y cuestionados por otros prestadores 
dentro del término de treinta di .. hábiles a partir de la ultima 
publicación mencionada en el articulo anterior. 

Artlealo 140.- En c.so de no Intorpo •• ne oposl.lo •••• 

Vencido el plazo seftalado para oponerse, .i no existieran 
observaciones, impugnaciones u oposiciones, Jos contratos 
se considenlrán registrados y quedarán firmes entre las partes 
y ul será declarado por TELCOR en un plazo no mayor de 
quince dIas hábil ... 

Artlealo 141.- Delescrllo deoposlelóa. 

Los prestadores u operadores que efectúen observaciones, 
impugnaciones y/o oposiciones deberán hacerlo por escrito y 
con copia para el traalado a la. partes involucrado, fundando 
y expHcitando las razones de h .. ho y d.recho que considere 
que c:oadyuvan a su acción, pudi.ndo acompaftar los medios 
de pruebaque demuestren los extremos de su acto, sin perj uicio 
de poder presentarlas o ampliarlas en el periodo probatorio. 

Artlealo 141.-Del ••• umal.ci6. de opealelo .... 

Si la acumulación no cabe ajuicio de TELCOR, éste emplazaré a 
las partes para que presenten sus escritos por separado. 

El Ente Regulador en ambos casos dictará en diez dlas hábil •• la 
resolución que en derecho corresponde. 

Artle.lo 143.- Delaperso.oml •• to. 

Cualquier Operador que impugnare o se oponga a un contrato de 
Interconexión y/o Acceso, deberá personarse por escrito ante 
TBLCOR por si o por medio de apoderado, dentro del plazo 
eltablecido para estos efectos. 

Arlleulol44.- Del traslado de la oposlcló. y/o ImplII.ocióa. 

Del escrito de oposición se mandará a oir mediante auto o, 
cualquier medio escrito, a la parte contraria dentto del tercer dfa 
hábil de presentada la oposición y/o impugnación, la que 
dispondrá de quince dlas hábiles para respond.r. 

Arlleulo 145.- De lo ap.rtura o pru.ha. 

Vencido el plazo indicado en el inciso anterior, con o sin 
contestación de la parte oontraria, TELCOR abrirá a prueba por 
ocho dlas hábiles improrrogables con todos los cargos de prueba 
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Artl.ulo 146.- Plazo para resol.er. 

Vencido.1 término probatorio, el Director General d. TELCOR 
resolverá en el t6nnino de veinte días hábiles, 

Artleulo 147.- D.I recuno d. reposición. 

Laresolución dictada por TELCOR, podrá ser impugnada dentro 
de los tres di .. hábiles de la notificación al interesado m.diante 
el recurso de reposición ante la misma autoridad que la haya 
cumplido y con ello se agotaráta vfaadministrativa, sin perjuicio 
de los derechos que concede la LeydeOrganización, Competencia 
y Procedimientos del Poder Ejecutivo. 

cAPlTuLOvt 
MOOlFlCACIONFS,RENOVACJONEINEXlSTENCIADE 

LOSCONTRATOSDEINTERCONEXIÓNY ACCESO 

Arlleulo 148.-Proeed!mle.to de .. odlllco.lón y/o ..... 0.aci6. d. 
loIeontratol vigentes. 

Los Operadores podrán acordar modificaciones y/o renovación 
a los contratos vigentes de Interconexión y/o Acceso registrados 
en TELCOR, debiendo en este caso presentar ante el Regulador 
un ejemplar original de las modificaciones y/orenovación dentro 
del plazo de cinco dlas hábiles que comenzarán a computarse a 
partir de la suscripción de las modificaciones y/o renovación. 

Si fueran dos o más los escritos de oposiciones contra el rnismo El procedimiento para validar las modificaciones hasta llevarlas 
contndOdelnterconexión,TELCORordenari.laacumuJaciÓD a su registro efectivo seré. el mismo que se establece para la 
de las acciones interpuestas. aprobación de un nuevo contrato de Interconexión y Acceso, 

308 



14-01-05 LA GACBTA • DIARIO OFICIAL 10 

Diarios de amplia circulación nacional, sin perjuicio de su 
posteriorpublic:aciÓD en el Diario Oficial, "La Gaceta". 

Artlealo 154.- Deslstl.,lento dela parte re.urre.te. 

En cualquier momento antes de la decisión definitiva, la parte 
recurrente podrá desistir y comunicar por escrito su decisión 
a TELCOR, el cual mediante resolución, dará por terminado el 
procedimiento. 

TrI'lJLOXID 
FISCALIZACIÓN 

CAPlruI..oÚNICO 
DELOSPROCIDIMIENTOSDEFlSCALlZAClON 

Artle.1o 155.· Coadi"o ..... I.lm •• de la 1II •• I ..... ó •• 

El proceso de fiscalizació., salvo por lo que pueda establecerse 
en reglamento especifico, se enfocará en lo. Precio. y los 
Términos y Condiciones mlnimos para la presta<:ión de cada 
servicio de Interconexión y/o Acceso. 

ArtleBlo 156.- Criterios reCereBciales de los proeesOI de _1_ .. 
Los procesos de fisoalización se efectuanln da acuerdo a los 
siguientes criterios referenciales: 

a) Se fisoalizarán los Operadore. Dominantes y en aquellos 
Mercados Relevantes en los cuales son dominantes. Tendrán 
uoafrecuencia anual para aquellos Operadores de los mercados 
que TELCOR determine que representan un papel importante 
en la eficiencia del sector. 

b) La fiscalización se realizará de manera aleatoria en el 
transcurso del alIo calendario. 

c) La fiscalización tendrá una frecuencia anual para tndas las 
InstalacioDes. en aquellos operadores que tengan antecedentes 
de haber incurrido en faltas graves o muy graves en los dos 
últimos alIos. 

Artlealo 157.- Inrormaclón previa I las actividades de 
llstol_ló •• 

Para 1 .. efectos de la fiscalización TELCOR solicitará al 
Operador que le envle la información requerida segÚD los 
formatos que elabore y que serán públicos. Esta informaclÓD 
debeni ajustarse a las siguientes instrucciones: 

a) completar todos los datos incluidos en los formatos de 
todas las Instalaciones Esenciales que presta y de las que se 
les solicita la información. 

b) los cargos que incluya en los formatos serán los 
efectivamente aplicados a las Instalaciones objeto de la 
Ilstalización establecidas porTELCOR. 

c) en su información debe especificar el tipo de instrumento en 
el que se basa el cargo cobrado (OBRIA, contrato de 
Intereonexión, etc.) Identificando perfeetamente el mismo. 

Se otorgará para el efecto un plazo razonable acorde con la 
complejidad de la información solicitada. 

Artlculo 158 ... Verificación de informaelón para efectos de 
lIs.allza.lón. 

Una vez recibida la información, TELCOR verific:arási éstaeoineide 
con la información que tiene en su Registto de Interconexióu¡ de 
existir llguna diferencia, TELCOR solicitará al Operador que 
explique la misma y adoptará las medidas que considere 
pertinentes. 

De acuerdo a la fiscalización que desee hacerTELCOR, evaluará 
los siguientes aspectos de la información enviada: 

a) verificantque los cargos indicados cumplen con el reglamento 
y los valores aprobados por TELCOR según los casos. 
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b) verificará. que los cargos sean los realmente cobrados, para tal 
efecto podrt realizar las consultas o inspecciones necesarias a 
los Operadore. Demandanles. 

Artfeulo 159 ... FilcaJlzaeión de 101 ünnlaos y eondieiones 
mlnlma. d.la preotaelÓD de servl.loa. 

TELCOR fiscalizaráctueel operador esté cumpliendo, de acuerdo 
a lo indicado en la información enviada, con los ténninos y 
condiciones mfnimos para los servicios que presta. 

Para este efecto TELCOR podráen eualquiermomento, siguiendo 
la reglamentación vigente, supervisar en las instalaciones del 
propio Operador, cuAles son los ténninos y condiciones en que 
se prestan los servicios a los operadores demandantes y si éstos 
están de acuerdo con su OBRlA. 

Adicionalmente verificará si no existe ningún tipo de 
discriminación con relación a sus propios servicios o hacia 
terceros. 

TITVLOXIV 
INTERCONEXIÓNPARAINTERNET 

CAPiTuLOI 
INTERCONEXlÓNENTREISP 

Artleulo 160.· Generalidad .. delal.tereo ... Ió ••• tre ISP. 

La interconexión entre ISP estará regulada por las siguientes 
previsiones generales: 

a) Los ISP deberón establecer y aceptar Interconexiones entre si 
para cursar el tráfico nacional de datos de Internet, asegurando 
que todos los usuarios tengan Acceso de similar calidad a los 
proveedores de contenido alojados en cualquier Proveedor de 
Conectividad a Internet. 
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b) Los aspectos técnicos .. cesarios para establecer y operar 
la Interconexión deberén concsponder a estándares 
internacionales de aceptación general y a lo que disponga 
lELCOR 

e) En la Interconexión entre ISP los cargos no recurrentes ref 
eridos a los costos a incurrir en las redes para llevar a cabo la 
Interconexión, serán cubiertos por las partes en proporciones 
iguales. 

d) En la Interconexión entre doe ISP no existirán cargos 
recurrentes de Interconexión cuando ambos Operadores se 
encuentren en igualdad de condiciones en cuanto al volumen 
de tráfico en cada dirección en el ponto de Interconexión, la 
extensión de sus redes, volumen de contenido alojado en su 
red y otros factores que permitan asegurar que ambos se 
encuentran incurriendo en 108 mismos costos como 
consecuencia de la Interconexión. Fuera de esta situación el 
cargo surgirá de negociaciones-en las que los factores anteriores 
serán indicativos del cargo a pagar. El cargo recurrente que un 
ISP cobre a otro ISP estarA basado en costo y no podrá ser 
mayor que el Precio al por Mayor. 

e) Otros términos y condiciones de Interconexión serán 
definidos de común acuerdo entre las partes, 

cAPtruLOn 
PUNTODEINTERCAMBIODETRÁncoNACIONALDE 

1NTERNET(prmI) 

Articulo 161.- Prestació. deJa (u.clon.lldad PITNI. 

A fin de evitar múltiples conexiones directas entre distintos 
ISPt cualquier proveedor de este servicio puede prestar 
adicionalmente la funcionalidad de Punto de lntercambio de 
Tráfico Nacional de Internet a través del agrupamiento del 
tráfico de uno O más ISP. En este caso, el proveedor que opera 
un PITNI, deberé aceptar y poner en servicio conexiones en 
condiciones no discriminatorias y deberá permitir a los usuarios 
de todos los ISP conectados, el acceso a la totalidad de lo. 
contenidos que mantenga, también en condiciones no 
discriminatorias. 

Articulo 162.-Caracteri.tlcas de loo PITNI. 

Las conexiones en cada Punto de Intercambio de Tráfico 
Nacional de Internet deberán tener las siguientes 
caracterlsticas: 

a) Los PITNI son puntos de conexión para ISP orientados a 
satisfacer el pleno intercambio del rifico nacional de Internet 
de los diversos proveedores. 

b) Deben aceptar todo el tráfico nacional de los distintos ISP, 
sin restricciones de ninguna clase. y permitir el intercambio de 
tablas de rutas entre todos los proveedores conectados 8 

diferentes puntos de intercambio de tráfico. 

c) Deberán ser establecidas de manera no discriminatoria, respecto 
de otros PITNI y respecto de cada ISP que lo requiera. 

d) El equipamiento y los aspectos técnicos para establecer y 
aceptu las conexiones, deberán corresponder a estAndares 
internacionales de aceptación general 

e) EIISP que de ... conectarse a un PITNI deberá llegar por su 
cuenta hasta el equipamiento del mismo, pudiendo el operador 
del PITNI cobrar un cargo por Acceso al equipamiento. en 
condiciones no discriminatorias basado en los costos de prestar 
el servicio de punto de intercambio y sin perjuicio de acuerdos 
comerciales a que puedan arribar las partes. Estos acuerdos 
comerciales pueden considerar el volumen de tráfico en cada 
dirección en el punto de Interconexión, la extensión de las redes, 
volumen de contenido alojado en su red y otros factores que 
permitan asegurar que ambas partes se encuentran incurriendo 
en los mismos costos como consecuencia de la Interconexión. 

TITULOXV 
DE LANO EXISTENCIA DECONDICIONESDE 

COMPETENCIAENPA/sESEXTRANJEROSENLA 
PRESfACIÓNDESERVICIOSINTERNACIONALES. 

CAPITuLO ÚNICO 
CONDICIONES GENERALES 

Ar1Icllo 163.-Estableeimientode requisltoodepropordonalldad, 
punto. de l.terco ... ió8 y no-diserlmlnación par. lo recepción 
del tninco entrante. 

Cuando en pajses extranjeros no existan condiciones de 
competencia en la prestación de servicios de carácter internacional, 
TELCOR podrAestablecerrequisitos de proporcionalidad, puntos 
de Interconexión y no~discriminación para la recepción del tr6fico 
entrante por parte de los distintos Operadores. 
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Todos los contratos internacionales deben seguir el 
procedimiento establecido en el Titulo V, capitulo XVI. 

TITULOXVI 
DELAS INFRACCIONES Y SANCIONES 

CAPITuWl 
INFRACCIONES 

Articulo 164.-lnfr.cciones. 

Las infracciones a las disposiciones del presente Reglamento 
serán sancionadas de acuerdo con las disposiciones aplicables 
relativas, establecidas en la Ley General de Telecomunicaciones 
y Servicios Postales, el Reglamento del mismo cuerpo de ley, los 
reglamentos especlficos vigentes, las condiciones establecidas 
en el Reglamento de Tltulos Habilitantes y las demAs disposiciones 
administrativas emitidas por este Ente Regulador, todo esto sin 
perjuicio de los derechos que las leyes ordinarias le conceden a 
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los Operadores y usuarios para incoar las ac:ciones civiles y 
penales correspondientes en la vla judicial, además de 1 .. 
acciones administrativas basta su agotamiento. 

CAPITULou 
SANCIONES 

ArtIe.lo 165.-SU .. o .... 

Las sanciones que co"esponden por incurrir en los tipos de 
infracciones establecidas son las que se encuentran contenidas 
e. el Acuerdo Aduúnillraüvo que ae emlla par. taJea efectoa, 
sin perjuicio de las establecida. en los "".tratos respectivos. 

Para l ....... de 1 .. n ..... concesi .... deaervicios públicos 
y licencias de servicios de telelonla móvil ae apllcanln las 
mismas sancionos contenidas en los contratos de los 
opendores ya establecidos. 

TITIILOXVlI 
INCVMI'UMIENTODECONTRATO 

CAPlTULOI 
DELPROCEDIMIENTOPARA TRAMITAR 

INCUMPL1MIENTOSDEORDENTECNICOODE 
CARGOS EN LOSCONTRATOBDE INTERCONEXiÓN 

Y ACCESO 

Artl.ul. 166.- 0. ... <1. de 1 ... mpllml •• I. d. l •• 
d .. pos .. I .... de .reIe. tfe.I •• o ... 1 ....... ... 

En caso de que un Operador no cumpla con 1 .. obligacion .. 
pec:tadas o establecida. en el contrato de lnIerconexión y/o 
Acceso en relación éOn los Términos y Condiciones Mínimu 

. de orden técnico o con los cargo., l. parte perjudicada podni 
denunciar el iocumplimienlointe TELCOR. 

ArtIe.IoIt57.-DeI __ ... parteeoatrarfade ....... ..... 
Se mudonl1.1r."partedema_ ............... _ 
di .. b' ..... partir de lallOtlllcaeié ... .n.de" .... _ la_ 
Artlealo 16L-Da .. aportara.pru ..... 

Contesndao no ................ maadm abrir aprueba por.1 
_ ... _4lu_que mnbos op ........... desc .... _ 
las prMM..........--.. 
TELCOR, ba ........ en el Wlisis de los antecedente. del 
caso, omilirá la RelOlucién que correspoada 

Artl •• 1o 169.- 0.1 pi ... par. ce •• r ••• d •• t •• d. 
1a ••• pJImloato de contraloo. 

Si se comprueba el incumpliendo por parte del demandado 
TELCOR mediaate resol .. i6n ord.nará a 6ste ceoar en SU 
conducta en un plazo perentorio de cinco di .. h6l>U ••. 

CAPInJLon 
DELOSPROCEDlMlENTOSPARA TRAMITAR 

CONTROVERSIAS 

Artlealo 170.- De los procedlmle.tos estableeldoo e. s •• 
COItralGod.1nterconelló •• 

TELCORno entenderten laresoluci6n de controversias referentes 
a loa contrato de Interconexión '110 Acceso cuando estas no 
.Itéc vinculad .. a los Términos y Condiciones Mínimas de 
ordea técnico. a los cargoo. 

ArtlcldaI71.-Da ... procedimleoalGoordlaarlos ..... ""'¡.dIdaL 

Los Opendores pudrán utilizar lo. procedimient .. ordinarios 
que conespondan de acuerdo a derecho ante los tribunales 
competente •. 

TlTUWXVlU 
DISPOSICIONES TRANSITORIAS 

CAPITuLoÚNlCO 

Articulo 172.- RatlO ••• ié. d •• o.tralGo de 1."",,"eI16. y 
"-vl ... tes a la reeha d.entrada .. _1& ... 10 del preae.t. 
......... t. 
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Ratiflque.e la validez y eficacia de lo. Contratos o Acuerdos d. 
Intetconexión ylo Acceso, que habiendo sido SU$Critos con 
anterioridad, entre Operadores de Servicios de 
Teleoomunicaciones, se encuentran vigentes a la fecha de 
expedición del presente Reglamento salvo que alguna de 1 .. 
partes se ampare en las condiciones más favorables de acuerdo 
alo _Iecido en este Reglamenlo. 

ArtInIo 173_- Ad .... eló. a la. dIopOlleion .. del p ..... te .........10. 
Los()perodores de Servicio. de Telecomunicaciones tendrán un 
plaso de nov .... di .. h6biles <iesde .. vigencia del presente 
ReJlamento para adecuar los contratos vigentes a las 
disposiciones del mismc. 

TITULOXIX 
ACTUALlZACIONYOEROGACIONFS 

CAPtrVLOÚNICO 

~ 174.- Actu.l_y ModUlcaclcl. de Iudllposlcloaes 
R", .. tarlo. 

El Instltulo NicaragOe ... de Telecomunicaciones y Correo. 
(TELCOR)Ente Regulador, lomando en c.nsideración el .... ce 
tecnológico y dinámico del sectory de ecuerdo a las necesidad.s 
y deoarrollo d. los Usuarios y Opendores, .. 1 como de la 
Industria Nacional, podrá de acuerdo con .u. facultades y 
atribuciones, actualizar y modificar total y/o parcialmente las 
disposiciones contenidas en el presente Reglamento. 
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Artl •• lo 175.-Derogado •• " 

Deróganse las disposiciones administrativas emitidas por 
TELCORcon anterioridad a la entrada en vigencia del presente 
ReglamenlO, que se opongan a las disposiciones establecidas 
en el mismo, las cuales continuarán vigentes en todo aquello 
que no se le oponga. 

El Prese.te A<:uerdo Administrativo No.·OO4· 2005 mediante 
el cual se emite el uReelameatoGeBeral de IatereoneJló. y 
Acceso ", que consta de diecinueve (XIX) Titulos, Cinc;uenta 
yNueveCapltulos(S9)yciento_ycinco(17S)Artlc.los, 
entrará en plena vige.cia a partir de l. firma del Director 
Genen! del Ina1ituto NicaragO .... de Telecomunicaciones y 
Correos (TELCOR) Ente Regulador, sin perjuicio de su 
posterior publicación en la Gaceta Diario Oficial. 

Dado en la Ci.dad de Managua, a lo •• iete di .. del mes de 
Enerodelallo dos mil cinco.JoeIGutlirrezGo."Iez,Director 
OeneralTELCOR. 

Reg.No. 00362·M.1390126· ValorC$3,485.00 

ACUERDO ADMINISTRATIVO 
No. 006 -1005 

El Director General del Instituto NicaragOense de 
Telecomunicaciones y Correo. (TELCOR) Ente Regulador, en 
uso de las atribuciones y facultades que le confieren la Ley 
Orgá.i.a de TELCOR; el R .. lome.lo General de la Ley 
Orgáli •• ;IaLeyG •• erald.T ..... m •• ioaelo ... yServicl .. 
POltal .. (Ley No. 200) y el Regla.eato de la Ley Ge.eral de 
TeleoolDuDleaeioael y Servlciol Postales y sus Reformas. 

CONSIDERANDO 

l.- Que la representación, direcc:ión y administración de 
TELCOR está a cargo del Diredor Geaeral, quien es el 
runcioaario ejeeatlvo superior de la lutitucióD, ostentando 
la representación legal y la reapo!I5IIbilidad de dirigir, coordinar, 
controlar y vigilar la actividad del Instituto NicaragUense de 
Telecomunicaciones y Correos de conformidad con la Ley y 
sus Reglamentos. (Ley Orgóal •• , arto. 5) 

11.- Que el Dlreclor G •• eral de TELCOR dentro de sus 
facultades tiene la de rormular y aprobar los Reglameatos y 
NorlDa. que sean necesarias para el cumplimiento de los 
objetivos y fines institucionales de TELCOR.(Artfcalo 13, 
.umeral9 d.1 Reglamealo G ••• ral d.1a Ley Orgá.ica de 
TELCOR) 

111.- Que la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios 
Postales se encuentra orientada dentro de sus tareas principales 
agarantizar un desarrollo p"Dlnca~lOstenido, ordenado y 
eficiente de las telecomunicaciones y servicios postales (Ley 
General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, arto. 1 
inciso 1; Reglamento del milmo cuerpo de Ley, arto. 84) 
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IV.- QueelPresldentedelaRepúblieaenelusodesusatnbuciones 
y facultades Constitucionales estando en tiempo y forma 
'fIla •• MIa Ley Ge •• ral de T .... omu.l .. elo ... y Servlel .. 
Postal .. (Ley No. 200), dlspoale.doq •• TELCORtendrádentro 
de sus facultades la de emlllr los Reglame.tos Ea .... Ift ... y 
normas complementarias que resulten necesarias para el mejor 
cumplimiento de las funciones y responsabilidades asignadas. 
(Co .. lll1Iel68 Poliliea arto. ISO lueiso 10; artle.lo 165, d.1 
RegIa .... todeIaLeyGeaeraldeT.Ieco .... ioa.lo ... yServIcloo 
POItal .. y ••• Rerormu). 

PORTANTO 

AaJERDAEMITIREL 

REGLAMENTODErtruLOsHABILlTANTES 

TITuwI 
DISPOSICIONES GENERALES 

CAPITULOI 
OBJETOY ÁMBITODEAPLICACIÓN 

Arto.I.- Objeto. 

El presente reglamento tiene por objeto el establecimiento de los 
requisitos y procedimientos que regirán el otorgamiento, 
modificaciones, cancelación o terminación de los Tftulos 
Habilitantes paralaprostación de servicios de telecomunicaciones 
o la instalaciónde redes de telecomunicaciones, comocondicioniQ,S 
indispensables para prestar servicios de telecomunicaciones al 
público o para la instalación de redes para uso propio o de 
terceros en el territorio de la República de Nicaragua. 

Arto. l.· Ámbllode Aplieaelón. 

El presente Reglamento es aplicable a toda solicitud válida que 
una persona natural o jurtdica realice ante TELCOR a fin de 
gestionar su autorización para prestar servicios de 
telecomunicaciones al público o para la instalación de redes para 
uso propio o d. tereeros, dentro del territorio del. República de 
Nicaragua, desde el momento en que presenta la solicitud de 
forma válida, con excepción de los medios de comunicación 
social. 

CAPITULOJI 
DEFINICJONFS 

Arto. 3 ... Deftaieloacs de Térmiao. Usuales. 

Las presentes definiciones tienen el propósito de aclarar el 
sentido de los términos que mayor y comúnmente son utilizados 
según el objeto y ámbito de aplicación del presente Reglamento, 
sin perjuicio de las definiciones establecidas en los siguientes 
documentos: 

T érrninos generales, en el articulo 3 de la Ley Oeneral de 
Telecomunicaciones y Servicios Postales. 



· Tipos de servicios, en lo. artlculos 9 a 13 do la Ley General 
de Telecomunicaciones y Servicios Postales. 
· Servicios de Valor Agregado. en 01 articulo 21 del Reglamento 
dela Ley General de Teloc:omunicaciones y Servicios Postales. 
· Glosario de Tenninos de Telecomunicaciones, Acuerdo 
Administrativo No. 5-97 

Los Términos que no est6n contenidos en estos documentos 
deber6n enteDderse confonue ostén definidos en el Convenio 
Internacional de TelOCOOlllDicacionesde la Unión Intenutciottal 
de Telecomunicacio,ncs (VIT) o sus Reglamentos y 
Recomendaciones Vigentes y por las defmiciones que en su 
caso emitan sus órganos calificadol. 

El Instituto NicaragOense de Telecomunicaciones y Comos 
(TELCOR) Ente Regulador. confonue el avance tecnológico 
dol sector y de acuordo a las necesidades y desarrollo de los 
Usuarios y Operadores, asf como de la lndustri. Naeional. 
podrtactualizarelpr .... teArtlc.loy ••• Definldon ... yse 
interpretarán por TELCOR conforme las definiciones que se 
establecen a continuación y el sentido de la palabra dentro de 
su contexto. 

"Aeeeso I latenet". Se considera "Acceso a Internet" la 
parte de la red de transmisión de datos [ntemet que permite la 
integración del dispositivo terminal del usuario alared Internet. 
Este acceso también usa diferentes medios fisieos y protocolos 
en las capas inferiores y superiores. 

·Ceatroa Públicos d. T .... olII ... I •• tlone." Son aquéllos 
centros a través de los cuales se prestan al público distintos 
servicios de telecomunicaciones que pueden incluir servicio 
telefónico local y de lerga distancia, servicio de ...... a 
lntemet conmutado o dedicado y servicio telefónico a través 
de las redes móviles, entro otros. 

La persona natural o juridica que presta estos servicios a 
través de los centros póblicoscorresponde a un comerclalizador 
de servicios de telecomunicaciones de acuerdo al articulo 21 
del Regl .... nto de la Ley General de Telecomunicaciones y 
Servicios Postales, y sus·Reformas, para aquellos servicios 
que no los preste COD red propia, o puede ser un operador con 
concesÍÓD o licencia para los casos eo que preste estos 
servicios con red propia. 

Los llamados cyber cafés o similares son Centros Públicos do 
Telecomunicaciones que comercializan .servicios de acceso a 
Internet. 

"Coocesio .. rio". A los efectos del presente Reglamente, se 
considera "Concesionario" al operador de servicio telefónico 
básico. télexy/o telégrafo. autorizado a operar a través de una 
concesión, que dispone de al menos un Centro de 
telecomunicaciones. 
Para este caso se entiende por centro de telecomunicaciones 
una red pública de conmutación telefónica, tradicional o do 
paquetes, y sus respectivas interfaces con las demás redes 
telefónicas p6blicas y con sus usuarios. 

"Eate Regalador". Cuando se utilice la expresión "Ente 
Regulador", se entenderá referirse, en el limbito del presente 
Reglamento, al Instituto Nicaragttense de Telecomunicaciones y 
Correos (TELCOR). entidad descentralizada, con personalidad 
jurldica propia, duración indefinida, patrimonio propio y plena 
capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya 
finalidad consiste en la Donnación. regulación, planificación; 
supervisión. aplicación y el control del cumplimiento de las 
normas. que rigen las telecomunicaciones y servicios postales en 
la República do Nicaragua. 

......... bruto,". A los efectos del c'lculo d.l .. sanciones y 
del pago de tasas y derechos, se considerará que el término 
"'Ingresos Brutos" de un Servicio, es la suma de: 

a) los ingresos recaudados por concepto d~ prestación del 
Servicio base o principal y aquellos servicios conexos y cargos 
necesariospara la prestación del servicio,-"mcluyendo los servicios 
facturados directamente o a través de terceros, y 

b) los ingresos provenientes de las liquidaciones rosultantes de 
los pagos reciprocas entre empresas por concepto de la 
interconexión y uso de facilidades de acceso correspondiente a 
la prestación del Servicio; 

No se tomar'" en consideración los ingresos atribuibles a cobros 
por cuenta de terceros ni los tributos que por Ley deban incluirse 
en la facturación. 

"[nlernet". Red pública abierta para la prestación de servicios de 
transmisión de datos por "conmutación de paquetes", de alcance 
universal, constituida por una vasta colección de redes que usan 
el protocolo lP pa,a la capa 3 del modelo de referencia OSI. Es 
transparente a los protocolos que se usen en las demás tapas, 
Las direcciones IP asignadas a esta red son p6bLicas. 

"Operador". Se considera "Operador" a la persona natural o 
jurldica que está debidamente autoriuda por TELCOR a través 
del correspondiente titulo habiiitante stgÚIl el r6gimen delse .. icio 
autorizado, para la prestación de servicios de telecomunicaciones 
(articulo 3 de la Ley General de Te1ecomunicaciones y Servicios 
Postales) 

aprecios Salados en Costos". Se considera que se aplican 
Precios Basados en Costos cuando el procedimiento de cálculo 
del precio que se cobra por prestar un servicio o suministrar un 
bien, permite .recuperar 8 través de ese precio t-odos los costos 
incurridos en la prestación o suministro. Estos costos son la 
suma de los costos directos mú una cuota parte de los costos 
comunes. incluyendo los Costos de capital empleando una Tasa 
Requerida de Retorno del Cepital. 
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"R.lno escuo". Un recurso será calificado fundadamente 
como escaso, por parte de TELCOR, cuando la demanda en el 
momento de su calificación como tal o previsible en los siguientes 
CiDCO aftos supera la disponibilidad del recurso, 
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Asimismo, TELCOR podrá definir otros criterios para la 
calificación de escaso para un determinado recurso. 
También podrá, por resolución fundada, modificar la 
calificación si cambian las condiciones. 

"Servicios de Teleeomuaicaciones". Son los servicios que 
permiten la transmisión y recepción de signos, escritos, 
imágenes, voz, sonidos, datos o seftales e informaciones de 
cualquier naturaleza a través del empleo de ondas 
electromagnéticas guiadas o no y de equipos de tratamiento 
de la infonnac:ióo. 

"Titulo Habilitantc". Es un documento que autoriza a una 
persona natural o jurfdica 8 prestar servicios de 
telecomunicaciones al público o a instalar redes de 
telecomunicaciones para uso propio o de terceros, dentro del 
territorio de la República de Nk:aragua. 

"Usuario", Usuario es toda penana natural o jurldica que 
mediante el uso de un equipo terminal tiene acceso autorizado 
a un determinado servicio de telecomunicaciones. 

~ Usuario fmal" • Es el Usuario que no suministra redes públicas 
de telecomunicaciones o servicios de telecomunicaciones 
disponibles para el público. 

TiTUWII 
PRINCIPIOS Y CONDICIONES GENERALES DE LOS 

ASIGNATARIOSDETiTULOSHABILlTANTES 

CAPITUWI 
PRINCIPIOS GENERALES 

Arto. 4 ... Establecimiento de Principios Generales. 

Todos los asignatarios de Titulos Habilitantes autorizados 
por TELCOR para prestar servicios de telecomunicaciones se 
encontrarán sujetos a los siguientes principios generales: 

1.Garantizar el acceso abierto de 101 ulurios a un servicio 
prestado por diferentes operadores sobre una misma red. 

2. Asegurar la máxima apertura a la libre y leal competencia 
en todas las áreas de servicios tomando en cuenta de forma 
general para estos efectos las normas universalmente aceptadas 
para garantizar la misma. 

De manera particular no deberá realizar subsidios entre 
servicios en mercados en los que TELCOR lo haya calificado 
como Operador con PosiciónDominantey los demás servicios 
prestados en competencia. 

La presente disposición constituye una obligación 

a) El solicitante deberá poseer la capacidad técnica y financiera 
pora el despliegue de la infraestructura y pre_ión de los 
servicios; 
b) La asignación del espectro radioeléctrico no deberi constituir 
una limitante para el mantenimiento y desarrollo de la libre y leal 
competencia; 
c}y deberá evitarse el acaparamiento del espectro radioeléctrico, 
el cual deberá ser utilizado de forma eficiente. 

4, TraD.pore.da .... oI6gi.L Los Titulos Habilitantesseotorgan 
para la prestación de servicios en forma iodependiente de la 
te<nologla empleada. El operador podri optar libremente por la 
te<nologia y arquitectura de red que le resulte más conveniente. 

5. El operador debe poneradisposición de los usuarios infonnación 
abundante a fin de garantizar una selecel6n infonDada de los 
servicios. 

6. Los operadores, debertn obtener laaprubad6a previa del Ente 
Regulador,delo.modelosdeeontratosdeadbeslón deprestación 
de servicios regulados, cuando conesponda, y sus modificaciones. 
en el que se establezcan las condiciones generales de prestación 
del servicio. 

7. Deberán, asimismo, garantizar.le .. pleo .bsoluta .... te Ubre 
de los servicios de telecomunicaciones y de sas redes para el 
sumiailtro de contenidos ea cualquiera de sus formas, servicios 
de aplicaciones. servicios de telecomunicaciones y similares por 
parte de otros. 

Dichas actividades solamente estarán sujetas a los códigos 
generales aplicables a toda otra actividad comercial. 

8. IDdepende.da de lo. Tltul .. Habilltantes de la •• igaad6n de 
medios para la prestación del servicio. El otorgamiento de un 
Titulo Habilitante para la prestación de servicios es independiente 
de la existencia y asignación de medios que se requieran para la 
prestación del servicio. En el caso del espectro radioeléctrico su 
asignación requiere la obtención de un permiso que se gestiona 
en forma independiente de los demás Titulos y de acuerdo a las 
disposiciones establecidas en el presente reglamento. Si la 
prestación del servicio requiere la utilización de espacios de 
dominio público, el Tftulo Habilitante no presupone ninguna 
obligación de TELCOR de garantizar su disponibilidad. 

9. Participación ¡rrestricta de capitales extranjero •. La 
participación de capitales extranjeros en la prestación de los 
servicios de telec:omunicaciones será irrestricta. Este principio 
deja a salvo las restricciones legales establecidas por el articulo 
29 de la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, 
en la redaccióndada por el articulo I de la Ley No. 326, publicada 
en La Gaceta No. 244 dei22 de Diciembre de 1999. 

complementariaaloestablecideenlasdemásLeyesdelaRepública 10. Los operadores, deberán dar cumplimiento al mar.o 
regulatorio nacional, dentro del cual figura la Ley General de 

3. Asignación y Utilización encieDte del Espectro. Para la Telecomunicaciones y Servicios Postales, el Reglamento de la 
asignación del espectro radioeléctrico, se deberán de cumplir Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, los 
las siguientes condiciones: Reglamentos especificas vigentes y que emita TELCOR; la Ley 
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N' 326. modificativa del articulo 29 de la Ley Oeneral de 
Telecomunicaciones y Servicios Postales; 10 establecido en el 
Código de Comercio. leyes de la República; Tratados y 
Convenios Internacionales aplicables en la materia de los que 
Nicaragua sea parte. 

derecho a prestar al público los servicios de teleron'a básica, 
toWgrafo y t610' usando una red propia. 

CAPITULOU 
CONDICIONES GENERALES 

Arto. 5.. EsIlIblecimle.tod.co.dldo ....... r ..... 

Todos los asignatarios de Tltulos Habilitant .. autorizado. 
porTELCOR para proalar servicio. de telecomunicaciones se 
encontrar6n sujetos a las siguientes condiciones generales: 

1. Todo asign8lario de Tltulos Habililantes que haya sido 
objeto de cancelación o revocación firme de un Thulo 
Habilitante. no podrá tramitar solicitud de ningún tipo de 
TItulo Habilitante por el plazo de un alIo computado desde la 
confirmación de lamisma. 

2. Las licencias se otorgarán a personas naturales o jUrldicas 
nicaragOenses o extranjeras. de conformidad con lo dispuesto 
en la Ley O •• eral de Telecomunicaciones y Servicios Postales 
y su Reglamenw. los reglamenw. especifico. que emita 
TELCOR; la ley N' 326 de Reforma a la Ley Oeneral de 
Telecomunicaciones y Servicios Postales; lo establecido en el 
Código de Comercio. Leyes de la Republica; Tratados y 
Convenios Internacionales aplicables en la materia do los que 
Nicaragua sea parte. 

3. El otorgamiento de Concesiones, Ucencias. Permisos y 
ConslaDcias de Registro reaponde al prlncipiode igualdad de 
trato. En consecuencia se otorgarán a todos aquenos 
solicitantes que cumplan con los requisitos y condiciones 
establecidos en el presente Reglamento. 

rtruLO DI 
DE LOS rtruLOSHABILIT ANTES 

CAPiTULOI 
TIPOSDEmuLOSHABILIT ANTES 

Arto. 6.. TlpaodoTllutoa H.bUltantes. 

De conforntidad con las diaposicionos de la ley Oeneral do 
Telecomunicaciones y Servicios Postales y su Reglameuto, 
TELCOR emitirá lo •• iguiente. tipo. de Tltulos Habilitantes: 

Concesiones 
Licencias 
Permisos 
Registros 

Arto. 7 •• Del. eo .... lóo. 

La concesión es un contrato mediante 01 cual TELCOR. do 
acuerdo con la Ley. otorga a una persona natural o juridica,.1 
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Arto. 8.· Do l. Lice.cla. 

La Licencia es un contrato mediante el cual TELCOR, de acuerdo 
con la uy General de telecomunicaciones y Servicios Postales 
y su Reglamento, otorga a una persona natural o jurldica, el 
derecho a prestar al p6blico los servicios de telecomunicaciones 
de interés geDeral. interés especial y de comercialización que no 
requieran de una concesión y que no sean de valor agregado. 

Las liconcias para la prestación de servicios de interés general y 
las licencias para prestar servicios de interés especial, seguirán 
los mismos procedimientos y se aj UStaJ'ÚI a los mismos requisitos 
en cuanto a su contenido y demás caracteristicas. 

Arto. 9.· Do la Co.stancl. doRe.l,tro. 

La Constancia de Registro es un documento mediante el cual 
TELCOR,de acuerdo con la Ley. acredita que una persona natural 
o jurldica se ba registrodo para in.talar una red que le pennite 
generar servicios de interés particular destinados a satisfacer sus 
propias necesidades de comunicación o una red para prestar 
servicios de valor agregado. 

Arto. 10.- De lo. Pormlao .. 

Los Permisos podrán asumir dos modalidades: 

\. Contrato mediante 01 cual TELCOR otorga a una persona. el 
derecho de openr un servicio de telecomunicaciones de interés 
particular. satisfaciendo sus propias necesidades de 
comunicación, a través de la utilizac::ión de redes de operadores 
autorizados o instalaciones propias. 

Esws servicio. no pueden ser prestadoa alerceros (articulo •. 12 
y 61 Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales) 

2. Contrato medianle el cual TELCOR asigna frecuencias 
radioeléctricas y autoriza el establecimiento de instalaciones a: 

a) Los Operadores de concesiones que DO la tengan 
especlficamente autorizadas en su Titulo Habilitante 

b) Los Operadores de Licencias que no la tengan especlficamente 
autorizadas en su Titulo Habilitante 

e) Loa Operadores de Redes Privadas para prestar servicios de 
in~s particular 

(he ..... rtlenlo. 20 Ley Ge.eral de Telecomunlcacio.es y 
Servicios Postales) 

CAPITULOU 
DE LOSPERMISOS y LAASIGNACIÓN DE ESPECTRO 

RADIOELÉC'l1UCO 



Arto. 11.-LoI po .. ""," ,.IIIto ... ,u •• cI6a .. "'_. 
co •• I .. poctre radtoel6el ...... 

Este Reglamento .... "'" uuntoo relatiVOl al uso del espoclro 
radioeléctrico solamente on ctlllttO ... relación que lenpn 
con lo. TItulo. Habili_ para proslIr servici .. o illJlalar 
redes. Otrosasuntosrelali ... a1uodelnpeclroradioeléctrico 
son objeto del ReSiamento de U .... I Bspeclro Radioeléctrico 
y el Cuadro Nacional de AtribuciIID .. Fnte_ias, salvo 
cuando se contradiga con las diIpoaIciones eatablecidsa en 
este reglamento. 

Arto. 12.-I.d.,.. ........ Iea,... ............ 16od. 
apedro radia EII ~b icoylalTthdolllabllltaatelpan pnItIr 
H .. lel ... 

En cualquier cuo el petIIlÍlO, aun cuando se rec¡uien 
neccsariamenteuiporunsegmeotodenpeclroradioeléctrico 
para prestar un servicio, .. DIl Titulo Habilitante independiente 
del Titulo para prestar el servicio. 

Arlo. 13.- E_. ,1 •• Id_ de Tltalolllabllltnl .. Y 
permisos. 

Cuando la pre.tación del servicio requiera necesariameIIte .. 
asignación de un segmento de upecIro radioeléctrico, el 
permiso _diente se emitir6 .1muJIjn ....... le con el 
olorgemiento del Titulo Habilitante para pntItar el servicio. 

Arlo. 14.· AdjudiCllclÓl dl.-de 101 porll ..... 

La .. ipación ser6 dinteII .. 1amenIo CU8IIdo e1...",..,to de 
espectro radioeléctrico no ... callficodo como recuno ....... 

Arto.IS.- Fu.da_nla.l6n de lo sollcltlld de pena ..... 

Toda solicitud inicial o adicional de permisoa deber' 
acompaftarsede un proyectolKnicoquojustifiquoel segmeoto 
de espectro radioeléctrico solicitado 

El proyecto I6cnico debelt _ fundado _ando .n cuenta 
.1 mercado nacional, los principios de eficiencia l6cnica en .1 
usodelespectroradl .. léctricoY"'ResludeBuena~ 

Arto.I6.-Mod_de'". u ......... ad ... pe ......... 

TELCORpodr"ncualquiermomentoyenformadebidamente 
fundada, modificar las _ que haJl asipado en un 
permiso, buado ea: 

a) el interés p6blicc. 

b) un uso más eficiente del npecIro radioeléctrico. 

SI 01 beuoficiario final de"modificación ea" frocuenciaesolro 
usuario de espectro radioeUctrico, 6ste debeltreoponubilirane 
por 101 .. atoo en que debe IIIOIIITIr el usuario ori&fnal do1 npecIro 
radioeléctrico que se ha de modificar. 

Arto. 18.- C .. ndo el ben.r..I.rlo d. l. lIod_ ..... 
.... Ullcable. 

SI el beoeflciario final no .s id.ntiflcabl. o •• 1, soc:iodad en .. 
conjunto, ser6 TELCOR qui.n salvenllrá .... _ mini .... 
originado. por .. modiflcaciÓII. 

Arto.19.-COII0I de la .odlflcachl •• 

LoIcootos deberút ser 101 mlnlm .... lrictameateoriainados .. 
la modificaciÓD de las frecuencias, DO admiti6ndo8eallllF e •• ~ i6Il 
por otros conceptos. 

Arto.lO.- De 1 ... blilulo ... pm.lpa"'.1 Iea,..._ .. 
ulpachll d ... pectro radloel6ctrlco. 
El titular de un permiso DO podrá .bandonar 1 .. oblipci .... 
principales contraidas cuando se le otorgó el espectro 
radioel6ctrico. No se establ ... rút limitaciones en 1 .. 1Ipos de 
servicios a prestar en una misma banda asignada respetando los 
reSlamenl.' e.peclficas nacionales. internacionales Y liompre 
que lO dispanp del Titulo Habllilante ~. 

Arto. n.- ModlOcael .... al porlllao por .101 adIeIo ..... al 
espectro ullRado. 
Lo. nuevos .... del espectro radloe16ctrico asipado deben ser 
comunicados.TELCORqui .. loreSi_emitiendoun .......... 
al permisooriainal siguie'" el mIamo procedimieDtoquepara el 
otorgami.nto del pormiso original. 

TtruLOIV 
MODOSDEADJUDlCAClÓNDETITuLOS 
HABILITANTESORECURSOSESC.uos 

CAPITULOI 
ADJUDICAClÓNDIRECTADETIruLOSIlAlllU\'ANI'I!S 

Arto. 21.- OI ..... III •• tod. TIldos Habdllaalas a aoIIdtud d. 
parte. 
Toda persona natural o jurldica poclni solicitar 1 .. TltuIos 
Habilitantes para la prestación de los servicios de 
telecomunicaciones, debiendo cumplir únicamente con las 
condiciones y requisitos establecidos para cada calO. 

TELCOR, procederá a otorpr 101 miamos dentro de 101 plams 
correspondientes. 

CAPI'ruLOU 
ADJUDlCACIÓNMEDIANTECONC\JRSOCOMPETITIVO 

Arto. 23.- Adjudlca.ión d. TIt.IOI Habillta.1as .odla.te 
e) la habilitación d. n ..... tecoolastas. pr ....... o .. petltl .... 

ArIo.I7.-Al .. ció.d.COfIOIdeI .... rto.rlgiaalporpart. TELCOR procederá a verificar proceso. competiti ... para .. 
delbelleficiarionoaldelamodHlaei6a. asignación de Titulos Habilitantes en los siguientes casos:· 
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a) Para la adjudicación de Licencias para prestar servicio de 
telefonfamóvilcelular, TELCORprocederáa verificar procesos 
de Licitación Publica de conformidad al articulo 17 de la Ley 
General de Telecomunicaciones y Servicios Postales. 
b) Para reasignar a una nueva persona natural o jurldica los 
activos y derechos de una concesión que sea cancelada a un 
Operadordeservici .. públicoo, TELCOR procederáa verificar 
procesos de Licitación Publica de conformidad a los 
procedimientos establecidos en el Capitulo I del Titulo IV de 
la Ley General de Telecomunicaciones y Serviciol Postales. 
c) En los casos en que el Permiso incluya segmentos del 
espectro radioeléctrico que baya sido previamente calificado 
como Recurso Escaso por parte de TELCOR, la adjudicación 
de este Titulo Habilitante se haré de acuerdo con lo eS1ablecido 
en el articulo 29 del Reglamento de la Ley Oeneral de 
Telecomunicaciones y Servicios Postales y sus Reformas. 

cAPlT\JWm 
DE LOS RECURSOS ESCASOS 

Arto. 14.- CODdlolo ... para la ....... hIto de 01 ..... ",unos 
.... sos. 
Para todoslos recursos calificadosporTELCORcomoescasos, 
esta Autoridad Reguladora velarA porque su asignación 
responda I condiciones de igualdad, transparencia yeficiencia, 
siguiendo los procedimientos establecidos en la 
reglamentación correspondiente. 

Arto. 15.-Reouno. pot.ncl.lm •• t. esea .... 
Inicialmente se consideran como recursos potencialmente 
escasos 

a) el espectro radioeléctrico en algunas bandas, 
b) los números especiales perteneciente. al Plan Nacional de 
Numeración como ser prefijos y series de números especiales 
y 
c) las direcciones IP. 

TinJLov 
DELASSOLlCITUDES 

CAPlTULOI 
DISPOSICIONES GENERALES 

Arto. 16.- DlJposloióD d. fo .... to. de .. Ikltud. 
TELCORpondráa disposición de lo. interesado. lo. formatos 
de presentación de la información requerida para entablar su 
solicitud de Tltul .. Habiiitantes. 

Arto.17.-1aformaelén eonte.paria. de relereaelL 
Cuando la documentación probatoria para sustentar una 
s!>licitud de Titulo Habilitante ya se encuentre en manos de 
TELCOR debido a una solicitud anterior o contemporánea, el 
solicitante podrá hacer referencia a ella no siendo necesario 
presentarla nuevamente. 

Arto.lB.- ROII.tro y publko.ióa de S.rviolo •• 
TELCOR llevará UD registro e información de todos Jos servicios 
que brinde cada Operador, el que será publicado en su sitio Web 
en la Internet. 

CAPiTULOll 
DISPOSICIONESQUERlGENLASSOLlCITUDESDE 

TITuLosHABILIT ANTES 

Arto. 1',-Norm.tivo. y procedlmlento.q •• rige. l. Solleitud 
de TU.lo. HabllltaDtes pan pre.tar servido. de 
_ .. u.leaelo .... 

Los interesados en obtener coaeesiooel, lleenclu, eoDltlnelal 
d ..... I.troo permiJos deberán cumplir con las dispo.icionesdel 
pre ... te reglamento y con la. normanvasde procedimientos que 
establezca TELCOR, que incluyan lo referente a los formatos 
especificos para recabar la información del solicitante del Titulo 
Habilitante. 

Arto.30.-Normativuyprocedlmlentosque.peraopendores 
de eORa.ionn y liee.elatarlol de telefoDla móvil celular que 
preteada. briDdlr otros servicios lollcitando 101 TUulos 
Habilltantes .. rrespondlentes. 
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Los titulares deconcesiones o licencias detelefonfamóvil celular 
otorgadas ante. de la aprobación de este reglamento deberán dar 
cumplimiento a las disposiciones establecidas en la presenle 
normativa para todos los nuevos servicios que deseen prestar. 

CAPITULOm 
DE LASPUBLlCACIONESDELASSOLlCITUDES DE 

CONCESIONES,L1CENCIASYPERMISOSPARAELUSO 
DELESPECfRO 

Arto.31~ObJetode"'Publieaclo ... d.soIIeitud .. de ....... i6., 
IIee.cla y permlJo par. el ... delOlpectro. 

Las solicitudes de ...... 16n, IIco.ola y permiso p.ra el ... del 
espectro deberán ser publicadas por una sola vez en dos 
periódicos de circulación nacional a costa del50licitante, con el 
objeto de permitir a cualquier interesado ejercer la oposición al 
otorgamiento de lo solicitado 

Arto.3:z.-De la Oposleión .lotorg.mlentodeco .... ióD, li.eDcla 
y permiso para el uso del espeetro. 

Cumplidas las publicaciones de solicitud de concesión, licencia 
y permiso para el uso del espectro, cualquier interesado tendrá. 
el plazo de veinte dlas hAbii .. contados dosde la última 
publicaci6n, para interponer ante TELCOR escrito de oposición, 
Para dar trámite a la oposición, ésta deberá estar conforme a lo 
establecido en el presente Reglamento, de lo contrario la misma 
se tendrá por no aceptada. 

Cuando el escrito de oposición sea con el interés de obtener la 
asignación de un mismo segmento del espectro radioeléctrico, 
éste deberá incluir lo siguiente: 
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l. Presentar una descripción de los servicios a prestar y plan 
de desarrollo general por el interesado. 
2. Presentar toda información establecida en el inciso I del 
Articulo 36.- Contenido de los formalos de información pan 
permisos. 
3. Para garantizar el interés firme del escrito de oposición, el 
interesado deberá presentar una Garantla Bancaria por la suma 
US $ 2,000 dólares (o su equivalente en córdobas) emitida por 
una institución Financiera con domicilio NicaragUense. Si el 
interesado decide retirar su interés antes qe concluya el 
proceso de asignación, Tclcor procederá a hacer efectiva la 
Garantía Bancaria. 

Del escrito de la oposición ae dará vista por tres di .. al 
solicitante para que conteste y con su respuesta o sin ella 
Telcorresolverá en el plazo indicado en el articulo 42. 

Arto. 33.- Publicación y efectividad del otorgamiento o 
cancelación de coneesl6a, lieeneia y permiso para el uso del 
espectro. 

El otorgamiento o cancelación de una concesión, licencia o 
pemiso para el u.o del .. etro, sóloteodráefecto apartir de 
supublicación en LaGaceta, Diario Oficial. TELCOII. procederá 
a tramitar en La Gaceta, Diario Oficial, la publicación de la 
cancelación o del otorgamiento de concesiones o licencias 
cuando se encuentren firmes. 

CAPITUWIV 
DE LOS FORMATOS DE SOLICITUD DE 

CONCESIONES,LICENCIAS y CONSTANCIAS 
DEREGISTRO 

Arto. 34.- Contenido de los formatos de ioformación para 
concesiones, licencias y cODstanelas de registro. 

Los formatos deberán incluir la siguiente información, y el 
solicitante presentará una solicitud para concesión, una para 
licencia y una para constancia de registro según los casos; 

l.- Datos del solicitante 
Deberá incluirse el documento que acredite la legitimidad de 
representación de quien suscribe la presentación de la solicitud. 

1.1 En el caso de personasjurfdicas: 

a) Fotocopias autenticadas por notario público de la escritura 
social de constitución, estatutos o contratos sociales y todas 
sus reformas, con la respectiva razón de inscripción en el 
Registro Civil de las Personas y Mercantil, Departamento de 
Personas Juridicas sin Fines de Lucro del Ministerio de 
Gobernación o de la Dirección General del Registro de 
Cooperativas del Ministerio del Trabajo, según sea el caso. 

b) Fotocopia autenticada por Notario Público de la Cédula 
RUC, expedida porla Dirección General de Ingresos (D.G."). 
b) Fotocopias autenticadas ante notario de las actas de la 
Junta Directiva de la Sociedad, Asociación o Cooperativa 
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según sea el caso, en las que se designaron las autoridades 
vigentes. 
e) Fotocopia autenticada por Notario Público del Podar que 
presente el Apoderado o Representante Legal de la Persona 
Jurldica. 
d) Domicilio legal en el territorio nacional. 

1.2 En el caso de penollas Daturales: 

a) Apellido y nombre completos; 
b) Fotocopia de cédula de identidad y cédula RUC auteoticadaa 
por Notario Público; 
e) Certificado de inscripción de Comerciante expedido por el 
Registro Mercantil competente; 
d) Domicilio legal en .1 territorio nacional. 

t.3 EII el caso de concesloDeI y licencias: 
Requerirá las constancias del .. publicaciones en dos periódico. 
de circulación nacional solamente para los casos de solicitud de 
licencia o de concesión según lo establecido en el articulo 27 del 
Reglamento de la Ley General de Telecomunicaciones yServicios 
Postales. 

2.- Información de 100Ienteios 8 prestar 
Los servicios a prestar deberán especificar: 

a) La deseripción del o de los aervicio. 8 prestar, objetivos y 
modalidades. 
h) El cronograma especificando la cobertura de cada servicio a 
prestar y para los próximos tres aftoso 

CAPITULO V 
DELOSFORMATOSDESOLlCITUDDEPERMISOS 

Arto. 35.- Normativ .. y proeedimientos que rigen l. Solicitud 
de Permisos para estableeer mstalletones que requieran 
e.pectro radioeléctrico. 

Los interesados en obtener permisos para el establecimiento de 
instalaciones que requieran de la asignación de frecuencias 
radioeléctricas deberán cumplir con las disposiciones del presente 
reglamento y con las normativas de procedimientos que establezca 
TELCOR. que incluyan lo referente a los fonnatos especfticos 
pararecabar la información del solicitante del Titolo Habilitante. 

Arto. 36.- Coatenido de los formatos de información para 
permisos. 

Los formatos deberán incluir la siguiente información: 

1.- Todos los Datos del Solicitante exigido. para obtener Titulo. 
Habilitantes para prestar los servicios referidos en el capitulo IV 
de este Titulo. 

2.- El o los segmentos de espectro radioeJéctricoque solicita Que 
le sean asignados especificando mfnimamente los siguientes 
aspectos: 
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a) Servicio de telecomunicaciones en el cual va a ser empleado 
el espectro radioeléctrico solicitado. 
b) Ubicación geográfica de los transmisores, características 
de los equipos y de los sistemas radiantes y áre .. de cobertura 
previstas. 
e) Justificación técnica del requerimiento de espectro 
radioeléc:trico, empleando las Reglas de Buena Ingenieria asl 
como recomendaciones internacionales o los reglamentos 
emitidos por TELCOR. y considerando fundamentalmente 
razones de eficiencia en el uso del mismo. 
d) Planes de desarrollo y cronograma de inSlaI .. ión y de ... 
delespec:tro radioeléctrico .olicitado. 

3.- Compromiso de devolución sin reclamo del espectro 
radioeléc:lrico no utilizado en 1 .. tiempos establecid .. en el 
permiso que se le otorgue. 

TITuLoVl 
TRAMlTESDELASSOUCrruDESDE 

TinJLOsHABIUTANTES 

CAPITULO I 
CONCESIONESYUCENCIAS 

Arto- 37.- Plazo para re.ol •• r JOII.ltade. d •• o .... lon .. y/ 
ollce.cia •. 
TELCOR revisará y responderá a toda solicitud de lieeaola y/ 
o co.tesióa para la prestación de servicios de 
teleeomunicacion .. en un plazo rniximodetreintadlas hábiles 
a partir de la recha de _ión de la solicitud. 

ArtO- 38.-A.lar.clo.e. y/o IDforma.ión adlelo.aL 
TELCORdurante el plazo pararesolversobre lasolicitud podrá 
requerir aclaraciones o información adicional a) solicitante, a 
fin de poder obtener los elementos necesarios para continuar 
el trámite de la misma. 

Arto- 39_- S •• pe.sión d. lo. pi .... para resolver 1 .. 
.. 1Ie_ea y ... tinuldad. 
A partir de la notificación que TELCOR realice al solicitante 
sobre aclaraciones o información adicional de su solicitud, se 
suspenderán los plazos a que el Regulador está obligado para 
resolver sobre la misma y sereanudarúa partir de la recepción 
de la información requerida. 

Arto- 40-- PIazod.IIOU.lta.te para prese.tlr l.forml.16. 
aoIIeiIada porTELCOR. 
El Soiicitantedeberáreopondera las solleitudesde .. Israei .... 
o infomación adicional en un plazo máximo de veinte dio 
hábile •. 

Art0-41.-Abaadonodelrámited ... U.ltud. 
En caso de que el solicitante, sin causa justificada iDcumpliere 
eon el proeedhaiento o requisitos establecidos en este mismo 
Titulo del Reglamento, .. gún .. rrespondo a cada solicitud, 
dentro d. los plazos fijados, TELCOR resolverá el abandono 
de los trámites del solicitante, quien no podr' presentar una 

nueva solicitud para obtener un Titulo Habilitante para prestar el 
mismo servicio o solicitar segmento de espectro radioeléctrico 
sino hasta transcurridos doce meses a partir de la fecha de dicha 
resolución. 

Arto. 42.- Plazo para resolver.uandoexlsta opo.l.lón. 
Si algún interesado ejerciera su derecho a oposición a una 
solicitud de licencia, concesiÓD o permiso parael uso del espectro 
el plazo máximo para que TELCOR responda a la soli.itud de 
ConcesiÓD o Licencia se extiende a cincuenta días hábiles a partir 
de la publicación. 

Arto- 43.- Final d.1 TIt.1o Habllita.te. 
Una vez cumplidos satisfactoriamente lo. requisitos, TELCOR 
notificari al solicitante la resolución administrativa para que el 
contrato respectivo se suscriba por ambas partes dentro de los 
die. dlas hábil ••• partir de la notificación. 

Arto. 44-- De las .. Ucltude. de.egld ••• 
TELCOR deberá den.gar una solicitad d. Tltalo Habilita.te 
cuando el solicitante DO cumpla con las condiciones y requisitos 
establecidos en este Reglamento, en caso que no exista 
disponibilidad de frecuencia en la banda de espectro solicitada 
o que la .. licitud no corresponde con la atribución de uso del 
espectro. 

La negativa de IOlicltod de ...... 16. o U .... 1a debe ser 
notificada por escrito al solicitante dentro de cinco dias de 
.. ordede y tal decisión deberá estar debidemente razonada y 
fundamentada. 
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Arto- 45.- Sile •• 1o .dml.lstrativo positivo. 
En caso de que habiendo el solicitante cumplido en tiempo y 
forma con el procedimiento y requisito. de los TltuI .. V Y VI, 
según corresponda a la solicitud, no se dieren las resoluciones 
en los plazos fijados, r .. poeto de las solicitades pre .. ntadas, el 
DireetorGeneraI de TELCOR otorgará el Titulo Habilitantedentro 
de 1 .. quince dlas hábiles sisuient •• a peti.ión del solicitante. Se 
excluye de esta obligación el caso en que en una solicitud de 
penniso exista una limitación en la disponibilidad de frecuencias, 

Arto. 46.- ModiRcacló. o desistimiento de l. .0Ucltud 
l.t.rpooOlta. 
Si el solicitante desea modificar su solicitud o desistir de Ja misma 
dentro del periodo deprocesamiento de su trámite ante TELCOR, 
deberá comunicarlo a TELCOR. En .... de modifi ... ión, la 
solicitud sericonsiderada como un nuevo trámite que seguirá los 
procedimientos establecidos para eU ... 

CAPITULO II 
CONSTANCIA DE REGISTRO 

Arto. 47.- Plazo plr ••• trega dela .... ta.cI. de r.gistrO­
Cumplidos tod0810s requisitos establecidos para las constancias 
de registro, TELCOR entregará al .. licitante la constancia de 
registro dentro del plazo de veinte di .. hábil.s. 
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CAPmJLOlli 
PERMISOS 

Arto. 48.- Pia .. para •• tr.ga de permiso •. 
TELCORentregará al solicitante.1 ponnisode uso del.spectro 
radioeléctrico dentro del plazo de veinte dfas hábiles en los 
siguientes casos: 

a) Cuando haya cumplido todos los requisitos establecidos 
para los permisos. 
b) Cuando el espectro radioeléctrico corresponde a bandas no 
declaradas como recurso escaso por TELCOR 

Arto. 49.- Prórroga para eatrocar 101 per .. lsal. 
De acuerdo a la complejidad del sistema de estaciones que, 
harán usod.l espectro radioeléctrico TELCORpodrá prorrogar 
justificadamente el plazo para responder al solicitante, de 
veinte hasta sesenta dfas hábiles. 

rtruwVII 
MODELODE rtruLOSHABILITANTES 

CAPmJLOI 
DISPOSICIONES GENERALES 

Arto. SO.-M_esl.índaresd.eadatipodeTltuIo HabiHtante. 
Los modelos de contratos que incorporan las concesiones,las 
licencias y los permisos y las certificaciones de registro serán 
estándares y públicos. 

Arto. 51.-Modir .... lónd.1os mod.losestándaresdecontntos. 
TELCOR podrá modificar los modelos estándares emitidos 
para cada tipo de Titulos Habilitantes, por razones fundadas 
y para habilitaciones futuras 

Arto. 51.· OpdÓD • los nuevos modelos de contratos. 
Los operadores ya habilitados podrán optar por los nuevos 
modelos de contrato si lo consideran conveniente, con 
excepción de la concesión de ENITEL y de las licencias 
vigentes de los operadores de servicios de telefon!a móvil. 
Esta excepción es sin perjuicio de acogerse a condiciones 
competitivas más ventajosas, en un todo de acuerdo con los 
reglamentos y la legislación vigentes, si el Operador lo solicita 
y si así está establecido en su respectivo Titulo Habilitante 
vigente. 

Arto. 53.· Publicación de los modelos de contratos y de los 
requisitos para presentarsoUcltudes. 
TELCORmantendrá publicado en su página W.b los mod.los 
de contratos que incorporan los diferentes tipos de Titulos 
Habilitantes, así como los requisitos para presentar las 
solicitudes, las condiciones a cumplir y los procedimientos y 
plazos. 

CAPITULOll 
CONDICIONESMINIMASDELOSMODELOS 

DELOSTITULOSHABILITANTES 

321 

Arto. 54.- Condldo ..... Inima.d. los ,o.lratosde Licencia, 
par. servicios detelefoDfa m6vil. 

Para los casos de nuevas licencias para la prestación de servicios 
de telefonla móvil rigen las condiciones especificadas en el 
articulo 33 del Reglamento d. l. Ley G.neral d. 
Telecomunicaciones y Servicios Postales. 

Arto. 55.- Condicion •• mlalm.s d.lo, permisos para usa del 
espectro radioeléctrico. 

Los permisos pura el uso delespoctro radio.léctrico contendrán 
comomfnimo las siguientescondicione~ derechos y obligaciones 
de los titulares, según so .. aplicabl.s. 

1. Nombre y domicilio del soücitante y en su caso, de su 
representante legal. 
2. Domicilio legal en el territorio nacional. 
3. El o los segmentos de espectro radioeléctrico que se le sean 
asignados especificando minimamente los .iguientes aspectos: 

a) Servicio de telecomunicaciones en el cual va a ser empleado el 
espectro radioeléctrico solicitado. 
b) Ubicación g.ográfica de lo. transmisores_ caracter/.ticas 
técnicas autorizadas de los equipos y de los sistemas radiantes 
y áreas d. cobertura previstas s.gún corresponda. 
c) Pl ... s de d.sarrollo y cronograma d. Instalación y de uso del 
espectro radioeléctrico .0licUado. 

4. Compromiso de devolución sin reclamo del espectro 
radioeléctrico no utilizado en los tiempos establecidos en el 
permiso. 
5. El plazo de vigencia del permiso. 
6. El plazo para iniciar instalaciones y operaciones. 

Arto. 56- Condldo ••• e InforDl8ción mlnima de 1 .. d ... A. 
Tltulol HabilitaRlas. 

Los otros contratos y las constancias de reslstro para la prestación 
de servicios de telecomunicaciones contendrán como mfnimo la 
siguiente información: 

1. Nombre y domicilio del solicitante y en su caso, de su 
representante legal. 
2. Domicilio legal en el territorio nacional. 
3. El o los servicios que se autoriza a ofrecer y el cronograma de 
prestación de los servicios incluyendo el área de cobertura. 

TITULOvrn 
DE LOSDERECHOSYTASAS 

CAPlTUWI 
DISPOSICIONES GENERALES 

Arto. S7.* Publicarión de disposIciones rellamentarlas sobre 
fijación de tasas y derechos. 
TELCOR, cuando lo juzgue oportuno y necesario, podré publicar 
periódicamente en dos diarios de circulación nacional 
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disposiciones reglamentarias relativas a la fijación de derechos 
y tasas en las que se establezcan los montos y las reglas de 
aplicación. 

Arto. 58.- Derechos basados en costos. 
Los derechos deberán estar basados en costos inducidns por 
el trámite respectivo incluyendo todos los costos directos y 
los indirectos. Las sumas de dioero ingresarán a TELCOR, y 
no incluyen los ingresos percibidos por la desinc:orporación 
de activos del Estado ° licitaciones p6blicas de telefonl. 
móvil. 

Arto. 59.-T •••• bulda ..... _. 
Las tasas deberán estar basadas ea costos inducidns por la 
gestión del espectro radioeléctrico iDc:luyeado todns los costos 
directos y los indirectos. 

CAPITlJU)U 

DE LOS DERECHOS 

Arto. 60.- Descrlpeión. 
Las personas naturales y jurldlcas que sean titulares de 
concesiones, licencias, pennisos yregistros, asl como aquellas 
que reciban autorizaciones y otros servicios de TELCOR, 
están obligados a pagar a TELCOR los siguiente. derechos: 

a) por el estudio de la solicitud, emisión, modificación y 
renovación de la licencia, permiso o constancia de registro. y 
adendum. de los operadores de servicios de 
telecomunicaciones; 
b) porel uso de la concesión, licencia o constancia de registro; 
e) por la emisión. renovación y reposición de licencia de 
radioaficionados, de constancia de registro o licencia de 
técnicos en telecomunicaciones y de permisos para equipos 
de banda ciudadana; 
d) por la emisión y modificación de certificados de 
homologación; 
e) por otros servicios prestados por TELCOR, incluyendo los 
de inspección aduanal y de cualquier tipo. 

CAPITlJU) DI 

DE LAS TASAS 

Arto. 61.-0bllgo.ló. y requlllt ... 

Todns los usuarios del espectro radioeléctrico están obligados 
a pagor a TELCOR la tasa anual por uso del espectro 
radioel6ctrico, establecida en el Acuerdo Administrativo de 
Tasas y Derechoso en el Reglamento que TELCOR emita para 
tal fin, dependiendn de la potencia, ancho de banda, cobertura, 
banda de frecuencia, zonas del territorio nacional, exclusividad 
o compartición del uso, según los casos y por al menos los 
siguientes conceptos: 

a) por cada unidad fija, móvil, base ° portátil. excluyendo los 
de los servicios telefónicos móviles; 
b) porcada estación terrena, o por cada frecuencia ycada salto 
o tramo de un sistema multicanal; 

c) por cada enlace manocanal fijo y cualquier otro equipo de 
radiocomunicación móvil; 
d) por cada segmento del espectro radioe16ctrico y área reservada 
de cobertura; 
e) TELCOR determinará la. tasas para otro tipo de equipos, 
tomando en cuenta las referencias anteriores. 

Estas tlSas se han de pagar adicionalmente al pago realizado por 
la emisión del permiso o cualquier otra gestión relativa al uso del 
espectro radioeléctrico. 

CAPITULOIV 
CUMPLlMIENTOY AcnJALlZAClÓN 

DETASASYDERECHOS 

Arto. 62.- Tiempo de •• torar el pago de lo. d .... b ... 
Por los conceptos establecidos en lo. incisos a), e), d) y e) del 
Capitulo 11 de este TItulo. los d .... bos se cancelarón en el 
momento de ser causados. 

Por el concepto establecido en el inci.o b) del Capitulo 11 de este 
Titulo, el derecho se cancelará dentro de los primeros diez dias 
de cada mes por el derecho correspondiente al mes anterior al 
paso. 

Arto. 63.- Tiempo d ••• t.ror el p.go d.la. tasa •. 
las tasas por uso del espectro radioeléctrico referidas en el 
Capitulo DI de este TItulo, se cancelarán 

a) dentro de los primeros tres meses de cada afio, 
b) al momento de ser emitido el permiso cuando sea una nueva 
asignación de frecuencia y por una cantidad correspondiente a 
la porte proporcional del perlodn restante del aIIo. 

Arto. 64.- Rod •• cló. del mo.to a pagar por ta .. de UIO del 
eopeelro ndloe~ri ... 
Las instituciones gubernamentales que brindan asistencia social, 
protec:ción y educación a la población nicaragüense. asl como las 
asociaciones civiles sin fines de lucro en actividades de asistencia 
social y socorro a la población. que cumplan con los criterios de 
e1e¡¡ibilidadestablecidosporTELCOR, podrán solicitara TELCOR 
una reducción en el monto a pagar por el concepto de tasas de 
uso del espectro radioel6ctrico. Las frecuencias que TELCOR 
autorice se limitarán al mfnimo t6cnicamente justificable y el 
Director General de TELCOR resolver' .obre las solicitudes 
presentadas, escuchando previamente la opinión del Consejo 
Consultivo. 

Arto.65.-Reqaerbaleatoo.porclbimloDtojDdlclolo.lInojadicial 
de pago. 
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TELCORmedianteAcuerdo Administrativo. el queprestarómmto 
ejecutivo, podrá en cualquier momento apercibir y requerir judicial 
o extrajudiciahnente la cancelación de pagos atrasados al operador 
o deudor moroso, sin perjuicio de lo dispuesto en las causales de 
cancelación previstas en el presente Reglamento. 
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Arto. 66.-lntereses moratorios. 
El atraso enlos pagos en las fechas y condiciones establecidas, 
causará el interés moratorio equivalente a la tasa que determine 
TELCOR mediante disposiciones reglamentarias 
administrativas, para la cual se tomará como base la lasaactiva 
bancaria vigente paracréditos en moneda nacional, autorizada 
por el Banco Central. 

Arto. 67.- Aciualizaeión de lo. derecbo. y la .... 
Los derechos y tasas serán actualizadas por TELCOR con base 
en el Índice de Precios al Consumidor (IPC) calculado por el 
Instituto Nacional de Estadísticas yC .... s o el Banco Central, 
anualmente, o trimestralmente cada vez que ellPC acumulado 
se. mayor del 10% en el periodo. La actualización de los 
derechos yt .... se realizará mediante Acuerdo Administrativo 
publicado en dos diarios de circulación nacional, sin perj uicio 
de su publicación posterior en La Gaceta, Diario Oficial. 

TITULO IX 
DE LOSDERECHOSY DEBERES DE LOS 

ASIGNATARlOSDETiTuLOSHABILlTANTES 

CAPITIJLOÚNICO 
DERECHOSYDEBERES 

Arto. 68.- Derecbos y obligacioDes de los aslaDltarios de 
Titulo. Habllllantes. 
Los asignatarios de Titulos Habilitantes tienen los siguientes 
derechos y obligaciones: 

a) Los operadores con independencia del tipo de Tftulo 
Habilitante que ostenten, deberán responder y dar el debido 
cumplimiento a las disposiciones establecidas en los 
reglamentos que se encuentren vigentes al momento de obtener 
sus contratos. 

Asimismo deberán cumplir con las normativas que TELCOR, 
en el uso de sus atribuciones y facultades, emita en el futuro. 

b) Los Operadores deberán mantener actualizados ante 
TELCOR los datos referentes a su domicilio y de la persona 
con legitimidad de representación para actuar en su nombre 
e) Tienen además la obligación de entregar a TELCOR aquella 
información necesaria para el cumplimiento de lo establecido 
en todos los reg1amentos, y en particular en los de Tarifas y 
de Interconexión y Acceso. 

Asimismo, los Operadores deberán suministrar a TELCOR, la 
información que ésta requiera con fines estadfsticos. 

d) Las concesiones, licencias, permisos y constancias de 
registro no determinan derechos reales ni a favor de sus 
titulares ni a favor de terceros, sobre los bienes de dominio 
público del pafs afectados a los servicios autorizados. 
e) Los titulares de concesiones y licencias, requerirán de la 
previa aprobación de TELCOR para realizar modificaciones 
sustanciales a su red, cuando afecten el funcionamiento de los 

equipos de los usuarios o de las redes con las que esté 
interconectada. 
1) Los titulares de concesiones, deberán scmeter a TELCOR la 
aprobación de un código de prácticas comerciales para sus 
relaciones con los usuarios, el cual deberá estar a disposición del 
público y servir de guia a usuarios y empleados respecto de 
cualquier disputa o queja relacionada con la provisión de servicios. 
Este código se revisará cada tres afios y deberá ser emitido a más 
tardar 3 meses después de otorgada l. concesión. 
g) Los titulares de concesiones y licencias, deberán disponer de 
un sistema eficiente de recepción de quejas y reparación de fallas 
en su red y en los servicios proporcionados, informaudo a 
TELalRcooforme lo estahlezcaelcontratorespectivo,el volumen 
de quejas, el resultado de las reparaciones y la aplicación de 1 .. 
bonificaciones derivadas de las interrupciones del servicio. 
h) Los titulares de coocesión y los de licencia, deberán celebrar 
un contrato de prestación de servicios con cada uno de sus 
usuarios conectados directamente, en el que se establezcan las 
condiciones generales de prestación del servicio. 

Los titulares de concesión y de licencia, serán los (micos 
responsables frente a los usuarios por la prestación de los 
servicios, por lo que TELCOR queda relevado de cualquier 
responsabilidad con dichos usuarios. 
En el caso de que no se presten los servicios en los ténninos y 
condiciones seflalados en el contrato de concesión o de licencia 
correspondiente, TELCOR tomará las medidas procedentes en 
apoyo de los usuarios. 

j) Los titulares de concesiones y licencias están obligados a 
conectar los equipos terminales de los usuarios, y no podrán 
condicionar el suministro del servicio a su adquisición por parte 
del interesado, a menos que dichos equipos no estén 
homologados o existan condiciones técnicas ineludibles. 
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k) Los titulares de concesiones y licencias están obligados a 
pennitir el acceso de TELCOR alas instalaciones o infonnación 
a los efectos de la fiscalización del cumplimento del marco 
regula torio. 
1) Los servicios deberán ser prestados en condiciones de 
regularidad, continuidad, calidad y respetando la no 
discriminación y de acuerdo a los reglamentos respectivos. 
m) Los Operadores, debenlln atender los requerimientos en materia 
de defensa nacional o seguridad pública que le sean requeridos 
por la autoridad competente. 
n) Deberán asimismo interconectarse y permitir la interconexión 
de otros operadores de servicios y dar acceso a recursos a otros 
operadores, en los términos establecidos en el Reglamento General 
de Interconexión y Acceso. 
11) Los operadores deberán presentar a sus usuarios una 
facturación suficientemente detallada. Asimismo, estarán 
obligados a pub licitar suficientemente la información referente a 
cambios en sus tarifas, de forma que los usuarios conozcan 
exactamente el precio y cargos de los servicios prestados. 
o) Los operadores estarán obligados a proveer, cuando 
corresponda, los servicios de emergencia que deben ser gratuitos 
y disponibles veinticuatro horas al dla, siete dlas a la semana. 



p) Asimismo deberán proveer, de ser pertinente, los servicios 
de directorio y cooperar con otros operadores para brindarlos 
según se establece en el Reglamento de Servicio Telefónico 
Básico. 
q) Deberán Cumplir con las obligaciones de Servicio Universal, 
cuando corresponda, de acuerdo al reglamento respectivo. 

TlTVWX 
VlGENCIA,MODIF1CACIÓN,AMPLIAClÓNY 
RENOVACIÓNDETITULOSIWIILITANTES 

CAPITULO I 
VIGENCIADELOSTlTULOSHABILITANTES 

Arto. 69.- Vlgeoela de los Tltul .. H.billtantes, 
Los Tltulos Habilitantes, estarán sujetos a los siguientes 
plazos de vigencia: 

a) Las concesiones se otorgarán por plazos de veinte aIIos. 
b) Las licencias y permisos se otorgarán por plazos de diez 
aflos. 
e) Las constancias de registro se otorgarán por plazos de cinco 
aftoso 
d) Las autorizaciones temporales no podrán ser renovadas y 
tendrán una vigencia máxima de tres meses calendario, excepto 
los de emergencia y seguridad cuya vigencia será mientras se 
prolongue l. situaciÓD que las originó. 

CAPlTVWU 
MODlFlCACIONESA LOSTlTULOSIWIILITANTES 

Arto. 70.- Sollcltnd de .. OOifi ••• io .... 
Los asignatarios de Titulos Habilitantes podrán solicitar a 
TELCOR modificaciones a su contrato, exponiendo razones 
debidamente fundamentadas y motivadas 

Arto. 71.- P1a2o para resolver solicitud de mOOIO ••• I6. d. 
concesio.es y licencias. 
TELCORresolverá dentro de un pla20 mAximodetreinta dlas 
hábiles computados a partir de la recepción de la solicitud, las 
modificaciones solicitadas a concesiones y licencias. 

Arto. 71,· Plazo par. resolver solleitud de modlfteaei68 de 
registros y permisos. 
Las solicitudes de modificaciones aregistros y permisos senin 
resueltas por TELCOR en un plazo máximo de veinte dfas 
hábiles computados a partir de la rKepción de la solicitud 

Arto. 73.- Del traspaso dell<enclas o permiso. por d ..... bOl 
beredltarlos. 
De conformidod con las disposiciones del artículo 67 de laLey 
General de Telecomunicaciones y Servicios Postales las 
concesiones, licencias o permisos concedidos a personas 
naturales son personales e intransferibles, Sólo en caso de 
fallecimiento de la persona natural titular de la Ucencia o 
Permiso, el heredero o herederos podránsolicitarante TELCOR 
el traspaso de la Licencia o Permiso, mediante la comprobación 
de los derechos de herencia respectivos. 

CAPITUWm 
AMPUACIÓNDESERVlCIOSY/OCOBERTURADELOS 

TITULOSIWIILIT ANTES 

Arto. 74.- Plazo para ootlne.r a TELCOR un nuevo senleío o 
.mpUaci6u decoberturadelservleloy. brlodado. 
Si el Operador optara en el futuro por brindar un nUevo servicio 
de telecomunicaciones distinto de los que informó en la instancia 
de obtener el Titulo o en un área de cobertura distinta. deberá 
ponerlo en conocimiento de TELCOR. 

Dicha presentación deberá contener la información referente al 
servicio en cuestión de acuerdo a lo establecido por TELCOR en 
el momento en que gestione la ampliación. 

Arto. 75.- Plazo p.r. resolver soll<ll1Ides de ... plladón. 
TELCOR revisará y re.ponderá a todasolicitud de ampliación d. 
licencia, concesión o registro para la prestación de servicios de 
telecomunicaciones en un plazo máximo de treintadfas hábiles a 
partir de la fecha de recepción de la solicitud, durante el cual 
podrá requerir aclaraciones e infonnación adicional al solicitante. 

Arto. 76.- Suspensión del plazo par. resolver solicitud ... 
Los plazos establecidos para TELCOR se suspenderán a partir d. 
la notificación de la solicitud de aclaraciones o información 
adicional al solicitante y se reanudarán a partirde la recepción de 
la misma. 

El operador deberá responder a las solicitudes de aclaraciones o 
información adicional en un plazo máximo de veintedfas hábiles. 
so pena de declararle abandono de trámite. 

Arto. 77,· Notifieaeión y registro de los nuevos servicios o 
eobertura. 
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Una vez cumplidos satisfactoriamente los requisitos y 
condiciones, TELeOR notificará al solicitante la resolución 
administrativa por la que procede a registrar el o los nuevos 
servicios o áreas de cobertura. 

CAPlTULOIV 
RENOVACIÓNDELOSTITVLOSHABILITANTES 

Arto. 78.· Renovación de los Titulos Habllltantes, 
Las renovaciones de los Tltulos Habilitantes estarán sujetas a los 
siguientes requisitos: 

a) haber cumplido con las previsiones de su contrato, 
b) solicitar la renovación dentro de los plazos establecidos y 
e) aceptar las nuevas condiciones que la legislación, la 
reglamentación vigente y TELCOR en su caso, detenninen. 

Arto. 79.- R ... ign8CI6. d.e.pectro radloeléetrico. 
Dmante el proce50de renovaciÓD de TIIulos Habilitantes TELCOR 
respetará y procurara garantizar la reasignación del uso del 
espectro radioeléctrico, cuando corresponda. 
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Arto. 80.-Plazo pon laooU.ltudde ..... ació.de ...... lon .. , 
lieeaeias y permisos. 
La solicitud para renovar concesiones, licencias y permisos 
será presentada con seis meses de anticipación a su vencimiento. 

Arto. 81.- Plazo para •• solicitud deCoDstlDcils Recistros. 
Los titulares de Constancias de Registros deberán iniciar su 
trámite de Renovación dos meses antes de su vencimiento. 

Arto. 81.- Plazo. para rea.l.or la. s.lI<itudes. 
Lu.ego de presentada la solicitud en tiempo y formarc&irán los 
mismos plazos que en los casos de las solicitwies iniciales. 

Ttruw XI 
DE LA TERMINACIÓN,CANCELACIÓNO 

REVOCACIÓNDELOSTITuLosHABILITANTES 

CAPITUW I 
DELA TERMINACIÓNDELOSTITuWS 

HAB1LITANTES 

Arto. 83.- Ex!lneión de I.s TltuI •• Hablllta.to. por 
terminación. 

Los Títulos Habilitantes terminan por: 

a) El vencimiento del plazo establecido en los respectivos 
contratos de concesión. licencia, permiso o constancia de 
registro, constituyéndose un procedimiento automático de 
extinción por vencimiento del plazo establecido. Las 
obligaciones pendientes de cumplimiento serán asumidas por 
el nuevo titular, si lo hubiera. 
b) La renuncia del titular de la concesión, licencia, permiso o 
registro, debe ser comunicada fehacientemente a TELCOR con 
noventa dias hábiles de anticipación, y la sociedad debe 
seguir prestando el o los servicios amparados por los TUulos 
Habilitantes hasta tanto TELCOR emita una declaración de 
extinción del Titulo. 

CAPITUWII 
DE LACANCELACIÓNOREVOCACIÓNDEWS 

TITUWSHABILIT ANTES 

Arto. 84.- Causales y procedimientos para la extinci6n de los 
Titulos Habilitantes percancelación o revocación. 
Los Tftulos Habilitantes se podrán cancelar o revocar cuando 
el titular incurra en cualquiera de las causales establecidas en 
el articulo 69 del Reclamento de la Ley General de 
Telecomunicaciones y Servicios Postales de acuerdo a los 
procedimientos establecidos en el artfculo 70 del mismo 
Reglamento. En este caso no se extinguen las obligaciones 
contraídas por el titular durante la via;encia del Título, salvo 
renuncia del respectivo titular del derecho. 

Arto. 85.- Disposiciones que rigen para la cancelacl6n de 
concesiones y licencias de servicios celvlares. 
Las concesiones de servicios públicQS y las licencias de 
servicios de interés general para la prestación de servicios 
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celulares que se encuentren pendientes al momento de la entrada 
en vigencia de este Reglamento se regirán para efectos -de su 
revocación o cancelación por las disposiciones establecidas en 
sus respectivos contratos y por las disposiciones del presente 
reglamento en lo que no contradiga los mismos. 

TITuWXII 
RECURSOSADMlNlSTRATIVOSCONTRALA 

CANCELACIÓNOREVOCACIÓNDELOSTITuLOS 
HAB1LITANTES 

CAPITUWI 
DISPOSICIONES GENERALES 

Arto. 86.- Del escrito de recano Idml ••• trativo. 
En cualquier caso, el recunente personalmente o por medio de 
apoderado podrá presentar por escrito en papel común, 
expresando las razones de hecho o de derecho que fundamentan 
su recuno. En lo no previsto en este articulo se aplicara lo 
dispuesto en el Código de Procedimiento Civil vigente. 

Arto. 87.- Sile •• 1o administrativo po.ltl ••• 
En el caso que el DirectorGeneral de TELCOR no decidiera sobre 
los recursos interpuestos ante su autoridad, dentro de los plazos 
establecidos se considerará el silencio administrativo a favor del 
recunente. 

La denegatoria del recurso agotará la via administrativa. 

Arto. 88... Del recurso de apelacl6n contra acto. de los 
runeio •• rIos.ompleadosdoTELCOR. 
De cualquier irregularidad causada por funcionarios o empleados 
de TELCOR en el ejercicio de sus funciones, que afecteo lesione 
los derechos del solicitante o titular de concesión, licencia, 
autorización o permiso, podrá el afectado interponerel recurso de 
apelación DOte el Direetor Generalen plazo de cincodias ealendario. 
El DirectorGeneralresolveráeoelplazodequincedlascalendario 
y con ello se agotará la via adminiSb'ativa. 

CAPITUWII 
RECURSOSADMINISTRA'T1VOSCONTRALA 

CANCELACIÓNOREVOCACIÓNDECONCESlONES 

Arto. 89.- Recursos Admiaistrativ. deReposlclón en eontn de 
la Clncelación de UDa coneesión. 
Del Acuerdo Administrativo mediante el cual se cancela un 
contrato de cODcesi6a, sea cual fu.ere la causa, el titular podrá 
interponer recurso administrativo de Reposición ante el Director 
General dentro del plazo de tres dls. complllados a partir del dla 
siguiente de la notificación. 

Arto. 90.- R .. u .. o Administratlvodo Nulld.d. 
En el caso que el recurrente del Recurso administrativo de 
Reposición no se encuentre confonne con la Resoluci6n emitida 
porel DirectorGeneral de TELCOR, podrá impugnar la resolución 
de cancelación interponiendo recurso d.e nulidad ante la 
Contraloría General de la República, confonno lo establece el 



articulo 56 de Ja Ley GeneraJ de Telecomunicaciones y Servicios 
Postales. 

CAPITULOm 
RECURSOSADMINISTRATIVOSCONTRALA 

CANClLACIÓNO REVOCACIÓNDE UClNCIAS, 
PERMISOSOAUTORIZACIONES 

Arto. 91.-Recuno'ldmiDistrativo de Reposición eoatn la 
c:aleelaeióD de licencias, permilolo autorizaciones. 
De la resolución que ordene la cancelación de una licencia, 
permiso o autorización, cabré. el recurso administrativo de 
reposición ante el DirectorGeneraJ de TELCOR,quien .... lvenI 
dentro de los veinte dlas hábile. siguientes a la fecha do 
interposición del recurso. 

Arto. 92.· Keeunoadmlolltrativo de Revi.lóo. 
En el caso que el recurrente del recurso administrativo de 
Reposición no se encuentre conforme con la Resolución 
emitida porel Director General de TELCOR, podri impugnar Ja 
resolución de cancelación interponieudo el reClD'SO de Revisión. 
de conformidad con las disposiciones establecidas en la Ley 
de Organización, Competeocia y Procedimientos del Poder 
Ejecutivo (Ley No. 290). 

TtruLoxm 
DE LAS INFRACCIONES YSANCIONES 

CAPITUWI 
INFRACCIONES 

Ario. 93.-lorr ... loo ... 
Las infracciones a las disposiciones del presente Reglamento 
serán sancionadas de acuerdo con las disposiciones aplicables, 
establecidas en la Ley General de Telecomunicaciones y 
ServiciosPostalea, el Reglamonto del mismoeuerpo de ley,los 
reglamentos especfficos vigentes, las condiciones 
establecidas en los Titulas Habilitaotes y las demás 
disposiciones administrativas emitidas por este Ente 
Regulador. todo esto sin perjuicio de los derechos que las 
leyes ordinarias le conceden alas operadores y usuarios para 
iniciar las acciones civiles y penales correspondientes en la 
vfa judicial. además de las ac:ciones administrativas hasta su 
agotamiento. 

Arto. 94.- S •• cio .... 

CAPlTUWU 
SANCIONES 

Las sanciones que conesponden por incurrir en los tipos de 
infracciones establecidas son las que se encuentran contenidas 
en el Acuerdo Administrativo que se emita para tales efectos. 

Para loscasosde las nuevas concesiones de servicios p6blicos 
y licencias de servicios de telefonía móvil se aplicarin las 
mismas sanciones contenidas en los contratos de los 
operadores ya establecidos. 
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mULOXIV 
DELOSDEPÓSITOSOGARANTIASDECUMPLlMIENTO 

CAPlTUWI 
OBJETO,MONTOY VIGENCIA DE LOS DEPÓSITOS O 

GAKANTIASDECUMPLIMIENTO 

Ario. 9S-- Objeto del deptlsitoo laraotla. 
La finalidad de los depósitos o garantias es garantizar el 
cumplimiento de las obligaciones de todos los titulares de los 
Tftulos Habilitantes para prestar servicios de telecomunicaciones 
por 10 que deberán constituiry mantener actualizado un depósito 
o garantla a favor de TELCOR 

Arto. %.- Matoy vigen<iadel Deptlsito o Garantla. 
Los depósitos o garandas deberán ser por un monto equivalente 
al 2,5% de los ingresos brutos mensuales promedio durante cada 
afta o fracción en caso de operadores nuevos, terminado el31 de 
diciembre, y deberé ser actualizados al31 de enero de cada afta, 
en los vaJores establecidos, durante todo el periodo de vigencia 
del Titulo Habilitante. 

CAPITUWU 
MONTOMINIMODELOSDEPÓSITOSOGARANTIASDE 

CUMPlJMIENTO 

Arto. 97.- Tope ml.lmodel monto de la. goroDtlaS o ftaozas de 
eumpHmleoto. 
Los montos de las garantla. o ( .. ozas de lo. Titulo. Habilitante. 
en ningún caso serán menores a los siguientes valores expresados 
en córd.obas y que se actualizarán anualmente con la evolución 
deJa intl .. ión: 

a) Conce.ione. de .ervieio. públicos: CS 1.000.000. 
b) Liceociade .e .. ieios do Interé. General: CS 100.000. 
e) Licencias detelefonla celular: CS 1.000.000. 
d) Licencias de servicios de transmisión de datos en general: es 
1OO.!XXJ. 
e)Liceneias de servicios de Acceso alntornol: C$ 20.000. 
f)Ucencias de otros servicios: es 40.000. 
g) Constancias de regi.lro: C$ 10.000. 
h) Los Cebercafés o similares estan exonerados de depositar una 
garantla. 

Arto. 98- De la Garantfa o Fianza que respalda varios Tltulos 
H.blllllnles. 
Cuando un mismo titular lo sea de varios Tltulos Habilitantes, 
mantendrá esta garantia por un monto igual a la sumatoria de los 
valores correspondientes a las distintas categorias anteriormente 
indicadas, en laseualea tenga al meno. un TIIulo Habilitante para 
prestar un servicio en esa categorfa. 

TITULOxv 
DISPOSICIONES FINALES 

CAPITUWI 
DE WS MEDIOS DE COMUNICACIÓN SOCIAL, 

LAS CONCESIONES Y LAS LICENCIAS DE 
TELEFONIA MÓVIL CELULAR 


