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aplicacidn o interpretaciéndel ordenjurfdico en asuntos sometidos
ASAMBLEANACIONALDELA a su conocimiento; sin perjuicio de Ia facultad de revisar las
REPUBLICADENICARAGUA decisiones jurisdiccionales a través de los recursos legalmente

establecidos,

LEY No.501

Pata los efectos de asegurar una administracion de justicia pronta
CONTINUACION ¥ cumplida, el Superior Jerdrquico podrd girar instrucciones

Régimen de los Funcionarios Auxiliares de la Carrera
Judictal.

Arto. 31. El personal auxiliar de la administracion de justicia,
integrado por los cargos de Registrador de la Propledad y
Médico Forense estarén sujetos, e lo que les fuere aplicable,
al estatuto juridico que la presente Ley fija para los miembros
de la Carrera Judicial y particularmente, en lo que se refiere al
ingreso, derechos, deberes, incompaiibilidades y
prohibiciones, traglados, permisos, licencias y régimen
disciplinario.

Escalafén.

Arto. 32.La Corte Suprema de Justicia, a propuesta del Consejo,
aprobara ¢l Escalafénde la Carrera Judicial y otros Funcionarios
Judiciales, el que se publicars en La Gaceta, Diario Oficial, y
serd objeto de revisién al menos cada tres aflos.

E! Escalafén se elaborard para cada uno de los grupos
profesionales, dentro de estos s¢ distinguirdn las categorias.

El Escalafén se compondra del nimero de orden de todos los
funcionarios de Carrera Judicial y reflejard los datos personales
y profesionales.

CapituloV
Independencia, estabilidad y trasiado

Independencla y obligacién de respeto a la Constitucitn.

Arto, 33. Como garantia para los ciudadanos, los Jueces y
Magistrados son independientes en ¢l ejercicio de sus
funciones jurisdiccionales y se encuentran sometidos
finicamente a la Constitucién y a la Ley, con estrictd respeto
al principio de jerarquia normativa.

Todos los ciudadanos sin excepcion estdn obligados a respetar
la dignidad e independencia de los Jueces y Magistrados,

Independencia Interna.

Arto. 34. Los Jueces y Magistrados no s¢ encuentran sometidos
a ninguna autoridad en el ejercicio de su jurisdiccién, y
actuardn conforme lo dispuesto en la Constitucion y las leyes.

Las autoridades judiciales superiores no pucden, actuando
individual o colectivamente, dictar instrucciones o formular
recomendaciones dirigidas a sus inferiores acerca de la

266

generales de cardcter procedimental.
Defensadela independencia judicizl.

Arto. 35. Cuando un Juez o Magistrado, en el ejercicio de sus
funciones jurisdiccionales, se considere perturbado en su
independencia, informard s la Corte Suprema de Justicia.

Esta, una vez comprobados los términos denunciados, adoptars
todas las medidas necesarias para el cese de la perturbacion y
para la exigencia de las responsabilidades a que hubiere lugar por
parte de! autor de los mismos.

Estabitidad laboral

Arto. 35, Los funcionarios de Carrera Judicial gozan de estabilidad
laboral como garantia de su independencia y solo podrén ser
suspendidos o destituidos de sus cargos por las causales
previstas en la presente Ley.

Cuando haya lugar & la suspensidn o separacién del cargo o
cualquier otra medida disciplinaria, ésta se llevard a efecto por los
drganos legalmente establecidos, respetando el derecho al debido
proceso, y en especial los de audiencias, defensa, contradiccidn
y recursos legales que correspondan, asi como los beneficios
laborales acumulados que le correspondan,

Estabilidad interna.

Arto. 37. La garantia de estabilidad del Juez se extiende a los
traslados, promociones y ascensos, que exigen el libre
consentimiento del interesado.

De forma excepcional y por tiempo limitado podrd establecerse la
posibilidad del ascenso o trasiado del funcionario judicial por
necesidades del servicio o modificacion de la organizacion judicial. -
Por iguales motivos, para reforzar un 6rgano jurisdiccional, enel
acuerdo se expresaré ¢l motivoy eltiempo de duracion. Finalizado
el tiempo retornard & su puesto de trabajo.

Capltulo V1
Implicanciasy Recusaciones

Excusas y recusacién.

Arto. 38. En los casos de implicancia o recusacién, los
funcionarios de Carrera Judicial tienen la obligacién de separarse
de inmediato de la tramitacién y conocimiento de lacausa, Deno
separarse de inmediato, su comportamiento serd motivo suficiente
para abrirle proceso disciplinario.
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Enlos casos de implicancia o recusacion de un Magistrado de
la Corte Suprema de Justicia, el mismo debers separarse de
inmediato del conocimiento del asunto, cusndo se trate de
aquellos casos en que la Constitucién Politica y las leyes
establezcan que deben ser conocidos y resueltos por la Corte
Suprema de Justicia en plene. La Corte en pleno procederd a
designar al Conjuez que deba suplir al Magistrado implicado
o recusado. Tgual procedimiento se observard cuando un
Magistrado de la Corte Supreme de Justicia se excuse del
conocimiento de un asunto concreto.

Proceso Disciplinario.

Arto. 39. Si larecusacién o implicancia se declarase sin lugar,
¢i Magistrado continuard conociendo del asunto. En caso
contrario, el Conjuez designado conocerd del asunto hasta
que se dicte sentencia.

Las recusaciones e implicancias solo podrdn presentarse en
los juzgados y tribunales cuando vayan acompafiadas de la
firma de un abogado.

Si la recusacién ¢ implicancia fueren maliciosas, el juez o
tribunal informara de inmediato al Consejo, para que inicie un
proceso disciplinario al abogado recusador y en caso de que
s¢ encontrare responsabilidad, podrd imponerle una sancién
de multade hasta DOS MIL CORDOBAS (C$ 2,000.00), En los
casos de reincidencia del profesional la suspensién podra ser
de seis meses a un afio.

CapituloVI1
Derechos y Deberes

Derechos.
Arto. 40, Los funcionarios incorporados a la Carrera Judicial
gozardn de los siguientes derechos, de acuerdo alo establecido

en la presente Ley:

1. Independencia de criterio en el gjercicio de sus funciones
jurisdiccionales.

2. Estabilidad en el cargo. Sélo podrén ser removidos de sus
cargos por las causas y en Ia forma que la ley lo establezca.

3. Disfrute del periodo de vacaciones, permisos y licencias,
4. Ascenso a cargos de superior jerarquia.
5. Traslados a otro cargo judicial de igual categoria.

6. Recibir capacitaciones periddicas de 1a Corte Suprema de
Justicia a través de la Escuela Judicial en temas propios del

cargo.

7. Asociacién con fines profesionales.
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8. Protecciény seguridad en su integridad fisicay lade su familia.
Cuando el funcionario tema por la misma, lo pondrd en
conocimiento de la Corte Suprema de Justicia, lacual, comprobados
los extremos notificados, sdoptard las medidas necesarias para
la mejor proteccion y seguridad del funcionario.

9. Obtencién de una remuneracién acotde con su funcién,
dignidad, jerarquiay antigiledad, que no podrd ser disminuida de
ningutamanera, y que se fijar de conformidad con lo establecido
en el Presupuesto del Poder Judicial, de acuerdo a la Ley Anual
de Presupuesto General de la Repiblica.

Los funcionarios de Carrera Judicial, que hubiesen desempedado
puestos provisionalmente, percibiendo remuneraciones
correspongdientes al cargo de titular, tienen derecho a que su
tiempo de servicio sea reconocido y considerado parael computo
de la antigliedad en el cargo.

10. Participar ¢n el Fondo de Beneficios de los funcionarios de
Carrera Judicial que se crea por la presente Ley.

11. Gozar del derecho a una jubilacidn digna de acuerdo con la Ley
de Seguridad Social.

Deberes.

Arto. 41. Son deberes de los funcionarios de Carrera Judicial, de
acuerdo con sus respectivas funciones:

1. Resolver con celeridad y con sujecidn a las garantias
constitucionales y legales del debido proceso.

2. Administrar justicia aplicando la norma juridica pertinente,

aunque no haya sido invocada por las partes o lo haya sido
erréneamente, exceptuando el Recurso Extraordinario de
Casaci6n, enlo tocante a las causales invocadas por el recurrente
¥ las normas encasilladas dentro del concepto lato de infraccidn,
que no pueden ser suplidas.

3. Convalidar los actos procesales verificados con inobservancia
de formalidades no esenciales, si han alcanzado su finalidad y no
han sido impugnados, en los términos de ley, por la parte a quien
pucda afectar.

4. Guardar absoluta reserva sobre los asuntos en los que interviene.

5. Observar estrictamente ¢l horario de trabajo establecido, asi
como el fijado para cualquier otra diligencia. Suincumplimiento
injustificado conlleva responsabilidad disciplinaria.

6. Dedicarse exclusivamente a la funcién judicial, no pudiendo
ejercer otros cargos a excepcion de lz docencia en horas no
habiles de trabajo, siempre y cuando su actividad docente no se
marifieste en perjuicio de su desempefio judicial.

7. Residiren el lugar donde ejerce el cargo, 0 en otro lugar cercano
de fécil ¢ inmediata comunicacién.

ENRIQUE

Digitalizado por: ¥

w v

A C

BOLANOS




— — P —— oy
14-01-05 LA GACETA - DIARIO OFICIAL 10
=TT T —— es——]

8. Exigir a las partes precisién en sus pretensiones, cuando se 4. Cualgquier otro cargo, empleo o profesion retribuida, aexcepcion
advierten deficiencias o confusiones, en base a la legislacitn de 1a docencia y la investigacion juridica.
pracesal. '

5. Elejercicio privado de la abogaciz y del notatiado y/o todo tipo
9. Evitar la lentitud en el proceso, asi como todos aquellos de asesoramiento juridico, sea 0 noretribuido, aunque estén con
actos contrarios a los deberes de lealtad, probidad, veracidad, licencia, permiso o vacaciones.

honradez y buena fe.
6. Las funciones de director, gerente, administrador, consejero,
10. Denegar los pedidos maliciosos y rechazar los escritos y o cualquier otra que implique administracién directa, en
exposiciones que sean contrarios a la decencia o la sociedades o empresas mercantiles piblicas de cualquier género.
respetabilidad de las personas, de acuetdo a lo preceptuado
en el Codigo de Procedimiento Civil. 7. La condicién de miembro de juntas directivas nacionales,
departamentales o municipales de partidos politicos u ocupar
i1. Presentar su respectiva declaracién de probidad de cergos relevantes de cualquier naturaleza dentre del partide.
conformidad con la ley de la materia, 2l asumir y al dejar el
cargo. Prohibiciones.

12. Acudir a los cursos, seminarios, talleres y otras actividades Arto. 43, Se prohfbe a todos los funcionarios de Carrera Judicial
convocadas por la Escuela Judicial o el Consejo y mantener en todas sus categorias y a los integrantes del régimen especial:
una actitud permanente de estudio y actualizacién para el
mejor desempefio de sus labores. 1. Facilitar o cogdyuvar, de cualquier forma, para que personas
no autorizadas por la ley ejerzan la abogacia, o suministrar a éstas
13, Prestar colaboracién en tareas administrativas y académicas datos o consejos, mostrarles expedientes, documentos u otras
temporales cuando se lo solicite la Corte Suprema de Justicia. piezas. Se exceptian a los estudiantes de Derecho que hayan
aprobado al menos el tercer afio de su carrera cuando s trate de
14, Serimparcial y abstenerse de conocer aquellos asuntos en consultas o de investigaciones juridicas.

que pueda tener un interés directo o indirecto.
2, Aceptar de los litigantes o sus abogados, o por cuenta de ellos,
15. Normar sus actuaciones de acuerdo con los principios invitaciones, donaciones, obsequios, o asignaciones
establecidos en la presente Ley. testamentarias a su favor o de su cényuge, ascendientes,
descendientes o hermanos.

16. Cumplir con las demés obligaciones sefialadas por 1a Ley.
3, Dirigir felicitaciones o censora & funcionarios y a corporaciones
Capitulo V111 pliblicas ¢ privadas, por sus actos piblicos.

Impedimentos, Incompatibilidades y Prohibiciones
4. Cualquier participacion en procesos politicos electorales,
Incompatibilidades. salvo el ejercicio de su voto en los diverses procesos electorales.

Arto. 42. Los cargos de la Carrera Judicial, en todas sus 5. Asistir a reuniones, manifestacioncs y cualquier acto social de
categorias, son incompatibles con: cardcter politico, electoral o partidista.

1. El ejercicio de cualquier otra funcién piblica ajena a la del 6. Interesarse indebidamente, de cualguier modo que sea, en
Poder Judicial con excepcién de misiones, asistencias o asuntos pendientes en los tribunales, o externar su opinién sobre
comisiones no remuneradas en representacidn del Poder ellos,

Judicial. Quien ostentarz el cargo de diputado no podrd set
elegible para funcionaric de Carrera Judicial durante su 7. Insinuar, aconsejar, sugerir ¢ recomendar abogados a las
respectivo periodo. partes litigantes,

2. Cualquier cargo de eleccién o designacidn politica del 8. Ausentarse, en dias hdbiles, del lugar donde ejerce el cargo,
Estado o del Municipio y de organismos dependientes de salvo el caso de vacaciones, licencia, permiso o por desempefio
ellos. Los empleos o cargos retribuidos por el Estado o los de sus funciones.

Municipios y de organismos o empresas dependientes de
éstos. 9. Actuar como consultores, apoderados o gestores de empresas
publicas o privadas, nacionales o extranjeras. La violacion de
3. Cualquier clase de empleo en los Tribunales o Juzgados esta disposicién anula las concesiones o ventajas obtenidas y
diversos de su cargo. ' causa la pérdida del carge.
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Los Magistrados y Jueces que incurran en las prohibiciones
seflaladas en el presente articulo, serdn sujetos de correccidn
disciplinaria segin la gravedad del caso aplicindoles las
sanciones establecidas porla presente Ley, sin perjuicio de las
otras responsebilidades administrativas, civiles o penales que
se deriven de su conducta,

Impedimentos.

Arto. 44. No podrén acceder a la Carrera Judicial, los que se
encuentren en 1os siguientes casos:

a. Quienes se encuentren suspendidos en sus derechos civiles
o politicos.

b. Quienes hubieren sido suspendidos en el ejercicio de la
Abogacia y del Notariado por resolucidn firme,

¢. Quienes hubiesen sido destituidos de cargos judiciales,
mientras no sean rehabilitados per la Corte Suprema de Justicia.

d. Quienes tuviesen la edad correspondiente a la jubilacién
obligatoria o la llegasen a tener antes de la toma de posesién
del cargo.

¢. Quicnes estuviesen en cualquier otra causal de incapacidad,
incompatibilidad o inetegibilidad.

Capltulo IX
Evaluacién

Actualizacion de Expedientes.

Arto. 45. El1 Consejo mancjard bajo su supervisién, un archivo
con los documentos correspondientes a cada funcionario de
Carrera Judicial, de conformidad al listado establecido en el
articulo 18 de la presente Ley, asl como los reconocimientos
o sanciones a que se haya hecho merecedor, los que deberdn
ser actualizados al menos una vez al afio. Esta informacién
deberd estar a disposicién del propio interesado, asi como de
cualquier ciudadano para su consulta.

Sistema de Evaluacitn Anual.

Arto. 46. Se establece un sistema de evalvacién anual para
todos los miembros de la Carrera Judicial, el cual estard a cargo
del Consejo, quien podrd delegar la prictice de esta atribucidn
auna o varias Comisiones de Evaluacidn, integradas cada una
Por cuatro miembros, cuyas funciones, nombramientos,
integracién y término de su mandato serin objeto del
Reglamento respectivo que emitird Et Consejo.

Laevaluaci6n se dirigird a los aspectos externos del desempefio
de la funcién correspondiente, nunca a los contenidos del
ejercicio de la funcién jurisdiccionsal, que solo pueden ser
revisados a través de los correspondientes recursos,
comprendiendo como mfnimo los siguientes aspectos:
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1. La puntualidad y dedicacién a tiempo completo de las labores
jurisdiccionales.

2. El orden en que se llevan los expedientes, control sobre los
mismos y cumplimiento de los términos establecidos para la
resolucion de los juicios.

3. Laorganizaci6n interna y divisién del trabajo para agilizar los
tramites.

4, Forma y calidad de las sentencias, especialmente la coherencia
de la motivacidn y lu estricta observancia de los procedimientos
establecidos en la ley.

5. El respeto y atencin a las partes o sus representantes,

6. La carga de trabajo y,

7. Valoracidn del comportamiento personal, profesional y social.

Los resultados de las evaluaciones anuales se comunicarén al
interesado y se incluirdny registrarén en el expediente respectivo.

Efectos de la evaluacion.
Arto. 47. Cuando los resuitados de la evaluacion sean positives

se deberd anotaren el expediente del funcionario para sertomado
en cuenta en el Escalafon.

-En caso que los resultados de la evaluacion sean negativos,

éstos podréan tener los siguientes efectos:

1. Responsabilidad disciplinaria, en el caso que las infracciones
observadas aparezcan tipificadas como faltas.

2. La obligatoriedad de concurrir a cursos de formacién o
ectualizacidn cuando asi lo determine el Consejo. En este caso,
serd sustituido por el Juez interino que debe nombrar Ja Corte
Suprema de Justicia de conformidad a lo preceptuado en Iz
presente Ley.

3.Laimposibilidad de optara una plaza vacante, mientras persista
la evaluacién negativa.

CapituloX
De los Traslades y Ascensos dentro de la Carrera Judicial

Plazas Vacantes.
Arte. 48, Producida una vacante en un 6rgano judicial se ofertara

laplaza alos funcionarios de lamisma categoria y grupo profesional,
en |2 forma que reglamentariamente se determine. Si hubiese mas

. de un solicitante, se adjudicard a quien tenga mejor puesto en el

escalafén.

.Las plazas que resulten vacantes se cubrirdn en la siguiente

forma:
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1. Las de la Gltima categoria de cada grupo profesional serén
ofertadas a nuevos aspirantes por ¢l sistema indicado para el
ingreso.

2. Las demds se destinarén al ascenso de los funcionarios de
la categoria inmediatamente inferior, en la forma que se indica
en los articulos siguientes.

Lo cual implica las salvedades expresadas para el ingreso
extraordinario y las peculiaridades legalmente establecidas
para los nombramientos de Director y Subdirector de la
Defensoria Pablica.

Ascensodentrode la Carrera Judicialen el grupo profesional
de Juecesy Magistrados.

Arto. 49, Las vacantes que no s¢ hayan cubierio en Ia forma
indicada en el articulo anterior, se proveerdn de la siguiente
forma:

Jueces de Distrito: Las dos primeras vacantes se cubrirdn por
los Jueces Locales que, deseando optar a las mismas, tengan
mejor puesto en el Escalafén y no tengan evaluacion negativa
o nota desfavorable en su expediente profesional.

Las dos siguientes vacantes que se produzcan se ofrecerin a
ingreso extraordinario,

La quinta vacante se ofertarn en concurso de oposicion a
Jueces Locales con més de tres afios de servicio efectivo, y asi
sucesivamente se operara con las siguientes vacantes que se
produzcan.

En el caso de Magistrados de Tribunal de Apelaciones, el
procedimiento serd de forma similar a lo anterior, con la
salvedad de que en este caso se formardn listas que incluirdn
como ingreso extraordinario a uno de cada cinco propuestos,
procediéndose por parte de la Corte aelegiral o los candidatos
de entre las mismas listas.

Ascenso de los demds funcionarios judiciales.

Arto. 50. Las vacantes que no hayan sido cubiertas en la oferta
realizada a funcionarios de lamisma categorfa, se ofrecerén en
ascenso a los fincionarios de la categoria inmediatamente
inferior bajo la siguiente forma:

1. Las tres primeras, a quienes tengan mejor puesto en el
Escalafén y no tengan evaluacién o nota negativa en su
expediente.

2. La siguiente se ofrecerd en concurso de oposicién al que
podrin optar quienes lleven més de tres aflos de servicio
efectivo.
Capitulo XI
Permisos y licencias
Solicitud de permisos.
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Arto. 51. Las solicitudes de permisos de los funcionarios de
Carrera Judicial deberdn ser presentadas ante ¢l Consejo al
menos con cuarenta y ocho horas de anticipacién, con copia al
Departamento de Recursos Humanos del Poder Judicial.

Dichas solicitudes serén resueltas a la mayor brevedad y
comunicadas a ls Secretaria de la Corte Suprema de Justicia
cuando deba incorporarse un suplente y al Departamento de
Recursos Humanos para 1o de sus funciones.

Las solicitudes de permisos motivadas por circunstancias
extraordinarias y urgentes, serén interpuestas por el funcionario
interesado ante el Tribunal de Apelaciones respectivo, ¢l cual
resolverd dentro de las veinticuatro horas siguientes lo que
corresponda. De su resolucion enviard copia de forma inmediata
a la Secretaria de la Corte Suprema de Justicia, cuando deba
incorporerse un suplente, asi como copia al Consejo y a la
Direccidn de Recursos Humanos.

Solicitud de licencias.

Arto. 52. En la medida de las posibilidades y requerimientos
institucionales, se concederan licencias, con goce o sin goce de
salario, para rzalizar estudios especializados en el pais o en el
extranjero, por el tiempo que requieran los respectivos programas.

Igualmente se concederdn licencias con goce o sin goce de
salario, cuando medien requerimientos institucionales o cuando
lo requiera el interés superior de la nacién,

LaCorte Suprema de Justicia establecerd ¢l procedimiento relativo
para estos efectos.

En los casos de otorgamiento de permisos y licenciss se debe
garantizar que la autorizacién de los mismos no afectaré labuena
marcha de la administracion de justicia.

Cancelaciér de permisos y licencias.

Arto. 53. Encircunsiancias excepcionales en que el buen servicio
asf lo requiera, podra suspenderse el disfrute de los permisos o
licencias, ordenandose a funcionario su reincorporacion al puesto
de trabajo.

Duracién maxima de las licencias.

Arto. 54. Las licencias con goce de suetdo o sin €l no pueden
exceder de seis meses, Tampoco podrdn exceder de ese término,
las que sumadas en un mismo afio se le hubiesen concedido a un
funcionario de Carrera Judicial. Se exceptian de estadisposicién
aquellas licencias cuya duracién exceda el término mencionade,
1as cuales debersn ser sin goce de sueldo y no podran exceder de
doce meses.

Capitulo X11
Situaciones Administrativas
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Clases.

Arto. 55, Los funcionarios de Carrera Judicial pueden hallarse
en alguna de las situaciones siguientes:

1. Servicio Activo.

2. Servicios Especiales.
3, Excedencia Voluntaria.
4. Excedencia Forzosa.

5. Suspension,

Servicio activo.

Arto, 56. Los funcionarios de Carrera Judicial se encuentran
en servicio activo cuando ocupan un puesto correspondiente
a 12 misma, se encuentran pendientes de toma de posesidn en
otro carge o le ha sido otorgada comisién de servicio con
caractertemporal.

Reincorporacion al servicio sctivo.

Arto.%7. Cuando haya varios solicitantes para reincorporarse
al servicio activo se observard el siguiente orden de prelacién:

1. Excedentes forzosos.
2, Excedentes voluntarios.
3. Suspensos que han cumplido la suspensién.

Servicios especiales.

Arto. 58. Los funcionarios de Carrera Judicial se encuentran
en situacion de servicios especiales:

1. Cuando sean autorizados para realizar una misién por
periodo superior a seis meses en organismos intemacionales,
gobiernos o entidades piiblicas extranjeras o en programas de
cooperacién internacional.

2. Cuando por acuerdo de a Corte Suprema de Justicia, y previa
aceptacién del interesado, sean llamados a desempefiar
funcicnes de especial relevancia en servicios o proyectos de
lamisma.

3. Cuando se les conceda licencia conforme a lo preceptuado
en la presente Ley.

Efectos de Jos servicios especiales.

Arto. 9. A los funcionarios de Carrera Judicial en situacién
de servicios especiales se les computard el tiempo que
permanezcan en tal situacion a efecto de antighiedad, teniendo
derecho a la reserva de plaza y localidad de destino que
ocupasen.

Excedencia voluntaria.

Arto. 60. Los funcionarios de la Carrera Judicial pasan a la
situacion de excedencia voluntaria en los siguientes casos:
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1. Cuando se integren al servicio activo en algin puesto de la
Administracién del Estado.

2. Cuando lo soliciten por interés particular, siempre que lleven
al menos cinco afios de servicio activo. En este caso laexcedencia
debera durar al menos dos afios antes de poder reincorporarse
al servicio activo en 1a Carrera Judicial.

3. Cuando deseen participar como candidatos en elecciones para
acceder a cargos pliblicos de eleccién popular, siempre y cuando
soliciten tal condicién con un afio de anticipacién.

Los funcionarics en excedencia voluntaria no devengarén
retribuciones ni les seré tenido en cuenta el tiempo que han
permanecido en esta situacién para efectos de ascensos o
antigiedad.

CONTINUARA

DECRETO A.N, No. 4004
ELPRESIDENTE DE LAREPUBLICADENICARAGUA
Hagce saber al pueblo nicaragliense que:

LA ASAMBLEANACIONALDE LA
REPUBLICADENICARAGUA

En uso de sus facultades;

HADICTADO
Elsiguiente:

DECRETO

Arto. 1 Otdrgase Personalidad Juridica a la FUNDACION
INSTITUTOBIBLICOINTERNACIONAL, “IBIN, sinfinesde
lucro, de duracién indefinida y con domicilio ¢n la ciudad de
Managua, Departamento de Managua.

Arto. 2 La representacion legal de esta Fundacion serd ejercida
en la forme que determinen sus Estatutos.

Arto. 3La FUNDACION INSTITUTO BIBLICO
INTERNACIONAL, “IBIN*, estard obligada el cumplimiento de
la Ley General sobre Personas Juridicas sin Fines de Lucro y
demés Leyes de la Repiblica.

Arto. 4 El presente Decreto ¢ntrard en vigenciaapartir de 1a fecha
de su publicacién en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la
Asamblea Nacional, a los veintiiin dias dzl mes de Octubre del
afio dos mil cuatto. CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL.
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Por tanto: Publiquese y Ejecitese. Managua, veintidds de LAASAMBLEANACIONALDELA
noviembre del afio dos mil cuatro. Enrigne Bolafios Geyer, REFUBLICADENICARAGUA

Presidente de la Repiiblica de Nicaragua.

DECRETO A.N. No. 4005
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DENICARAGUA
Hace saber al pueblo nicaragliense que:

LA ASAMBLEANACIONALDELA
REPUBLICADENICARAGUA

En uso de sus facultades;
HADICTADO

Elsiguiente;
DECRETO

Arto. 1 Otorgase Personalidad Juridica a la FUNDACION
DIAKONIANICARAGUA, “FUNDACION DIAKONIA”, sin
fines de lucro, de noventa y nueve afios de duracién y con
domicilio en laciudad de Managua, Departamento de Managua.

Arto, 2 Larepresentacién legal de esta Fundacién serd ejercida
en la forma que determinen sus Estatutos.

Arto. 3 La FUNDACION DIAKONIA NICARAGUA,
“FUNDACION DIAKONIA™, estard obligada al cumplimiento
de la Ley General sobre Personas Juridicas sin Fines de Lucro
v demds Leyes de 1a Repablica.

Arto. 4 El presente Decreto entrard en vigencia a partir de la
fecha de su publicacitn en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la
Asamblea Nacional, alos veintifin dias del mes de Octubre del
afioc dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DELA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL. '

Por tanto: Publiquese y Ejeclitese. Managua, veintidés de

noviembre del afio dos mil cuatro. Enrigue Bolafios Geyer,
Presidente de la Republica de Nicaragua.

DECRETO A.N. No. 4006
ELPRESIDENTEDELAREPUBLICADENICARAGUA

Hace saber al pueblo nicaragiiense que:

En uso de sus facultades;
HADICTADO

Elsiguiente:
DECRETO

Arto. 1 Otérgase Personalidad Juridica a 12 FUNDACION
CRISTIANA AGROPECUARIA PARA EL DESARROLLO,
FUNCAD, sin fines de lucro, de noventa y nueve afios de
duracién y con domicifio en Ja ciudad de Managua.

Arto. 2 La representacion legal de esta Fundacidn serd ejercida
et la forma que determinen sus Estatutos.

Arto.3La FUNDACION CRISTIANA AGROPECUARLA PARA
EL DESARROLLO, FUNCAD, estard obligada al cumplimiento
de la Ley General sobre Personas Juridicas sin Fines de Lucro y
demis Leyes de la Repiblica.

Arto. 4 El presente Decreto entrard et vigencia a partir de la fecha
de su publicacién en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, en 1z Sala de Sesiones de Ia
Asamblea Nacional, a los veintitin dias del mes de Octubre del
afio dos mil cuatro, CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL.

Por tanto: Publiquese y Ejeciitese. Managua, veintidés de

noviembre de! afio dos mil cuatro. Enrigue Bolafios Geyer,
Presidente de le Repiblica de Nicaragua.

DECRETO A.N. No. 4007
ELPRESIDENTE DE LA REPUBLICA DENICARAGUA
Hace saber al pueblo nicaragilense que:

LA ASAMBLEANACIONALDELA
REPUBLICADENICARAGUA

En uso de sus facultades;
HADICTADO

Elsiguiente:
DECRETO

Arto. | Otérgase Personalidad JuridicaalaFUNDACION PARA
ELDESARROLLODE LAREGIONCENTRALDELA REGION
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AUTONOMA DEL ATLANTICOSUR, FUNPADRAAS, sin
fines de lucro, de duracién indefinida, y con domicilio en el
Municipio de El Rama, Regién Auténoma del Atléntico Sur.

Arto. 2 Larepresentacion legal de ¢sta Fundacion serd gjercida -

en la forma que determinen sus Estatutos.

Arto.3LaFUNDACION PARA ELDESARROLLODE LA
REGION CENTRAL DE LAREGION AUTGNOMA DEL
ATLANTICO SUR, FUNPADRAAS, estaré obligada al
cumplimiento de la Ley General sobre Personas Juridicas sin
Fines de Lucro y demis Leyes de la Repiblica.

Arto. 4 El presente Decreto entraré en vigencia a partir de la
fecha de su publicecién en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la
Asamblea Nacional, a los veintitn dias del mes de Octubre del
aho dos mil cuatro, CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEANACIONAL.-MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL

Por tanto: Publiquese y Ejecitese. Managua, veintidds de
noviembre del afic dos mil cuatro. Enrique Bolafios Geyer,
Presidente de la Repéblica de Nicaragua.

DECRETO A.N. No. 4008
ELPRESIDENTE DE LAREPUBLICADENICARAGUA
~ Hagce saber al pueblo nicaragliense que:

LAASAMBLEANACIONALDELA
REPUBLICADENICARAGUA

En uso de sus facultades;

HADICTADO
Elsiguiente:
DECRETO

Arto. 1 Otérgase Personalidad Juridica a la “FUNDACION
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS
COMUNIDADES”, “FUDEICO”, sinfines de lucro, de duracion
indefinida y con domicilio en ¢l municipio de Jinotepe,
Departamento de Carazo.

Ario. 2 Larepresentacion legal de esta Fundacitn sera ¢jercida
en la forma que determinen sus Estatutos,

Arto. 3 La “FUNDACION PARA EL DESARROLLO
INTEGRALDE LASCOMUNIDADES”, “FUDEICO”, estard
obligada 2l cumplimiento de la Ley General sobre Personas
Juridicas sin Fines de Lucro y demés Leyes de la Republica.
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Arto. 4 El presente Decreto entrerd en vigenciaa partir de la fecha
de su publicacién en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la
Asamblea Nacional, a los veintian dfas del mes de Octubre del
afio dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL.

Por tanto: Publiquese y Ejecttese. Managua, veintidds de
noviembre del afio dos mil cuatro. Enrique Bolafios Geyer,
Presidente de la Repfiblica de Nicaragua.

e e e e et -

DECRETO A.N. No. 4009
ELPRESIDENTEDE LA REPUBLICADENICARAGUA
Hace saber al pueblo nicaragiiense que:

LAASAMBLEA NACIONALDE LA
REPUBLICADENICARAGUA

En uso de sus facultades;
HADICTADO

Elsiguiente:
DECRETO

Arto. 1 Otérgase Personalidad Juridica a la “FUNDACION
MINISTERIOEVANGELISTICOINTERNACIONALPUERTA
AL CIELO,” sin fines de lucro, de duracién indefinida y con
domicilio en la ciudad de Managua, Departamento de Managua,

Arto. 2 La representacion legal de esta Fundacion serd ejercida
en la forma que determinen sus Estatutos.

Arto. 3La “FUNDACION MINISTERIO EVANGELISTICO
INTERNACIONAL PUERTA AL CIELO”, estard obligada al
cumplimiento de la Ley General sobre Personas Juridicas sin
Fines de Lucro y demds Leyes de la Repiblica.

Arto. 4 E] presente Decreto entrard en vigencia a partir de la fecha
de su publicacion en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de Ia
Asamblea Nacional, a los veintiin dias del mes de Octubre del
afic dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL.

Por tanto: Publiquese y Ejeciitese. Managua, veintidés de
noviembre del afio dos mil cuatro. Enrique Bolafios Geyer,

3 Presidente de la Repiblica de Nicaragua.
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DECRETO A.N. No. 4010
EL.PRESIDENTE DELAREPUBLICA DENICARAGUA
Hace saber al pueblo nicaragiiense que:

LAASAMBLEANACIONALDE LA
REPUBLICADENICARAGUA

En uso de sus facultades;

HADICTADO
El siguiente:

DECRETO

Arto. 1 Otérgase Personalidad Juridica a 1a FUNDACION
CONSULTORIO MEDICOCRISTIANO“UNNUEVODIA”,
FUNCOMECRIND, sin fines de lucro, de duracion indefinida
y con domicilio en el municipio de Jinotega, Departamenio de
linotega.

Arto. 2 Larepresentacion legal de esta Fundacidn serd ejercida
en la forma que determinen sus Estatutos.

Arto. 3 Lz FUNDACION CONSULTORIO MEDICO
CRISTIANO “UNNUEVODIA”, FUNCOMECRIND, estard
obligada al cumplimiento de la Ley General sobre Personas
Juridicas sin Fines de Lucro y demés Leyes de la Repiiblica.

Arto, 4 El presente Decreto entrard en vigencia a partir de la
fecha de su publicacion en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la
Asamblea Nacional, a los veintitin dias det mes de Octubre del
afio dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL.

Por tanto: Publiquese y Ejeciitese. Managua, veintidés de

noviembee del afio dos mil cuatro. Enrique Bolafios Geyer,
Presidente de la Reptiblica de Nicaragua.

DECRETO A.N.Ng. 4011
EL.PRESIDENTE DE LAREPUBLICADENICARAGUA
Hace saber al pueblo nicaragtiense que:

LAASAMBLEA NACIONALDELA
REPUBLICADENICARAGUA

En uso de sus faculiades;
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HADICTADO
Elsiguiente:

DECRETO

Arto. 1 Otérgase Personalidad Juridica ala FUNDACION RENE
LACAYODEBAYLE, (FUNDARELA BETANIA), sin fines de
lucro, de duracién indefinida y con domicilie en el municipio de
Dolores, Departamento de Carazo.

Arto. 2 La representacion legal de esta Fundacion serd ejercida
¢en la forma que determinen sus Estatutos.

Arto, 3 La FUNDACION RENE LACAYO DEBAYLE,
{FUNDARELA BET ANIA), estard obligadaal cumplimiento de la
Ley General sobre Personas Juridicas sin Fines de Lucroy demis
Leyes de 1a Repiblica.

Arto. 4 El presente Decreto entrard en vigenciaa partir de la fecha
de su publicacién en La Gaceta, Diario Oficiat.

Dado en la ciudad de Managua, en 1a Sala de Sesiones de la
Asamblea Nacional, a los veintiin dias del mes de Octubre del
afio dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL.

Por tanto: Publiquese y Ejeclitese. Managua, veintidds de
noviembre del afio dos mil cuatro. Enrique Bolafios Geyer,
Presidente de la Repiblica de Nicaragua.

DECRETO A.N. No. 4012
ELPRESIDENTEDE LAREPUBLICADENICARAGUA
Hace saber al pucblo nicaragliense que:

LAASAMBLEANACIONALDELA
REPUBLICADENICARAGUA

En uso de sus facultades;

HADICTADO
Elsiguiente:

DECRETO

Arto, 1 Otérgase Personalidad Juridica a la “FUNDACION
NICARAGUENSE DELA TERCERA EDAD” UN.LT.E.,sinfines
de lucro, de duracion indefinida y con domicilio en la ciudad de
Managua, Repiibiica de Nicaragua.

Arto, 2 Larepresentacion legal de esta Fundacién serd ejercida
en la forma que determinen sus Estatutos.
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Arto.3La*FUNDACIONNICARAGUENSE DELA TERCERA
EDAD™ U,N.LT.E., estard obligada al cumplimiento de la Ley
General sobre Personas Juridicas sin Fines de Lucro y demas
Leyes de la Repiiblica.

Arto. 4 El presente Decreto entrard en vigencia a partir de la
fecha de su publicacion en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, en la Sala de Sesiones de la
Asamblea Nacional, alos veintitn dias del mes de Octubre del
afic dos mil cuairo. CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEANACIONAL.- MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL.

Por tanto: Publiquese y Ejeclitese. Managua, veintidés de
noviembre de! afio dos mil cuatre. Enrique Bolafios Geyer,
Presidente de la Republica de Nicaragua.

DECRETO A.N.No. 4013
ELPRESIPENTE DE LA REPUBLICADENICARAGUA
Hace saber al pueblo nicaragliense que:

LAASAMBLEANACIONALDELA
REPUBLICA DENICARAGUA

En usc de sus faculiades;

HADICTADO
Elsiguiente:

DECRETO

Arto. 1 Otorgase Personalidad Juridicaala“FUNDACION DE
MUJERESDESMOVILIZADASEX-COMBATIENTESDE
GUERRA DE LA RESISTENCIANICARAGUENSE, DEL
EJERCITO NACIONAL Y DEL MINISTERIO DE
GOBERNACION PORLA RECONCILIACION,LAPAZY
ELDESARROLLO”, “FUNMDEGPAZRD", sin fines de lucro,
de duracidén indefinida ¥ con domicilio en el municipio de
Matagalpa, Departamento de Matagalpa.

Arto. 2 Larepresentacion legal de esta Fundacién serd gjercida
en la forma que determinen sus Estatutos.

Arta. 3La“FUNDACIONDEMUJERESDESMOVILIZADAS
EX-COMBATIENTESDEGUERRA DE LA RESISTENCIA
NICARAGUENSE, DEL EJERCITONACIONALY DEL
MINISTERIO DE GOBERNACION POR LA
RECONCILIACION, LA PAZ Y EL DESARROLLO”,
“FUNMDEGPAZRD", estard obligadaal cumplimientode Ia
Ley General sobre Personas Juridicas sin Fines'de Lucro y
demds Leyes de la Repiblica.

275

10

de su publicacién en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua, en 1a Sala de Sesiones de la
Asamblea Nacional, a los veintitin dias del mes de Octubre del
aflo dos mil cuatro. CARLOS NOGUERA PASTORA,
PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL.- MIGUEL
LOPEZ BALDIZON, SECRETARIO DE LA ASAMBLEA
NACIONAL.

Por tanto: Publiquese y Ejeclitese. Managua, veintidds de
noviembre del afio dos mil cuatro. Enrigne Bolafios Geyer,
Presidente de la Repiblica de Nicaragua,

MINISTERIODEFOMENTO,
INDUSTRIA Y COMERCIO

MARCASDE FABRICA,
COMERCIOY SERVICIO

Reg. No. 00333 - M. 0723525 - Valor C$45.00

Conformeal articulo 19, Ley 380 Marcasy Otros Signos Distintivos,
se informa: En esta fecha s¢ inscribié 1a Marca de Fébrica y
Comercio: VUSTEDRA, Clase: 5 Internacional, Exp. 2004-01409,
a favor de: PFIZER PRODUCTS INC., de Estados Unidos de
América, bajo el No. 80975, Tomo: 218 de Inscripciones del afio
2004, Folio: 81, vigente hasta el afio 2014,

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
dieciséis de Diciembre, del 2004, Mario Ruiz Castitlo, Registrador
Suplente.

L

Reg. No. 00334 —M. 0723524 - Valor C$ 45.00

Conforme alarticule 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos Distintivos,
se informa: En esta fecha se inscribié la Marca de Fébrica y
Comercio: REXONA ANTIBACTERIAL, Clase: 3 Internacional,
Exp. 2004-01369, a favorde: UNILEVERN.V., de Holanda, bajo ¢l
No. 80957, Tomo: 218 de Inscripciones del afio 2004, Folio: 63,
vigente hasta el aflo 2014,

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
dieciséis de Diciembre, del 2004. Mario RuizCastillo, Registrador
Suplente.

L

Reg. No.00335 - M. 0723523 - Valor C$45.00

Conformeal articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos Distintivos,
se informa: En esta fecha se inscribi6 la Marca de Fabrica y
Comercio: REXONA TONIC, Clase: 3 Internacional, Exp. 2004-
(1368, afavor de: UNILEVER N. V., de Holanda, bajo el No. 80956,
Tomo: 218 deInscripciones delafio 2004, Folio: 62, vigente hasta
claflo2014.
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REGISTRO DELAPROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
dieciséis de Diciembre, del 2004. Mario Ruiz Castillo,
Registrador Suplente,

L

Reg.No.00336—M. 0723522 Valor C$ 45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribié la Marcade
Fébricay Comercio: REXONAMICROEXFOLIANT, Clage: 3
Internacional, Exp, 2004-01367, a favorde; UNILEVERN.V., de
Holanda, bajo ¢INo. 80955, Tomo: 218 de Inscripoiones del afio
2004, Folio: 61, vigente hasta el afio 2014.

REGISTRO DE LAPROPIEDAD INTELECTUAL. Mansgua,
dieciséis de Diciembre, del 2004. Mario Ruiz Castillo,
Registrador Suplente.

i

Reg. No. 00337 -M. 0723521 - Valor C$ 45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos
Distintivos, sc informa: En esta fecha se inscribié la Marca de
Fibricay Comercio: REXONA FRESH, Clase: 3 Internacional,
Exp. 2004-01366, & favor de; UNILEVER N. V., de Holanda, bajo
¢l No. 80954, Tomo: 218 de Inscripciones del afto 2004, Folio:
60, vigente hasta el afio 2014,

REGISTRO DELA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
diecisdis de Diciembre, del 2004. Mario Ruiz Castillo,

Regisirador Suplente.
1

Reg. No. 060338 —M. 0723520 Valor C$ 45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribié la Marca de
Fibrica y Comercio: REXONA HYDRATING, Clase: 3
Internacional, Exp, 2004-01365, afavor de: UNILEVERN.V., de
Holands, bajoel No. 80953, Tomo: 218 de Inscripciones del afio
2004, Folio: 59, vigente hasta el afio 2014.

REGISTRO DELA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
dieciséis de Diciembre, del 2004, Mario Ruiz Castillo,
Registrador Suplente.

L

Reg. No. 00339 -M. 0723519 Valor C§45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribié 1a Marca do
Fibrica y Comercio; REXONA MINERAL CLEAN, Clase: 3
Internacional, Bxp. 2004-01364, a favor de: UNILEVER N.V.,
de Holanda, bajo ei No. 80967, Tomo: 218 de Inscripciones del
afio 2004, Folio: 73, vigente hasta el afio 2014.
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
dieciséis de Diciembre, el 2004, Mario Ruiz Castillo, Registrador
Suplente.

1

Reg. No. 00340 - M. 0723518 - Valor C$ 45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos Distintivos,
s¢ informa: En esta focha se inscribié la Marca de Fébrica y
Comercio: REXONA ENERGISING, Clase: 3 Internacional, Exp,
2004-01353, a favorde; UNILEVER N.V., de Halasda, bejoel No.
80966, Tomo: 213 de Inscripciones del afio 2004, Folio: 72, vigente
hasta ¢l afio 2014,

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
diecindis de Diciembre, del 2004. Mario Ruiz Castillo, Registrador

Suplente.
L

Reg. No. 00341 - M. 072351 7—Valor C$45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos Distintivos,
s¢ informa: En esta facha se inscribié la Marca de Fébrica vy
Comercio: REXONA FRESH INTBNSE, Clase: 3 Internacionat,
Enp. 2004-01362, a favor de: UNILEVER N.V., de Holanda, bajo
¢l No. 30965, Tomo: 218 de Inscripciones del afio 2004, Folio:
71, vigente hasta el afio 2014,

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
dieciséis de Diciembre, del 2004, Maric Ruiz Castillo, Registrador
Suplente.

1

Rag. No, 00342-M. 0723526 —Valor C$45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcasy Otros Signos Distintivos,

. se informa: En esta fechn se inscribié la Marca de Fiibrica y

Comercio: BCHO, Clase: 3 Internacional, Exp. 2004-01410, 2 favor

 de: Zino Davidoff SA, de Suiza, bajo el No. 80976, Tomo: 218 de

Inscripciones del afio 2004, Folio: 82, vigente hasta el aflo 2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
dieciséis de Diciembre, del 2004. Mario Ruiz Castillo, Registrador

Suplente,
1

Reg. No. 00343 — M. 0799687 - Valor C$ 45.00

Conforme al articulo 19, Ley 330 Marcesy Otros Signos Distintivos,
se informa: En esta fecha s¢ inscribié la Marca de Fabrica y
Comercio: STEIN CLOREXIL, Clase: S Inlernacional, Exp. 2004-
01495, a favor de: LABORATORIOS STEIN SOCIEDAD
ANONIMA, de Costa Rica, bajo el No. 81000, Tomo: 218 de
Inscripciones del afio 2005, Folio: 99, vigente hasta el afio 2015.

ENRIQUE BOLANOS
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REGISTRO DELA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
cuatro de Enero, del 2005. Mario Ruiz Castillo, Registradot
Suplente.

Reg. No. 00344 - M. 0799686 - Valor C$ 45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribid la Marca de
Fiébricay Comercio: STEINMEGACOX, Clase: 5 Internacional,
Exp. 2004-01491, a favor de: LABORATORIOS STEIN
SOCIEDAD ANONIMA, de Costa Rica, bajo ¢1 No. 81001,
Tomo: 218 de Inscripciones del afio 2005, Folio: 104, vigente
hasta el afio 2015,

REGISTRO DELAPROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
cuatro d¢ Enero, del 2005. Mario Ruiz Castillo, Registrador
Supiente.

Reg. No. 00345 - M. 0799685 — Valor C$45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signes

Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribit laMarcade

Fébrica y Comercio; FLOXIMAX, Clase: 5 Internacional, Exp.
200401494, a favorde: LABORATORIOS STEIN SOCIEDAD
ANONIMA, de Costa Rica, bajo el No. 81002, Tomo: 218 de
Inscripciones del afto 2085, Folio: 101, vigente hasta ¢ afio
2015,

REGISTRODELA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
cuatro de Enero, del 2005. Mario Ruiz Castillo, Registrador
Suplente.

Reg.No. 00346 -¥1.0799674 — Valor C$ 45,00

Conforme al articulo 19, Ley 330 Marcas y Otros Signos
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribié la Marca de
Fébrica y Comercio: STETN ATROLIP, Clase: 5 Internacional,
Exp. 2004-01493, a favor de: LABORATORIOS STEIN
‘SOCIEDAD ANONIMA, de Costa Rica, bajo el No. 81003,

Tomo: 218 de Inscripciones del aflo 2005, Folio: 102, vigente |

hasta ¢i afio 2015.

REGISTRO DELAPROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
cuatro de Enero, del 2005. Masio Ruiz Castillo, Registrador
Suplente.
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Reg. No. 00347—-M. 0799673 - ValorC$ 45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcasy Otros Signos Distintivos,
se informa: En esta fecha se inscribié la Marca de Fibrica y
Comercio: STEIN AGRIP, Clase: 5 Internacional, Exp. 2004-
01490, a favor de: LABORATORIOS STEIN SOCIEDAD
ANONIMA, de Cosla Rics, bajo el No. 81005, Tomo: 218 de
Inscripciones del afio 2005, Folio: 104, vigente hasta ¢l afio 2015,

REGISTRODELAPROPIEDADINTELECTUAL. Managua, cuatro -
de Enero, del 2005, Mario Ruiz Castilio, Registrador Suplente,
1

Reg. No. 00348 - M. 0799672 — Valor C$ 45.00

Conforme alarticuio 19, Ley 380 Marcasy Otros Signos Distintives,
se informa: En esta fecha se inscribié 1a Marca de Fébrica y
Comercio: STEIN AMYLINE, Clase: 5 Internacional, Exp. 2004-
01492, a favor de: LABORATORIOS STEIN SOCIEDAD
ANONIMA, de Cosia Rica, bajo el No. 81004, Tomo: 218 de
Inseripciones del afio 2005, Folio: 103, vigente hasta elafio 2015,

REGISTRODELAPROPIEDADINTELECTUAL. Managua, cuairo
de Encro, del 2005. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.
L

Reg. No. (0349 -M. 0761164 - Valor C$ 45.00

Conferme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos Distintivos,
se informa: En esta fecha se inscribié la Marca de Fébrica y
Comercio: REGULADOR GESTEIRA, Clase: 5 internacional, Exp.
200401297, a favor de: VANQUIMICA DEGUATEMALA, S.A.,
de Repiiblica de Guatemala, bajo ¢l No. 80807, Tomo: 217 de
Inscripciones del afio 2004, Folio: 171, vigente hasta el afio 2014.

REGISTRODE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managus, tres
de Diciembre, del 2004. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.
L

Reg. No.50350 -M. 0761160 - Valor C$45.00

Conforme alarticulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos Distintivos,
se informa: En esta fecha se inscribié la Marca de Fibrica y
Comercio; ZIGLQ, Qlase: 5 Internacional, Exp. 2004-01298, a favor
de: GAMMA LABORATORIES, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITALVARIABI E, 0 GAMMA T ABORATORIES, S.A. DE
CV.,deRepiblicade El Salvador, bajo ¢l No. 80860, Tomo: 217
de Inscripciones del afio 2004, Folio: 224, vigente hasta el afio
214,

REGISTRODELAPROPIEDAD INTELECTUAL. Managusa, diez
de Diciembre, del 2004. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.

L
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Reg.No.00351 —M. 0761161 -Valor C$45.00

Conforme al articule 19, Ley 380 Marcas y Ofros Signos
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribi6 la Marca de
Fébricay Comercio: REAKT, Clase: 5 Internacional, Exp. 2004-
01167, afavorde: MED PHARMA, SOCIEDAD ANONIMA
de Nombre Comercial MED PHARMA, de Guatemalz, bajo el
No. 80833, Tomo: 217 de Inscripciones del afto 2004, Folio: 197,
vigente hasta el afio 2014,

REGISTRODE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
tres de Diciembre, del 2004, Mario Ruiz Castillo, Registrador
Suplente.

L

Reg. No.00352-M. 0859482 - Valor C$ 45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribi6 la Marca de
Fébrica y Comercio: STAVIC, Clase: 12 Internacional, Exp.
2004-01348, a favor de: SSANGYONG MOTOR COMPANY,
de, bajoel No. 80961, Tomo: 2 18 de Inscripciones del afo 2004,
Folio: 67, vigente hasta el afio 2014,

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUJAL. Managua,
dieciséis de Diciembre, del 2004, Mario Ruiz Castillo,
Registrador Suplente.

1

Reg. No. 00353 — M. 0858290 - Valor C§ 45.00

Conforme al articule 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribid la Marcade
Servicios: DHL, Clase: 39 Internacional, Exp. 2004-00630, a
favor de: DHL International Limited, de Bermuda, bajo el No.
81006, Tomo: 218 de Inscripciones del afio 2005, Folio: 105,
vigente hasta el afio 2015.

REGISTRQ DELA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua,
cuatro de Enero, del 2005. Mario Ruiz Castillo, Registrador
Suplente.

1.

Reg. No.00354 -M. 858291 — Valor C$45.00

Conforme al articulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos
Distintivos, se informa: En esta fecha se inscribié la Marca de
Fabrica y Comercio: STARVIT, Clase: 5 Internacional, Exp.
2003-02454, a favor de; INDUSTRIAS FARMACEUTICA
CESAR GUERRERO LEJARZA, S.A. (CEGUELSA), de
Repiblica de Nicaragua, bajo ¢l No, 80997, Tomo: 21§ de
Inscripciones del afio 2005, Folio: 96, vigente hasta el afio 201 5.

278

=]
REGISTRODELAPROPIEDAD INTELECTUAL. Managua, cuatro
de Enero, del 2005. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.

L

Reg.No,00355-M. 858292 —Valor C$45.00

Conformealarticulo 19, Ley 380 Marcas y Otros Signos Distintivos,
se informa: En esta fecha se inscribié la Marca de Fébrica y
Comercio: EXPANSIA, Clase: 5 Internacional, Exp. 2004-01496,a
favorde; LABORATORIOS STEIN SOCIEDAD ANONIMA, de
Costa Rica, bajo ¢l No. §0999, Tomo: 218 de [nscripciones del afic
2005, Folio: 98, vigente hasta el afio 2015,

REGISTRODE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. Managua, cualto
de Enero, del 2005. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.
L

Reg. No. 00356 - M. 1390053 — Valor C$ 45.00
AVISO

POR ACUERDO MINISTERIAL No. 1466 R.P.1., DE FECHA
DIECIOCHODEDICIEMBRE DEL ANODOS MIL UNQ, OBTUVO
PATENTE DEINVENCION POR DIEZ ANOS,

INVENTOR
MANUFACTURASQUIMICAS
INDUSTRIALES,S.A.
(MANUQUINSA), de Nicaragua.

INVENTO :
“FORMULACIONDESINCRUSTANTEDE
DUREZAS BOWL CLEANER”

CONFORME LEYDEPATENTES DEINVENCION.~MANAGUA,
19 DE MARZO DEL 2002. Mario Ruiz Castillo, Registrador
Suplente.

1

Reg. No. 00357 M. 1390053 — Valor C$ 45.00
AVISO

POR ACUERDO MINISTERIAL No. 1467 R.P.1., DE FECHA
DIECIOCHODE DICIEMBRE DEL ARODOS MILUNO, OBTUVO
PATENTE DE INVENCION PORDIEZ ANOS.

INVENTOR
MANUFACTURAS QUIMICAS
INDUSTRIALES,S.A,

(MANUQUINSA), de Nicaragua.

INVENTO
“ACEITEPENETRANTE
DEXOXIDANTE Y ANTICORROSIVO RP-80"

BO
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CONFORME LEY DE PATENTES DE INVENCION. Clase: 8
MANAGUA, 19 DE MARZO DEL 2002. Maric Ruiz Castillo,

Registrador Suplente. HERRAMIENTAS MANUALES EIMPLEMENTOS OPERADOS
1 MANUALMENTE,

Reg. No. 00366 — M. 0723540 Valor C$ 85.00 Opéngase.

Presentada: Exp. No.2004-04026, catorce de Diciembre, del afio
DR. MARIO GUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderado de dos mil cuatro. Managua, quince de Diciembre, del afio dos mil
Diageo North America, Inc., de EE.UU., solicita Registro de | cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.

Marca de Fabrica y Comercio: L
BY
Para Proteger; Reg. No. 00369 -M. 0723544 = Valor C§ 85.00
Clase: 33
DR. MARIO GUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderado de
BEBIDAS ALCOHOLICAS. MERCK & CO., Inc., de EE.UU., solicita Registro de Marca de
Fébricay Comercio:
Opéngase.
Presentada: Exp. No. 2004-04023, catorce de Diciembre, del afio SYMONY
dos mil cuatro. Managua, quince de Diciembre, del afio dos mil
cuatro, Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente. Paraproteger:
1 | Clase:5

PREPARACIONES FARMACEUTICAS PARA EL
Reg. No. 00367 - M. 0723541 - Valor C$ 85.00 TRATAMIENTODEADICCION, INCONTINENCIAURINARIA,

DIABETES, ENFERMEDADES Y DESORDENES
DR.MARIO GUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderadode | CARDIOVASCULARES; ENFERMEDADES Y DESORDENES
Diageo North Ameica, Inc., de EE.UUL, solicita Registrode | CEREBROVASCULAR, ANSIEDAD, DEPRESION, INSOMNIO,

DESORDENES DEL SISTEMA NERVIOSO CENTRAL,
BEAULIEU VINEYARD ENFERMEDADES Y DESORDENES GASTROINTESTINALES,

CANCER, OBESIDAD, INFLAMACIONES Y ENFERMEDADES
INFLAMATORIAS, ENFERMEDADES Y DESORDENES

P teger:

oy 2 RESPIRATORIOS, DESORDENESMUSCULO-ESQUELETICOS,
OSTEOPOROSIS, SINTOMAS Y DESORDENES DE LA

BEBIDASALOOHOLICAS. MENOPAUSIA, PREPARACIONES ANTL-INFECCIOSAS,
PREPARACIONES ANTI.VIRALES, PREPARACIONES

Opéngase. INMUNOLOGICAS, PREPARACIONES ANALGESICAS,

Presentada: Exp. No. 2004-04024, catorce de Diciembre, delafio | PREPARACIONES OFTALMICASY PREPARACIONES ANTI-
dosmil cuatro. Managua, quince de Diciebre, delafiodosmil | EMETICAS.
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente,

1 Opéngase.

Presentada: Exp. No. 2004-04027 catorce de Diciembre, del afio
dos mil cuatro. Managua, quince de Diciembre, del afio dos mil

Reg. No. 00368 - M. 0723542 - ValorC5 85.00 cuatro. Maric Ruiz Castillo, Registrador Suplente,
L
DR. MARIQ GUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderado de
Kapman AB, de Suecia, solicita Registro de Marca de Fabrica
y Comercio: Reg. No. 00370 M, 0723545 - Vaior C$ 35.00
BAHCO DR.MARIOGUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderadode Roma
Systems, Inc., de EE.UU., solicita Registro de Marca de Servicios:
Para proteger:
Clase: 7

TONY ROMA'S
MAQUINAS Y MAQUINAS HERRAMIENTAS,

ENRIQUE BOLANOS
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Paraproteger:
Clase: 43

SERVICIOS DE RESTAURANTES Y DE COMIDAS POR
ENCARGO.

Opdngase.
Presentada: Exp. Ne. 2004-04028, catorce de Diciembre, del afio
dos mil cuatro. Managua, quince de Diciembre, de] afio dos mil
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.

L

Reg. No. 00371 ~M. 0723546 Valor C$85.00

DR. MARIO GUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderado de
UNILEVERN.V., de Holanda, solicita Registro de Marca de
Fébricay Comercio:

. LIMPIEZA SUPERIOR, MANCHA POR MANCHA

Para proteger:
Clase: 3

DETERGENTES; PREPARACIONES Y SUBSTANCIAS
TODASPARA USO ENLAVANDERIA, PREPARACIONES
ACONDICIONADORAS DETEIIDOS, SUAVIZADORES DE
TEJIDOS, PREPARACIONES PARA BLANQUEAR,
PREPARACIONES PARA REMOVER LAS MANCHAS,
PREPARACIONES PARA DESODORIZAR Y REFRESCAR
PARA USO EN VESTUARIO Y TEXTILES; JABONES,
JABONES PARA ABRILLANTAR TEXTILES;
PREPARACIONES PARALAVADOAMANODEROPAY
TEXTILES, ALMIDON PARA LAVANDERIA,
PREPARACIONES LIMPIADORAS, PULIDORAS,
RASPANTESY ABRASIVAS.

Opdngase.
Presentada: Exp. No.2004-04030, catorce de Diciembre, del afio
dos mil cuatro. Managua, quince de Diciembre, del afio dos mil
cuatre. Mario Ruiz Castillo, Regisirador Suplente.

1

Reg. No. 00372 -M. 0723534 - Valor C$425.00

DR.MARIO GUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderade de
Roma Systems, Inc., de EE.UU., solicita Registro de Marca de
Fébricay Comercio:

TONY ROMA'S

TonvyRoMAS

+ FAMOUS FOR RIBS «
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P

Clasificacion de Viena: 250303 y 270509
Para proteger:
Clase: 43

SERVICIOS DE RESTAURANTES Y DE COMIDAS POR
ENCARGO.

Opdngase.
Presentada: Exp. No. 2004-04029, catorce de Diciembre, de] afio
dos mil cuatro, Managua, quince de Diciembre, del afio dos mil
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.

1L

Reg. No. 00373 -M. 0723536 — Valor C$ 85.00

DR. MARIO GUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderado de
Hammerite Products Limited, de Inglaterra, solicita Registro de
Marca de Fébrica y Comercio:

HAMMERITE

Para proteger:
Clase: 3

PREPARACIONES PARA QUITAR EL OXIDO;
PREPARACIONES PARA QUITAR PINTURA.

Opdngase.
Presentada: Exp. No. 2004-03964, siete de Diciembre, del afio dos
mil cuatro. Managua, nueve de Diciembre, del aflo dos mil cuatro.
Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente,

L

Reg.No.00374-M. 0723537 -Valor C5 85.00

DR. MARIO GUTIERREZ VASCONCELOS, Apoderado de
SUMITOMO CHEMICAL CO., LTD., de Japdn, solicita Registro

de Marca de Fibrica y Comercio:
PLEDGE

Para proteger:

Clase: 1

QUIMICOS PARA USO EN LA FABRICACION DE
INSECTICIDAS, FUNGICIDAS Y HERBICIDAS.

Opéngase.

Presentada; Exp. No, 2004-03965, siete de Diciembre, del afio dos
mil cuatro. Managua, nueve de Diciembre, del afio dos mil cuatro,
Mario Ruiz Castilio, Regisirador Suplente.
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Reg.No.00375~M. 723532 ValorC$425.00 MEGA FLEX

DR. MARIO GUTIERREZ VASCONCELOQS, Apoderado de Para proteger:
DaimierChrysler Corporation, de EE.UU., solicitaRegistrode | Clase:5
Marca de Fabrica y Comercio: :
UN PRODUCTO CONSISTENTE EN UN TRATAMIENTO
AUXILIAR PARADEFICIENCIAS ENLAS ARTICULACIONES
EN PERSONAS CON ARTRITIS.,

Opdngase.

Presentada: Exp. No, 2004-03945, tres de Diciembre, del afio dos
mil cuatro. Managua, seis de Diciembre, del afio dos mil cuatro.
Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.
Clasificacién de Viena: 030413y 240119 ' L
Para proteger: .
Clase: 12

Reg. No. 09378 -M. 0761163 —Valor C$ 85.00
VEHICULOSMOTORIZADOS Y PARTES DELOS MISMOS.
DRA. YAMILET MIRANDA DEMALESPIN, Gestor Oficioso de
Opdngase. HEALTHMEXICANA, §.A. DE C.V., de Repiblica de México,
Presentada: Exp. No. 2004-04021, catorcede Diciembre, del afio solicita Registro de Marca de Fébrica y Comercio:
dos mil cuatro. Managuz, quince de Diciembre, del afio dos mil
cuatro, Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.

1 FRESHEALTH

Paraproteger:
Reg. No. 00376 —M. 0723533 - Valor C$ 425.00 |1 Clase:5

DR. MARIO GUTIERREZ VASCONCEL0S, Apoderado de UN PRODUCTOC CONSISTENTE EN UN AUXILIAR DEL
DaimlerChrysler Corporation, de EE. UL, solicita Registro de SISTEMA DIGESTIVQ, EVITA COLONIZACION DE
Mazrca de Servicios: - ' BACTERIAS,

Opdngass.

Presentada: Exp. No. 2004-03930, uno de Diciembre, del afto dos
mil cuatro. Managua, dos de Diciembre, del afio dos mil cuatro.
Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.

P

Clasificacion de Viena: 030413y 240119
Para proteger: Reg. No. 00379—M. 0761162 - ValorC$ 85.00

Clase; 37 : ' _

DRA. YAMILET MIRANDA DE MALESPIN, Gestor Oficiosa de
SERVICIOS DE REPARACION Y MANTENIMIENTO DE INTERFARM, $.A., de Repiblica de Guatemala, solicita Registro
VEHICULOSMOTORIZADOS Y PARTESDEMOTORESDE | de Marca de Casa: '

VEHICULOS, '

Opongase. _ INTERFARM
. Presentada: Exp. No_2004-04022, catorce de Diciembre, del afio
dogmil cuatro. Manegua, quince de Diciembre, de] afio dos mil Para proteger:
cuatro, Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente, | Clase: 5
L :
PRODUCTOS FARMACEUTICOS, VETERINARIOS,
HIGIENICOS, MATERIAL DE REPOSICION PERIODICA,
Reg. No. 00377 -M. 0761167 - Valor C$ 85.00 PRODUCTOS DIETETICOS, MATERIALES HOSPITALARIOS
' Y DESINFECTANTES.

DRA. YAMILET MIRANDA DE MALESPIN, Gestor Oficioso
de HEALTH MEXICANA, §.A. DE C.V., de Repiblica de
México, solicita Registrode Marca de Fabrica y Cometrcio:
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Opongase.
Presentada: Exp. No. 2004-03940, dos de Diciembre, del afio
dos mil cuatro. Managua, tres de Diciembre, del afio dos mil
cuatro. Mario Ruiz Castillo, Registrador Suplente.

L

MINISTERIODE SALUD

Reg. No. 480 - M. 1390223 - Valor C$510.00

RESOLUCIONMINISTERIAL
No. 03 - 2608

MARGARITA MARIA GURDIAN LOPEZ, Ministra de Salud,
¢n uso de las facultades que me confiere la Ley No. 290 “Ley
de Organizacion, Competencia y Procedimientos del Poder
Ejecutivo”, publicada ¢n “La Gaceta”, Diario Oficial, Ndmero
102 del tres de Junio de mil novecientos noventa y ocho,
Decreto No. 118-2001, “Reformas ¢ Incorporaciones al
Reglamento de la Ley No. 290 Ley de Organizacidn,
Competenciay Procedimientos del Poder Ejecutivo”, publicado
en“LaGaceta”, Diario Oficial, Nos. 01 y 02 del tres y cuatro de
Enere, respectivamente, del afio dosmil dos, Ley No. 323 “Ley
de Contrataciones del Estado”, publicada en “La Gaceta”,
Diario Oficial, Nos. 001 y 002 del tres y cuatro de Enero
respectivamente del afio dos mil, Decreto 21-2000 “Reglamento
General de la Ley de Contrataciones del Estado™; publicado en
“LaGaceta” Diario Oficial, nimero 46, del seis demarzo del afio
dosmil, Ley No. 349, “Ley de Reforma a la Ley No. 323 “Ley
de Contrataciones del Estado™, publicada en “La Gaceta®,
Diario Oficial, Nimero 109, de! nueve de Junio del afio dos mil
y Ley No. 427 “Ley de Reforma a la Ley No. 323, “Ley de
Contrataciones del Estado”, publicada en “La Gaceta”, Diario
Oficial No. 110 del trece de Junio del afic dos mil dos.

CONSIDERANDO:
I

Que es deber de toda Administracién Piblica, garantizar la
transparencia de todos los procedimientos administrativos
tendientes 2 escoger a los contratistas privados encargados
de proveer al Estado los bienes y servicios que éste necesite
con el proposito de obtener el precio y calidad més conveniente
para el Ente Pablico.

1
Que es funcion del Ministerio de Salud, fortalecer su red de
establecimientos dotando a las unidades de salud de los
insumos y equipos necesarios para ofrecer una mejoe atencidn
en los servicios de salud a la poblacidn en general.

Que es tarea del Ministerio de Salud, proveer y regular el
abastecimiento de los insumos y equipos necesarios para el
desarrollo correcto de las actividades que de ésta
Administracién Piblica dependen.
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11
Que mediante Resolucién Ministerial No. 147-2004, de fecha
cinco de Agosto del afto dos mil cuatro, se constituyé el Comité
de Licitacion correspondiente a Licitacién Pablica No. 58-08-
2004 “Adquisicién de Equipos Médicos para el Proyecto
PROSILAIS", quien emitié sus recomendaciones.

Por lo tanto, ésta Autoridad
RESUELVE:

PRIMERO: Ratificar todas y cada una de las recomendaciones
emitidas por el Comité de Licitacidén correspondiente a Licitacion
Phiblica No. 58-08-2004 “Adquisicion de Equipos Médicos para
el Proyecto PROSILAIS™, contenidas en Acta de Recomendacion
de Adjudicacion de fecha treinta de Noviembre del afio dos mil
cuatro,

SEGUNDO: Se adjudica la Licitacion en mencion, alas Empresas
seleccicnadas y participantes en los [tems descritos a
continuacién:

fsem No. 1: CUNA TERMICA; Cantidad 2.

Seadjudicala compraael Oferente FLETCHER GURDIAN: con
la marca Fanem, modelo Multisistem 2051, cumple con todos los
requisitos de Elegibilidad establecidos ¢n ¢l Pliego de Bases y
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de
los Equipos. Pecio Unitaric C$87,976.31 (ochenia y siete mil
novecientos setenta y seis cordobas con 31/100), precio total
C$175,952.62 (ciento setenta y cinco mil novecientos cincuenta
¥ dos cordobas con 62/100), a un plazo de enirega de 90 dias
calendarios.

item No. 2: INCUBADORA CLINICA PARA NEONATO;
Cantidad 2.

Se adjudicala compra a el Oferentc PHARMEUROPEA: conla
marca CHOONGWAE, modelo CHS-11000, cumpte con todos los
1equisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de
los Equipos. Pecio Unitario C$ 115,593.68 (ciento quince mil
quinientos noventz y tres cérdobas con 68/100), precio total C$
231,187.36 (doscientos treinta y un mil ciento ochenta y siete
cdrdobas con 36/100), aun plazo de entrega de 90 dias calendarios.

ftem No. 3: GASOMETRO (ANALIZADOR DE GASES EN
SANGRE); Cantidad 1,

Se adjudica la compra a el Oferente PROMEDIC: con la marca
NOVA, modelo pHOx, cumple con todos los requisitos de
Elegibilidad establecidos en ¢l Pliego de Bases y Condiciones,
especificaciones téenicas y tiempo de entrega de los Equipos.
Precio total C$355,000.00 (trescientos cincuenta y cinco mil
cérdobas netos), a un plazo de entrega de 90 dias calendarios.

ftem No. 5: MONITOR FETAL; Cantidad 2.

Digitalizado por: FE[\LRINO\[JE ABOCL/.S\[\,{O%




14-01-05

Se adjudica la compra 2 el Oferente CASA TERAN: con la
marca EDAN, modelo CADENSE 11, cumple con todos los
requisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases
y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega
de los Equipos. Precio Unitario C$59,765.45 (cincuenta y
nueve mil setecientos sesenta y cinco cérdobas con 45/1003,
precio total C$119,530.90 (ciento diecinueve mil quinientos
" treinta cordobas con 90/100), aun plazo de entrega de 90 dias
calendarios.

ftem No. 6: MONITOR DE SIGNOS VITALESNEONATAL,
PEDIATRICO Y ADULTOS(NO INVASIVO); Cantidad 2,

Seadjudicala compra ael Oferents DROGUERIA NUNEZ: con
Ia matca GOLDWAY, modelo UT 4000F, cumple con {odos los
requisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases
y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega
de los Equipos. Precio Unitario C$89,499.85 (ochenta y nueve
mil cuatrocientos noventa y nueve cérdobas con 85/100),
precio total C$178,999.70 (ciento setenta y ocho mil novecientos
noventa y nueve cdrdobas con 70/100), aunplazo deentrega
de 90 dias calendarios.

ftem No.7: ELECTROBISTURI; Cantidad 1.

Se adjudica la compra a ¢] Oferente CASA TERAN: con la
marca WEN, modelo 8S-501-S, cumplecontodos los requisisos
de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega
delos Equipos. Precio C$ 70,003.64 (setenta mil tres cordobas
con 64/100), a un plazo de entrega de 90 dias calendarios,

ftem No.8: ELECTROCARDIOGRAFO MOVIL TRICANAL;
Cantidad 2.

Se adjudica la compra a ci Oferente CASA TERAN: con la
marca BIOCARE, modelo ECG-300, cumple con todos los
requisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases
y Condiciones, especificaciones téenicas y tiempo de entrega
de los Equipos. Precio Unitario C3$ 32,443.64 (treinta y dos mil
cuatrocientos cuarenta y tres cordobas con 64/100),precio
total C§ 64,887.28 (setenta y cuatro mil ochocientos ochenta
y siete cordobas con 28/100) a un plazo de entrega de 90 dfas
calendarios.

ftem No.9: NEBULIZADOR ULTRASONICO; Cantidad 1.

Se adjudica 1a compre a el Oferente CASA TERAN: con la
marca SHIN-EI KOSHIN, modelo CONFORT 2000 KU400,
cumple con todos Ios requisitos de Elegibilidad establecidos
enel Pliego de Bases y Condiciones, especificaciones técnicas
ytiempo deentrega de los Equipos. Precio Unitario C$26,460,00
(veinte seis mil cuatrocientos sesenta cérdobas netos), precio
total C$52,920.00 (cincuenta y dos mil novecientos veinte
cordobas netos), a un plazo de entrega de 90 dias calendarios.

ftem No. 10: MAQUINA DE ANESTESIA; Cantidad 3.
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Se adjudica la compra a ¢l Oferente PHARMEUROPEA: conla
mzrca AMS INTERNATIONAL, INC., modele AMS-200, cumple
con todos los requisitos de Elegibilidad establecidos en ¢l Pliego
de Bases y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de
entrega de los Equipos. Precio Unitario C$ 424,900.47
(cuatrocientos veinticuatro mil novecientos veinticuatro
cordobas con 47/100), precio total C$1, 274,701.41 (un millén
doscientos setenta y cuatro mil setecientos un cérdobas con 41/
100}, a un plazo de entrega de 90 dias calendarios.

ftemNo. 11: ESPECTROFOTOMETRO; Cantidad 2.

Se adjudicala compra a el Oferente CASA TERAN: con lamarca
2MM, modelo DIAGNOSTIKO 500, cumple con todos los
requisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de
los Equipos. Precio Unitario C$ 46,925.76 (cuarenla y seis mil
novecientos veinticinco cérdobas con 76/100), precio total C$
93,851.52 (novents y tres mil ochocientos cincuenta y un cordobas
con 52/100), a un plazo de enirega de 90 dias calendarios.

ftem No. 12: NEBULIZADOR; Cantidad 8,

Seadjudicalacompraa el Oferente CASA TERAN: con lamarca
DEVILBISS, modelo 3655D, cumple con todos los requisitos de
Elegibilidad establecidos en ¢l Pliego de Bases y Condiciones,
especificaciones técnicas y tiempo de entrega de los Equipos.
Precio Unitario C$ 1,827.31 (un mil ochocientos veintisiete
cordobas con 31/100), precio total C$14,618.48 (catorce mil
sciscientos dieciocho cérdobas con 52/100), a un plazo de entrega
de 90 dias calendarios.

ftem No. 15: OXIMETRO DE PULSO: Cantidad 5,

Se adjudica lacompra a el Oferente RIVAS OPSTAELE: conla
marca NELLCOR PURITAN BENNETT, modeloN-295, cumple
con todos los requisitos de Elegibilidad establecidos en el Pliego
de Bases y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de
entrega de los Equipos. Pecio Unitario C$48,027.92 (cuarenta y
oche mil veintisiete cérdebas con 92/100), precio total
$240,139.60 (doscientos cuarenta mil ciento treinta y nueve
cordobas con 60/100), aun plazo de entrega de 90 dias calendarios.

{tem No. 16: MESA DE PARTO; Cantidad 4.

Seadjudica lacompra a el Oferente SINTER, S.A.: conla marca
MOBICLINIC, modelo MPGI+MOOS, cumple con todos los
requisitos de Blegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y
Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de
los Equipos. Precio Unitario C$50,515.05 (cincuenta mil quinientos
quince cérdobas con 05/100), precio total C$ 202,060.20
(doscientos dos mil sesenta cérdobas con 20/100), a un plazo de
entrega de 90 dias calendarios.

ftem No. 17: CAMILLA PARA TRANSFERENCIA DE
PACIENTES; Cantidad 2.
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Seadjudicalacompraa el Oferente DROGUERIA NUNEZ: con la marca SAVION, modelo ES-709, cumple con todos los requisitos
de Elegibilidad establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de los Equipos.
Precio Unitario C$ 79,599.65 (setentay nueve mil quinientos noventa y nueve cérdobas con 65/100), precio total C$159,199.30 (ciento
cincuenta y nueve mil ciento noventa y nueve cérdobas con 30/100), a un plazo de entrega de 90 dias calendarios.

ftem No. 18: Pinza para Roptura de Membranas Amni6ticas (HERFF); Cantidad 8.

Se adjudicalacompraael Oferente CASA TERAN: conlamarca REDA, modelo ET106, cumple con todos los requisitos de Elegibilidad
establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones, especificaciones técnicas y tiempo de entrega de los Equipos. Precio Unitario
C$917.28 (novecientos diecisiete cordobas con 28/100), precio total C$ 7,338.24 (sicte mil trescientos treinta y ocho cérdobas
con 24/100), a un plazo de entrega de 90 dias calendarios.

Comuniquese la presente, a cuantos corresponda conocer de la misma.

Dado en la Ciudad de Managua, alos cinco dias del mes de Enero del afio dos mil cinco. MARGARITA MARIA GURDIAN LOPEZ,
MINISTRADESALUD.

Reg. No. 481 - M. 1390225 - Valor C$ 85.00

AVISO
LICITACION PUBLICA NUMERO 61-11-2004 “ADQUISICION DEMEDICAMENTOS, MATERIAL DE REPOSICION
PERIODICA,REACTIVOSY MATERIAL DE LABORATORIO CLINICOY PATOLOGIA.

El Ministerio de Salud, a través de la Unidad de Adquisiciones, informa a los Proveedores que presentaron ofertas en la Licitacién
PablicaNamero 61-11-2004 “Adquisicién de Medicamentos, Material de Reposicion Periédica, Reactivosy Material de Laboratorio
Clinico y Patologfa”, el siguiente aviso: De conformidad al arto. 6 de la Ley General de Contrataciones del Estado, se les comunica
que se ponen a disposicion las ofertas presentadas en la Licitacién Piblica Numero 61-11-2004 en Ia Unidad de Adquisiciones del
Miaisterio de Salud, en el siguiente horario:

Dia : Miércoles 19 de enero de 2005
Hora : De 8:00a.m. a 5:00 de la tarde

Managua, 12 de enero del 2005.- MARIA MARTHA SOLORZANO CARRION, Presidenta Comité de Licitacion y Coordinadorade
la Unidad de Adquisiciones.

MINISTERIOAGROPECUARIOY FORESTAL

Reg. No. 389 - M. 1390093 - Valor C$ 260.00
PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES - 2005

El Ministerio Agropecuatio y Forestal, en cumplimiento del Arto. 8, de laley 323, Ley de Contrataciones del Estado y sus Reformas
y los artfculos 10 al 13 de su Reglamento General. Decreto No. 21-2000, publica su Programa de Contrataciones del afio 2005,

Tipo de Bien Cantidad Mes Procedimiento Moato Fuente de Financlamients
Servicioy Obra estimade Ordinario de Estimado Programay Preyecto
de luicie de Coatratacién Monto Estimado
(en Miles de CS)
1 Equip it istalers Varios 7 Lic. Pub. Internac. 6,.951,06 BID-Proyecto NI-0182
y varios para  laboratorios
2 Planta eléctrica generadora Varios 7 Licitacion Restringida 507,43 BID-Proyecto NI-0182
3 Material de Proteccion y uniformes Varios 7 Licitacién Restringida 171,90 BID-Proyecto NI-0182
4 Imagenes de Radar y NOAA Varios 3 Licitacién Restringida 179,52 BID-Préstamo No. 1110 SF-NI
§ Licencias ARC Internct map serve, Varios 3 Licitacién Restringida  $75,17 BID-Préstamo No. 1110 SF-NI
Arc View Erdas, Map Source
6 Oficinas rodantes para cuarentena Varios 6 Lic. Pub. Nac. 3,316,60 BID-Proyecto NI-0182
y ctel. Interno
7 Fotocopiadora, cAmara digital, Varios 6 Licitacién Restringida 146,51 BID-Proyecto NI-0182
datashow, etc.
8 Computadoras, impresoras, fax, etc. Varios [ Licitaciones por Registro 3.065,73 BID-Proyecto Ni-0182;UE/Apoy
a la Constitucién de un Sist. lafor.
Agropec.
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@ Refrigaracitn (aire y holadoras/freezer) Varios 7 Licitacién por Registro 962,75 BID-Proyecto NI-0182
10 Vehieytos doble cabina, dx4 y bus Lote 7 Lic. Pub. Internac, 1.962,75 BID-Proyecto NI-0182
11 Mctocicletas Lote 7 Licitacion por Registro 108063 BID-Proyecio NI-0182
12 Mobiliario par oficinas Late 7 Licitaciom Restringida 504,80 BID-Proyecio NI-0182
y Pimo. 1110 SF-NI
13 Mobilisric para laborsorio Varios 7 Licitacidn Restringida 140,07 BID-Proyscio Ni-D182
14 Softwares Variot 1 Licitavidn Restringida 138,91 'IDR/MAGFOR/BID
15 Adecuscion y construccion laborstorios | 9 Lic.Pub, Nac. 4.852,82 BID-Proyecio N1-0182
16 Adecuacion de puestas de I 9 Licitacién por Registro 980,53 BID-Proyecio N1-0182
cuarentena esigientes
17 Adecuacidn de oficinas y salas 1 9 Liciacion por Registro 833,06 BID-Froyecio N{-0182
de capacitacion
18 Remodelecionss Editicio Central 1 3 Licitaciin por Registro  2.451,33 UE/Apoyo a la Coastitucidn de un
y Delegaciones Siat. Inform. Agropec,
19 Exstudios Base sobre servicios de stemcion 2 5 Licitaciomes por Regiutro 3.464,55 BlD-Prayecto NI-0182
al sector agropecusrio y Forestal y Resiingida
20 Consultorias Temas relacionados 2 la 15 6.7.8 Leitaciones por Registro 1.307,38 BiD-Proyecto NI-0182
inocuidad alimestaria y Restringida
2| Servicios de Capacitacidn e temas 14 9,10,11 ¥ 12 Licitaclones por Regimtro 2.135,58 BiD-Proyecte NI-O182
diversos de inocuidad atimeataria ¥ i
22 Transporie de alweiitos | 1 Licitacida por Registro 934 Alivio BID/ MHCP.
PMA/NIC 10044
23 Mento. Y Repare. Vehiculos 2 13 Licitaciones por Registen 2823 Alivio BIDY MHCP. OPSR
y Reatringida 10212.0;BID. PTMO 1110-SF-NI,
PASA-DANIDA 1L, UE/Apoyo & la
Constitecién de um Sist. Inform.
Agropee.; FondosTesor,
Fondos Propios
24 Servicios da Auditorla 2 6y10 Licitacién Restringida “a Alivio BIDY MHCP. Froyectos
PMA-NICI0044 Y OFSK 10212 ]},
UE/Apoyo a la Coastitecién da un
Sist. Inform. Agropec
25 Servicio de Vigilancia i 1 Licitacide Restringida 193 Alivio BITY MHCP. Proyectos
PMA-NICL0044 Y OPSR 10212.0
26 Alquiler de local 3 1 Licilascion Restringida 178 Alivio BIBy MHCP. Proyecios
FMA-NICI0G44 Y OPSR 10212.0
27 Polizas de seguo k] 1 Livitacion Restringida 172 Alivic BIDf MHCF. Proyecton
PMA-NICI0044 Y OPSR 102120
28 Disedo de Un Sistema de 1 a Licitacién Publica 5.180,48 UE/Apoyo a la Comstiescion de un
leformacioa Agropecuario Sist. Inform. Agropec.
29 Desarrallp de un Sistetna 1 1 Licitaciém por Registo  1.764,% BID. PTMO 1110-8F-NI.
Productivo competitivo en
ganaderia de carne, leche,café,
cleaginosa,frutas y hortalizas
parn megacios agropec.
30 Contratacion Consuliorias 1 i Licitacitm Restringida 686,37 BID. PTMO 1110-SF-NL
Desarrollc Rueal
31 Estudio Complementario 3 h 1 ] Licitacién Restringide 505,06 UE/Apoyo a la Constitucidn de un
IV encuesta de Consumo Sist. Inform. Agropec.
32 Anilisis Sistemas de 1 b3 Licitacidn Resitingida 245,00 UE/Apoyo a la Constitucidn de un
Informacion Geogrifico Sist. Inform. Agropec.
33 Administrador de Servicios de Mapas 1 2 Liciacion Rostringida 245,00 UE/Apoyo u la Coestitacion de un
Sist. Inform.
34 Asistente Técmico Economico pare 1 1 Licitagidn Restringida 245,00 UE/Apoyo a la Coostitucidn de un
Unidad de Coordinacion Sist. Inform. Agropec,
35 Formylacitt g¢ Presupuesto i 1 Licitacidn Rastringida 245,00 UE/Apeyo a la Constitwcidn de un
Plan Multianual Siat. [nform. Agropec.
36 Desarrollo y Mositoreo de Polfticas 1 1 Licitacidn Restringida 653,69 UE/Apoyo a k Coastitucion de un
Sist. Inform. 3
37 Servicios de Arquiteciora y e Ingeaierin 1 1 Livitscidm Restringids 245,00 UE/Apoyo & ta Coastitucida de un
Sim, Inform. Agropee.
38 Analisis de Costos de Produccisn 1 1 Licitacidm Restringida 245,00 UE/Apoyo a Is Constitucion de un
y Nivel de Yida Siu, ofim. 3
39 Difusidn, Reproducoidn & impresidn Varios 268 Licitacién Restringids  2.431,00 BID. PFTMO 1110-SF-NI, PASA-
de Documestos y licitacion por Registro DANIDA ILUE/Apoyo & la
Constitucion de wa Sist. Inform.
Agropec.FondosTesoro,
BCN,Fondoe propics
40 Bervicios pare ejocucitn de talieres 3 16,8 Lcitaciones por Regisiro 1.240,27 BID. PTMOQ 1110-8F-NI, PASA-
(slquiler de focal, alimentacitn,etc) y Restringida DANIDA, B,UE/Apoyo 1 la
Constitucidn de un Sist. Inform.
Agropec.FondosTesoro, BCN
41 Mamtenimicnto de Equipe 2 3 Licitecién Restringida 320,00 UE/Apoyo a la Constitucidn de un
Sist. loform. Agropec./Foudon' del
Tesoro, Fondos Propios, BID-
PTMO 1118-8F-Ni, BCN
42 Fenilizantes 2 258 Licitacidn Phbica 3151732 Tesoro,PMA, TAIWAN Y FONDO
SOCIAL SUPLEMENTARID
43 Semilla Centificada 4 tipos 258 Licitncion Piéblica 80.076,67 Tesoro,PMA, TAIWAN Y FONDO
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44 Libros y suscripciones Varios 3
45 Material de Promocién Varios 3
46 Drogas y bioldgicos de laboratorio 7
47 Plaguicidss, prod quimi Varios 3
plagas, equipos d¢ aplicacicion,
de trazabilidad y de campo.
48 Maipriakes de Oficine Varios 5y8
49 Repuestos Accesotios de motos Varios i
¥ vehiculos
50 Mantas y Neumdticos Lote 1
51 Papeleria y utiles de oficina Articulos vanios 1
52 Maleris Primas para Alimentos Varias 1,6
batanceadoa(sorge, p las, FosFaio
dicakico, harina)
53 Product. Medicinales y Farmac, Varios 1.6
34 Alimento Balanceado Varios 1,6

Licitavién Restringidn 442,01 BID-Froyecso NI-0182

Lichacidn Restringida 442,01 BID-Froyecso N1-0182

Licitacida por Registro  2.224,81 BID-Proyecto N1-0182

Licitacién por Regimro ~ 2.623,51 BID-Prayecto NI-0182

Licitacion Restringida 334,20 BID-Proyecto NI-0182;BID, PTMO
1110-SF-NI; PASA-DANIDA
ILUE/Apoyo & Ta Constitucion de
un Sist. Inform. Agropec.; Fondos
Tesorp,fondos propics

Licitacion Restringids in Alivio BIDy MHCP. Proyectos
PMA-NIC10044 Y OPSR 102120

Licitacién Resiringida 563 Alivio BIDY MHCP. Proyectos
PMA-NIC10044 Y OPSR 102110,
Fondos del Tesoro, fondos propics

Livitacién Restringida 464 Alivio BIDf MHCP. Proyecios
PMA-NICI0044 Y OPFSR 10212.0.
Foudos del Tesom,fosdos propios,
BID FIMO 1110-SF-NI,

Licitacién Restringida 1.3 Fondos Propios

¥ licitacita por Regisiro

Licitacidn Restringida 426 Fondos Propios Y Fondos Tesoro

Licitaciom por Registro 2152 Fondos Propios

y Restringida

Los montos y periodos establecidos pueden variar de acuerdo a la disponibilidad de fondos. Para consulta o mayor informacion
ilamar al teléfono 2760200,2760403 y 2760512 extensién 1168, 1169 6 1170 de la Unidad Central de Adquisiciones del MAGFOR
ubicada en el kilémetro § 1/2 C. Masaya, Managua ING. JOSE AUGUSTO NAVARRO, Ministro,

INSTITUTONICARAGUENSEDE
TELECOMUNICACIONES Y CORREOS

Reg. No. 360 - M. 1390128 - Valor C$ 6,035.00

ACUERDO ADMINISTRATIVO
No. 004 - 2005

El Director General del Institute Nicaragliense de
Telecomunicaciones y Correos (TELCOR) Ente Regulador, en
uso de las atribuciones y facultades que le confieren la Ley
Organica de TELCOR; Reglamento General de la Ley
Orgiinica, Decreto 128-2004 publicado en La Gaceta No. 238
del 7 de Diciembre del 2004; 1a Ley Genersl de
Telecomunicaciones y Servicios Postales (Ley No. 200) y ¢l
Reglamento de la Ley General de Telecomunicaciones y
Servicios Postales y sus Reformas.

CONSIDERANDO

1.- Que la representacién, direccion y administracion de
TELCOR esta a cargo del Director General, quien es ¢l
funcionarie ejecutivo superior de la institucién, ostentando
larepresentacitn Jegaly laresponsabilidad de dirigir, coordinar,
controlar y vigilar la activided del Instituto Nicaragilense de
Telecomunicaciones y Correos de conformidad con la Ley ¥
sus Reglamentos. (Ley Orgénica, Articulo 5).

T1.- Queel Director General de TELCOR dentro de sus funciones
generales tiene la de aprobar las politicas, los objetivos, las
normas, los Reglamentos especificos, los manuales de
procedimientos y los sistemas deevaluacién deresuliados e
impactos del organismo regulador, (Reglamento Orgdnico,
Articulo 13, numeral 9}.

286
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IL-Qve Ta Ey General de Telecomunicacionés ¥ Servicios

Postales se encuentra orientada dentro de sus tareas principales
a garantizar un desarrollo planificado, sosterido, ordenado y
eficiente de las telecomunicaciones y servicios postales (Ley
Generalde Telecomunicaciones y Servicios Postales, Articulo
2 inciso 1).

IV.- Queel Presidente de la Repiiblica en el uso de susatribuciones
y facultades Constitucionales estando en tiempo y forma
reglamenté la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios
Postales (Ley No. 200), disponiendo que TELCOR tendré dentro
de sus facultades la de emitir los Reglamentos Especificos y
normas complementarias que resulten necesarias para el mejor
cumplimiento de las funciones y responsabilidades asignadas.
(Constitucidn Politica Articulo 150 inciso 10; y articulo 165 del
Reglamento de ln Ley General de Tekecomunicacionesy Servicios
Postaies y sus Reformas).

PORTANTO
ACUERDAEMITIREL

REGLAMENTOGENERALDEINTERCONEXIONY
ACCESO

TITULO1
DISPOSICHONES GENERALES

CAPITULOI
OBJETO,AMBITODE APLICACIONY CARACTER
DELAINTERCONEXION

Articulo 1.- Objeto del reglamento.

ENRIQU

e
 ___————_— ]

Digitalizado por: +

N D

www.fundacion

E BOLANOS
A C 1 [+) N

enriquebolanos.or

g



14-01-05

LA GACETA - DIARIO OFICIAL 10

El objeto del presente reglamento es el establecimiento de un
marce regulatorio de las condiciones téenicas, econdémicas,
legales y administrativas que rigen la Interconexidn y el
Accese entre los distintos operadores que provean servicios
o suministren redes de telecomunicaciones, a fin de asegurar
el desarrollo de un mercado competitivo que garantice la
interoperabilidad de redes y servicios, independientemente
de las tecnologfas utilizadas y que contribuya a la expansién
geogréfica de los mismos en beneficio de los usuarios.

Articulo 2.- Ambitode aplicacion,
Las disposiciones de este Reglamento se aplican a:

a)Lasredes y servicios de telecomunicaciones y sus recursos
asociados utilizades para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones disponibles al pablico,

b) Las redes o recursos de red alcanzados por este Reglamento
incluyen los equipos de transmisién, conmutacién y
encaminamicnto, el hardware y el software de control de red
y cualquier otro recurso de redes de nueva generacidn que sea
abarcado con cardcter general por la definicidn de Instatacion
Esencial (articulo4).

c) Los contratos de Interconexién y Acceso.

d) Las Ofertas Bdsicas de Referencia de Interconexidn y
Acceso {OBRIA).

e} Los servicios a su vez utilizados para la prestacién de
servicios de telecomunicaciones disponibles al piblico.

No formardn parte del 4mbito de aplicacién del presente
Reglamento los prestadores de servicios de radiodifusion
abierta (Radios AM y FM y televisidn abierta) y de televisién
por suscripcién que emplean radiofrecuencias o sistemas
hibridos de fibra 6ptica y cable coaxial. Todo operador de
estos medios de comunicacién social que desee prestar
servicios de telecomunicaciones a los que aplica este
Reglamento, usando o no la infraestructura actualmente
empleada para prestar estos servicios de Radio AM y FM,
television abierta y de televisién por suscripcidn, las redes,
recursos asociados, los servicios y los operadores estardn
sujetos a las disposiciones establecidas en este Reglamento
solamente para dichos servicios de telecomunicaciones.

Las redes establecidas para brindar servicios de interés
particular destinadas a satisfacer las propias necesidades de
comunicaciones no forman parte del mbito de aplicacién del
presente Reglamento.

Articulo 3.- Del cardcter legal dela Interconexitény Acceso.
La Interconexién y el Acceso son obligatorios y de Interés
Piblico de conformidad con la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales.

cAPfTULON
DEFINICIONES

Articulo 4.- Definiciones de Términos Usuales.
Las presentes definiciones tienen el propdsito de aclarar el
sentido de los términos que mayor y cominmente son utilizados

segilin el objeto y 4mbito de aplicacién del presente Reglamento,
sin perjuicio de las definiciones establecidas en los siguientes
documentos:

- Términos generales, en el articulo 3 de la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales.

- Tipos de servicios, en los articulos. 9 a 13 de la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales.

- Servicios de Valor Agregado, en el articulo 21 del Reglamento
de la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales.
+ Glosario de Términos de Telecomunicaciones, Acuerdo
Administrativo No, 5-97

Los Términos que no estén contenidos deberén entenderse de
acuerdo a las definiciones referidas en el Convenio Internacional
de Telecomunicaciones de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT) o sus Reglamentos y
Recomendaciones Vigentes y por las definiciones que, en su
caso, emitan sus drganos calificados.

El Instituto Nicaragllense de Telecomunicaciones y Correos
(TELCOR;) Ente Regulador, conforme el avance tecnolégico del
sector y de acuerdoa las necesidades y desarrollo de los Usuarios
y Operadores, asf como de la Industria Nacional, podré actualizar
el presente articulo y sus definiciones, y se interpretarin por
TELCOR conforme las definiciones que se establecen a
continuacién y el sentido de la paiabra dentro de su contexto,

“Acceso™. A los efectos del presente Reglamento, un Operador
Receptor da Acceso a otro Operador Demandante ceando pone
a su disposicidn, en condiciones definidas, su red, recursos
asociados o servicios con el fin de que el tltimo operador pueda
prestar servicios de telecomunicaciones.

El Aceeso alcanza la puestz a disposicion de, entre otros, redes
o partes de redes compartidas o no; recursos asociados a redes
¢n general; bucle local y servicios y recursos que faciliten la
prestacién de servicios sobre él; infraestructura fisica como
edificios, acondicionamiento térmico y de energia, ductos,
soportes, postes, cAmaras y mastiles; el Acceso a sistemas
informdticos pertinentes para la prestacién de los servicios,
incluidos los sistemas de apoyo operativo; redes inteligentes en
cuanto al uso de nlimeros no geogréficos y similares prestaciones;
sistemas de sefializacion; redes fijas y méviles, en particular para
fines de itinerancia; facilidades de traslacion de direcciones IP;
configuracidn de tablas de encaminamiento o tineles {éstas tres
i Itimas en las futuras
Redes de Nueva Generacidn).

No se considera incluido en este término, a los efectos de la
aplicacién de este Reglamento, el acceso a las redes por parte del
usuario final.

“Acceso a Red Inteligente™. Se considera “Acceso a Red
Inteligente”, el servicio mediante el cual los sbonados fisicamente
conectados a la red del Operador Demandante, pueden acceder
a los servicios de red inteligente prestados por el Operador
Receptor, porejemplo: alas facilidades de imerosno geogréficos.
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“Acceso Indirecto ADSL para conexién a Internet”. Se
considera “Acceso Indirecto ADSL para conexibn a Internet”,
una modalidad de acceso al Bucle Local por la que se entrega
al Operador Demandante los flujos de datos ADSL que han
sido consolidados por el Operador Receptor. Ef Demandante
no coloca su propio equipo DSLAM,

“Bucle Local™. Seconsidera“Bucle Local”, el medio fisico de
conexion entre el punto Terminal de la red ubicada en las
instalaciones del abonado y el distribuidor principal en el
edificio donde termina la planta externa del operador y estd
compuesto entre otros elementos por un par de hilos de cobre.

“Cargos”. Alos efectos del presente Reglamento, se uliliza el
término “cargos”, para hacer referencia a los precios de los
servicios de Interconexidn y Acceso.

“Comercializador™. El “Comercializador”, “Prestador de
Servicios de comercializacion” o “Revendedor”, es aquella
persona que sin ser propictaria o poseedora de medios de
comunicacién, proporciona a terceros servicios de
telecomunicaciones mediante la capacidad de redes de
operadores  autorizados. Estos  servicios de
telecomunicaciones pueden ser vendidos junto ¢on otros o no
(reventa simple). Algunos revendedores operan sus propios
conmutadores, ruteadores o equipos de procesamiento y
0iros no.

“Costos Incrementales Promedio de Largo Plazo (CIPLP)”.
Estos costos surgen de la aplicacion de una metodologia de
cilculo de precios Basados en Costos, en que toma en
consideracién dnicamente los costos incrementales que la
provisién de una determinada Instalacién Esencial
causalmente induzca en los activos y gastos del operador. Se
entiende por causalmente inducidos aquellos costos
adicionales en los que se incurre en la provisién de la Instalacion
¥ que por tanto no se incurrirla si esa Instalacién no fuera
prestada. Incluye costos directos y comunes y los costos de
capital considerando una Tasa Requerida de Retorno del
Capital, de acuerdo a la descripcién detallada contenida en el
presente Reglamento.

“Filial”. Encl marco de presente Reglamento, se entiende por
filial aquella sociedad que es controlada o que esta bajo la
dependencia comin de otra persona juridica de forma directa
o indirecta.

“Instalaciones™ o “Facilidades”, A los efectos de este
Reglamento se consideran “Instalaciones™ o “Facilidades”,
las redes de telecomunicaciones, elementos de red o recursos
asociados, servicios de Interconexién o servicios de
telecomunicaciones al piblico engeneral incluyendo las redes
de Nueva Generacion.

“Instalaciones Eseaciales” o “Facilidades Esenciales™. Son
redes de telecomunicaciones, elementos de red o recursos
asociados, servicios de Interconexién o servicios de

telecomunicaciones al piblico, que son suministradas exclusiva
o predominantemente por un {inico operador o por un nimero
limitado de Operadores Dominantes, y que no resulta factible,
econdmica o técnicamente, sustituirlas con el objeto de suministrar
un sérvicio. También se denontinan “Puntos de Control” en las
Redes de Nueva Generacién,

“Interconexién™. Por “Interconexidn” se entiende, la conexion
flsica y l6gica de redes de telecomunicaciones, utilizadas por un
mismo operador o por distintos operadores, constituids por una
asociacién de equipos que permiten la transferencia de
informacidn, para asegurar que los usuarios de un operador
puedan:

a) comunicarse con los usuarios del mismo operador o de otro
distinto, 0
b) tener acceso a los servicios prestados por otro operzdor.

Los servicios podrén ser prestados por los dos operadores
interesados o a través de otro que tenga Acceso 4 ambos.

LaInterconexi6n o Servicio de Interconexién es una modalidad
de Acceso entre operadores de redes pilblicas de
telecomunicaciones.

“Imterconexion y Acceso”. En el mbito de este Reglamento, el
empleode los términos “Interconexién y Acceso”, hace referencia
a los Servicios de Interconexidn o al Acceso a Instalaciones o
Facilidades Esenciales o a ambos segin corresponda en el
contexto n que s¢ emplee.

“Internet”, Se considera “Internet” la red pablica abierta para
la prestacién de servicios de tramsmision de datos por
“conmutacién de paquetes”, de alcance universal, constituida
por una vasta coleccién de redes que usan ¢l protocolo P para
12 capa 3 del modelo de referencia OSI. Es transparente a los
protocolos que se usen en las demds capas y se caracteriza por
su gestion descentralizada. Las direcciones [P empleadas en la
red son pablicas.

“ISP™: Es un prestador de servicio de transmisién de datos
Internet.

“Mercado Relevante”. Un mercado relevante queda definidoa
través de la descripcion de lagredes, elementos de red o servicios
sustitutos que componen el mercado y del alcance geografico de
ese mercedo, de acyerdo a la definicion contenida en este
Reglamento.

“OBRIA”. Es la sigla correspondiente a Oferta Bésica de
Referencia de Interconexion y Acceso, la que esté reguladaenel
Titulo IX del presente Reglamento.

“Operador”. Se considera “Operador” a la persona natural o
juridicadebidamente autorizada por el ente regulador para brindar
un servicio de telecomunicaciones {articulo 3 de la Ley General
de Telecomunicaciones y Servicios Postales)

U
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“QOperador con Posicién Dominante”. “Operador con Posicién
Dominante”, “Operador con Peso Significativo del Mercado™
o simplemente “Operador Dominante™, es aquel que en forma
individual o conjunta con otros operadores, disfruta de una
posicién de fuerza econdémica incluyendo entre otros el caso
del control de Instalaciones Esenciales, en un determinado
mercado relevante, que permile que sucomportamiento pucda
ser, en medida apreciable, independiente de los demés
operadores de ese mercado, los clientes y, en Gitima instancia
de los usuarios.

“Operador Demandante”. Es el operador que inicia una
solicitud de Interconexitn o Accese con otro operador que se
denomina“QOperador Receptor”.

“Precios al par Mayor”, Los precios al por mayor s determinan
sobre la base de los precios al detalle que se cobran al usuario
final para el servicio de telecomunicaciones que se considere,
excluyendola porcion de costo atribuible a mercadeo, atencién
comercial, facturacidn, cobranza, financiacién de la venta y
otros costos que son evitados en la venta al por mayor,

“Precios Basados en Costos™. Se¢ considera que se aplican
“Precios Basados en Costos” cuando el procedimiento de
célculo del precio que cobra un operador que presta un
servicio o suministra un bien, le permite recuperar a través de
ese precio todos los costos incurridos en la prestacion o
suministro. Estos costos son la suma de los costos directos
més una cuota parte de los costos comunes, incluyendo los
costos de capilal empleando una Tasa Requerida de Retorno
del Capital.

“Punto de Intercambio de Tréfico Nacional de Internet”. Es
el punto, constituido por una red de equipos y medios de
conmutacion y transporte, donde se intercambia el trifico
nacional de Internet originado y terminado en dos redes de
Internet. El operador de esta facilidad es considerado un ISP,

“Recurso asociado a una red”. Seconsidera“Recursoasociado
a una red”, todo recurso que ¢s necesario o complementario
para la correcta operacién y funcionamiento de una red de
telecomunicaciones y la prestacién de servicios de
telecomunicaciones. Estos recursos pueden ser ¢ntre otros:
elementos de una red como el bucle local, obras civiles como
ductos o sitios de coubicacidn, servidores de nombre,
direccicnes IP o base de datos de usuarios.

“Redes de Nueva Generacién”. Las “Redes de Nueva
Generacion”, tambiénidentificadas como RNG oNGN incluyen
las redes de telecomunicaciones y sus recursos asociados de
redy a lastecnologfas de procesamiento de la informacidn que
soportan el mercado compelitive para los servicios de
telecomunicaciones y de la informacién,

“Red Piblica de Telecomuwnicaciones”., Red de
telecomunicaciones que presta servicios de
telecomunicaciones al piblico en general.

289

“Sefializacion™: La “Seflalizacién™, consiste en los
procedimientos para el intercambio de informacién entre sistemas
¥ equipos pertenecientes a uno o varios nodos de una red de
telecomunicaciones necesarios para establecer, mantener,
controlar, computar y facturar las comunicaciones entre dos o
més clientes o entre un cliente y wn servicio de
telecomunicaciones.

“Servicios auxiliares”: Se consideran “Servicios Auxiliares”,
los servicios de informacién, de directorio, de emergencia, de
cobro revertido o via operadora, de facturacién y cobranza
necesarios parz la operacidn de otras redes o servicios de
telecomunicaciones.

“Servicios de Telecomunicaciones”. Son los servicios que
permiten la transmisién y recepei6n de signos, escritos, imfigenes,
voz, sonidos, datos o sefiales ¢ informaciones de cualquier
naturaleza a través del empleo de ondas electromagnéticas guiadas
o no y de equipos de tratamiento de la informacién.

“Subsidiaria”. En el dmbito del presente Reglamento, se
considera “Subsidiaria” aquella sociedad cuyo capital social
esta controlado directa o indirectamente en mds de un 50% por
otra persona natural o juridica ilamada controladora.

“Trifico Naclonal de Internet®. Es el trifico resultante de las
telecomunicaciones efectuadas a través de la red Internet, cuyo
origen y destino se encuentran en el territorio de Nicaragua..

“Transito Local”. Consiste en la conmutacién de una llamada
telefonica en una misma central o nodo de conmutacién mediante
la cual el Operador Demandante entregaré al Operador Receptor
que presta este servicio una llamada para que sea entregada a un

tercer operador interconectado.

Este servicio estd destinado a todo tipo de proveedores de
servicios.

“Trinsito de Larga Distancia™. Consiste en la conmutacion y
transporte de [lamadas telefénicas entre dos ciudades diferentes
y mediante ¢l cual el Operador Demandante entregars al Operador
Receptor que presta el servicio de transito, en la ciudad de origen,
una llamada para que sea eniregada a un tercer Operader
interconectado en la ciudad de destino.

Este servicio estd destinado sélo a prestadores de servicios de
larga distancia.

“Transmisién”. Son circuitos digitales de transmisién para el
establecimiento de troncales punto a punto entre centrales o
nodos. Se consideran dos tipos de alcance: en una misma civdad
y de Larga Distancia.

“Usuario”. Usuario es toda persona natural o juridica que
mediante el uso de un equipo terminal tenga acceso autorizado
a un determinado servicio de telecomunicaciones. Incluye los
consumidores de servicios o “usuarios finales™ y los operadores.
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“Usuario final”, Es ¢l usuario que no suministra redes piiblicas TITULOLI
de telecomunicaciones o servicios de telecomunicaciones DELASINSTALACIONESESENCIALES
dispenibles para el publico.
CAPITULOI
“¥Yinculacién Directa o Indirecta®. Alosefectos del presente DISPOSICIONES GENERALES

Reglamento, se considera “Vinculacion Directa o Indirecta”,
la participacion en el capital social o en relacién contractual
o societaria con ja gerencia u otros drganos de direccion de
una sociedad mercanti! determinada.

TITULOI
PRINCIPIOS GENERALES

CAPITULO (NICO
DELOSPRINCIPIOS GENERALES QUERIGENLA
INTERCONEXIONY ACCESQ

Ariiculo 5, Establecimiento de Principics Generales.
Se establecen los siguientes principios generales en materia
de Interconexién y Acceso:

1. TELCOR garantizard, de acuerdo a lo establecido en este
Reglamento, laadecuacion del Acceso, la Interconexién y la
interoperabilidad de las redes y servicios, y ejercerd su
responsabilidad de tal modo que se promueva 1a eficiencia, la
competencia sostenible y el maximo beneficio paralos usuarios
finales.

2. El documento principal que orientar este mercado es la
Oferta B&¥%a de Referencia de Interconexion y Acceso (OBRIA}
cuyos términos y condiciones para cada una de las
Instalaciones Esenciales pueden ser aceptados por cualquier
operador que califique, lo que le da derecho a incluir esos
términos y condiciones en el contrato que celebre.

3. Cualquier Operador podrd acogerse a las condiciones
contractugles obtenidas por el operador mds favorecide.

4. Los Operadores Dominantes no podrén aplicar politicas de
compresion de precios finales o cualquier tipo de prictica
predatoria. Se deberd mantener la razonable relacidn de los
precios finales con los cargos de Interconexi6n, tomando
como principio paracalcular estarelacion el concepto “basado
en costos” definido en el'articule 4 de este Reglamento.

5. No existirdn limitaciones & [a negociacién de contratos de
Interconexién y Acceso en tanto no violen dentro de la materia
que se regula, la Ley General de Telecomunicacionesy Servicios
Postales, el Reglamento del mismo cuerpo de Ley, este
Reglamento, 1as disposiciones administrativas relacionadas o
los principios y las regulaciones en materia de competencia,
6. Se aplicard el principio de la Juridicidad Administrativa por
el cual los operadores y/o prestadores de Servicio de
Telecomunicaciones, estan sujetos a la autoridad de TELCOR,
quien dentro de las atribuciones y funciones que le competen
aplicara Ja Ley General de Telecomunicaciones y Servicios
Postales, el Reglamento del mismo cuerpo de Ley, este
Reglamento, las disposiciones administrativas relacionadas o
los principios v las regulaciones en materia de competencia.
7. Los cargos de Interconexion y Acceso dependeran solamente
de las caracteristicas de la red del Operador Receptor
independientemente de la red del Operador Demandante.

Articulo 6. Clasificacién inicial de Instalaclones Esenciales.
Las Instalaciones Esenciales, se clasifican en:

a) Servicios de Interconexion.
b) Acceso a redes, recursos yfo servicios asociados.

En los capitulos I1 y III de este Titulo se establece la lista de las
Instalaciones inicialmente consideradas Esenciales.

Articulo 7.- Caridcter y obligaciones de Jos Operadores que
dispongan de Instalaciones Esenciales.

Tedos los Operadores que dispongan de estas Instalaciones
Esenciales son también inicialmente considerados Operadores
Dominantes,

A los Operadores Dominantes en cada Mercado Relevante se les
aplicarén las obligaciones contenidas en este Reglamento en
cuanto a exigir que ofrezcan Interconexién y/o Acceso a las
Instalaciones Esenciales en general, de manera desagregada y en
términos, condiciones y a tarifas basadas en costos CIPLP, que
sean razonables, no discriminatorias y transparentes, para el
suministro de servicios de telecomunicaciones al pablico.

Articulo 8.- De la modificacién de la lista de Instalaciones
Esenciales o de [alista de Operadores Dominantes,

TELCOR podrd, de acuerde a la evolucién del mercado, mediante
Acuerde Administrativo, en concordancia con el procedimiento
establecido en el TITULO [V de este Reglamento, incorporar o
dar de baja Instalaciones Esenciales u Operadores Dominantes.

El proceso de modificacion de estas listas de Instalaciones
Esencialesu Operadores Dominantes en relacion a una Instalacién
especifica debe pasar por la identificacion de su Mercado
Relevante y luego por la determinacién de la existencia de
Operadores Dominantes en esos mercados.

En caso que Ia solicitud de una posible modificacién de la lista de
Instalaciones Esenciales u Operadores Dominantes provenga de
un operador de redes y/o servicios de telecomunicaciones le
corresponderd a éste, la carga de la prueba.

Previamente al Acuerdo Administrative, TELCOR deberd publicar
un extracto del proyecto del mismo por una sola vez en dos
periddicos de circulacion nacional y sutexto completo en su sitio
en Internet, con el objeto de permitir a cualquier interesado
gjercer la oposicion al cambio considerado.

Cumplidas las publicaciones en los periddicos, cualquier
interesado tendré el plazo de veinte dias hébiles contados desde
la vltima publicacién, para interponer sus observaciones ante
TELCOR, fundadas exclusivamente en lo establecido en este
Reglamento.

0
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TELCOR dispondri de veinte dias hibiles para responderalas
observaciones, luego de lo cual podra proceder a emitir su
Acuerdo Administrativo.

Este Acuerdo Administrativo s6lo tendré efecto a partir de su
publicacién en La Gaceta, Diario Oficial.

CAPITULOTI
SERVICIOSDE INTERCONEXION

Articulo 9.-Servicios comprendidos.

En los Servicios de Interconexién se incluyen,
independientemente de la tecnologia empleada en las redes
que se interconectan, los siguientes servicios:

a) Terminacién de llamadas en abonados de redes de acceso
yconmutacién telefénica local fija. La llamada serd entregada
en ¢l Punto de Interconexion técnicamente factible a juicio de
TELCOR, que esté ubicado lo méas préxime posibie a la ciudad
de destino, incluyendo la propia ciudad.

b) Terminacién local en abonados de redes de acceso y
conmutacion telefnica movil.

¢) Terminaciénenredes detelefonfa de lJarga distancia nacional
con transporte hasta la ciudad de destino. La llamada seré
entregada en ¢l Punto de Interconexion técnicamente factible
ajuicio de TELCOR, que esté ubicado lo més préximo posible
a la ciudad de destino, incluyendo la propia ciudad.

CAPITULO I
ACCESO A REDES Y RECURSOS ASOCIADOS

Articulo 10, Redes y recursos asoclados.
Se considera redes y recursos asociados:

1. Acceso Localo Bucle Local. Se accederd a este recurso, por
dos modalidades:

a) Bucle local completo: consistente en una nueva linea para
uso irrestricto por parle del Operador Demandante y cuya
terminacién serd entregada en un MDF del Operador
Demandante que deberd instalarse préximo al MDF del
Operador Receptor.

b) Bucle local compartido (“Line sharing™). consistente en el
uso compartido y simultineo del par de cobre desagregado
para servicios de voz por parie del Operador Receptor y banda
ancha (“Broadband™) por parte del Operador Demandante,
mutiplexados por divisién de frecuencia.

2. Acceso Indirecto ADSL para conexion a Internet.

3. Trénsito Local

4, Trénsito de Larga Distancia,

5. Transmisién.

6. Capacidad de transporte internacional, Accesos alos cables
submarinos: por gjemplo, Maya y ARCOS 1.
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7. Coubicacién fisica. A los efectos de efectuar un mayor ajuste
a costos se puede dividir en tres partes:

a) Espacio de piso empleado, vinculado al costo de la edificacion.
b) Mantenimiento, seguridad y vigilancia

<) otros servicios auxiliares, tales como: aire acondicionado y
energia eléctrica.

8. Ductos urbanos y de larga distancia.

9. Distribuidores principales (MDF), distribuidores digitales DDF
y distribuidores épticos ODF.

10. Acceso a Red Inteligente.

11. Servicios auxiliares.

12. Acceso a los Operadores de Larga Distancia. Con relacidn a
¢sta Instalacién Esencial los operadores deberin cumplir o
establecido en ef Reglamento de Servicio Telefénico Basico.

TITULOIV
METODOLOGIA PARA LA DETERMINACION DELAS
INSTALACIONES ESENCIALES, MERCADOS
RELEVANTES Y OPERADORESDOMINANTES

CAPITULOI
METODOLOGEAPARA LA DETERMINACIONDE LAS
INSTALACIONES ESENCIALES

Articulo 11. Metodologin para ln determinacién de las
Instalaciones Esenciales,

Una instalacién serd comsidera esencial si se cumplen las
siguientes condiciones en su mercado relevante:

a) Que sea suministrada por uno o més Operadores Dominantes,

b) Cuando su sustitucidn con miras al suministre de un servicio
no sea factible en lo econémico y en lo técnico.

CAPITULON
METODOLOGTA PARA LADETERMINACIONDELOS
MERCADOSRELEVANTES

Articulo 12. Metodologia para la determinacién de mercado
relevante.

El Mercado Relevante es la combinacién del Mercadode Servicios
y del Mercado Geogrifico, deflnidos de esta manera:

a) Un Mercado Relevante de servicios comprende todos aquellos
servicios que son percibidos como intercambiables por los
usuarios, por causa de las caracteristicas de los servicios, de los
precios ¥ del uso para el que s¢ requicren.

b} Un mercado geogrifico relevante comprende el drea en la cuai
los Operadores proveen los servicios y en el cual las condiciones
de operacion son suficientemente homogéneas.

ENRI@E BOLANOS
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Arifculo 13. Instalaciones que integran el Mercado Relevaate,

Para la determinacion de las instalaciones que integran un
Mercado Relevante se procedera de la siguiente manera con
cada instalacién A:

1. Se identifican las caracteristicas de la instalacion A con
relacién al uso al que estd destinada por parte del Operador
Demandante.

2. Se procura identificar otra instalacién B que goce de las
mismas caracteristicas de uso y que pueda ser intercambiable
con la instalacién A.

3. Prueba de la intercambiabilidad por ¢l lado de demanda. Si
seidentificara una instalacion B que puede ser intercambiable
conlainstalacion A, TELCOR debe efectuar la prueba detaliada
en el inciso que sigue.

Si un Operador Demandante, que estd haciendo uso de la
instalacién A de un Operador Receptor, estd dispuesto a
sustituir esa instalacién por otra instalacién B que le otorgue
similares prestaciones si ¢l operador receptor produce un
pequefio pero significativo y permanente aumento de cargos
en esa instalacion (Prueba del monopolista hipotético). Este
aumento se considerard entre 5% y 10%.

4. Sino existe la instalacién intercambiable que cumpla con la
pruebaanterior, el Mercado Relevante de Instalaciones estard
constituido solamente por la instalacion A.

3. Siexistiera una instalacién B intercambiable se procederda
integrarla al Mercado y se continuard con la prusba buscando
otra instalacién que pueda ser intercambiable.

Articulo 14, Alcance geogréfico.

Para la definicion del alcance geogréifico del Mercado Relevante
se procederd de la siguiente manera;

1. Se analizaré cada Mercado Relevante de Instalacidn en
forma individual.

2. Se deberan identificar las dreas geogrificas en las cuales las
condiciones en que operan los proveedores de las instalaciones
que integran el Mercado Relevante de Instalaciones son
similares o suficientemente homogéneas entre ellas.

3. Esta homogeneidad tiene lugar, en el sector de
telecomunicaciones, en las éreas de despliegue de la
infraestructura o de las dreas de limitacion regulatoria o legal
para la operaci6n.

4. Se deberd iniciar el andlisis con el drea geogrifica mas
pequefa como una ciudad y luego hacer la prueba de si se
puede extender esta drea manteniendo la homogeneidad de las
condiciones de operacidn de los proveedores de las
instalaciones integrantes del Mercado Relevante en cuestion.
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5. La mayor drea geogréfica que se obtenga manteniendo esta

-homogeneidad es el alcance geogréifico del Mercado Relevante.

6. $i un Operador opta por prestar una determinada Instalacion
enuna parte menor del alcance geogréfice al que estd autorizado
tegulatoriamente, igualmente se mantendré el alcance geografico
para esa instalacion de acuerdo a la mayor drea donde existan
condiciones de homogeneidad en la operacién de forma tal que
no sepodrd fraccionar el alcance geogrifico a partir de decisiones
propias del operador.

CARiTULOm
METODOLOGIAPARA LADETERMINACIONDE LOS
OPERADORESDOMINANTES

Articulo 15. Metodologia para la determinacién de los Operadores
Dominantes en cada Mercado Relevante,

La metodologia de esta determimacién en el caso de las
instalaciones objeto de este reglamento seguird lo preceptuado
en los siguientes incisos.

En cadamercado relevante se identificardn todos los Operadores
que estén ofreciendo las instalaciones que integran el mercado.

Para cada Operador A del mercado relevante se determinard si su
comportamiento puede ser, en medida apreciable, independiente
de los demds Operadores de ese mercado, los clientes y, en Gltima
instancia de los usuarios. De verificarse esta condicién aunque
sea en parte del mercado relevante el operador A serd calificado
como Dominante. Esta determinacion de la capacidad de un
Operador A de poder tener un comportamiento independiente de
los demas Operadores y de los usuarios, surgird de la evaluacion
prospectiva que haga TELCOR del comportamiento del Operador
A en el Mercado Relevante a cuyos efectos dicho organismo
estard facultado para utilizar total o parcialmente los criterios que
siguen:

8} Control de unainfraestructura que no sea teproducible facilmente
en lo econdmico o en lo técnico.

b) Superioridad o ventajas tecnoldgicas que no sean facilmente
adquiribles por uno o més de los Operadores distintos del
Operador A.

¢) Acceso facil o privilegiado del Operador a los mercados
financieros o recursos de capital.

d) Economias de escala.

¢) Economias de alcance.

f) Ausencia de competencia polencial. Esto es, que no existan
otros Operadores que no estén operando en ¢] marcado Relevante

¥ que puedan entrar al Mercado Relevante como respuesta al
aumento de cargos producido por el Operador A.
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g) Obsticulos a la expansiém de las operaciones de otros
Operadores.

De acuerdo a este procedimiento, TELCOR podra determinar
que existe mas de un Operador Dominante para un mercado
relevante dado.

Articulo 16. Cargadela prueba para solicitar serexcluido de
|a lista de operadores dominantes.

En caso que un Operador solicite una modificacion de la Lista
de Operadores Dominantes er determinados mercados
relevantes la carga de la prueba corresponde al Operador.

TITULOY
OBLIGACIONES Y DERECHOS GENERALESDE LOS
OPERADORES

CAPITULOL
DELAOBLIGATORIEDADY SUSLIMITACIONES

Articule 17. Condiciones que rigen ¢l ofrecimiento de
Interconexiény Acceso.

Los Operadores deberdn ofrecer Acceso e Interconexién a
otros Operadores en las condiciones establecidas en este
Reglamento, en concordancia con los Planes Técnicos
Fundamentales y las deméas normativas aplicables.

Articule 18. Obligacién de negoclar Contratos de
Intercomexiény Acceso.

Todos los Operadores tendrén la obligacién de negociar y
otorgar la Interconexitn mutuay el Acceso conal fin de prestar
servicios de telecomunicaciones disponibles al pablico.

Articulo 19, Interconexifn Internacional.

Los Operadores estin obligados a proveer Interconexidn
internacional, en forma direcia o indisecta, a proveedores de
otros paises. ‘

Articulo 20, Limitaciones aldeber de otorgar Interconexién
¥ Acceso,

TELCOR podré limitar la obligacién de interconectar o dar
Acceso en caso de;

a) que las Instalaciones no sean técnica o funcionalmente
compatibles,

b) que se pretenda utilizarlas para fines no autorizados,

c) que la Interconexién o el Acceso propuesto, represente
peligro substancial a lasredes del Operador Receptoro amenace
la seguridad a la vida humana,

d) que la Interconexién o el Acceso propuesto, represente
peligro substancial a la calidad de cualquiera de los servicios
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de telecomunicaciones provistos por el Operador Recepler a
través de sus redes.

Articulo 21.- Limitacién temporal.

Cuandoa juicio de TELCOR la Interconexién o el Acceso resulten
inadecuados considerando los recursos disponibles para la
solicitud por parie del operador receptor, TELCOR podré también
limitar la obligacién de interconectar séio en forma temporal, por
un plazo acorde con la inadecuacién de los recursos, mientras se
solucione dicha inadecuacién de acuerdo a practicas de buena fe
y Gnicamente en casode existir alternativas técnicas y comerciales
viables a la Interconexién solicitada.

Articulo 22.- Plazo para resolver solicitudes de limitaciones.

Estas limitaciones también podrén ser solicitadasa TELCOR por
¢l Operador Receptor, en cuyo caso TELCOR, debers emitir ¢l
Acuerdo Administrativo correspondiente en los treinta dias
hébiles posteriores a la solicimd.

Articulo 23.- Carga de¢ la prueba en caso de solicitud de.

limitaciones.
La carga de la prueba recaerd sobre el Operador Receptor.

CAPfTULOH
CIUDADESSIN PUNTODE INTERCONEXION .

Articulo 24.- Interconexion mediante lineas telefonicas.

Si un Operador no puede proveer un Punto de Interconexion en
ciertas ciudades, deberd permitir al Operador Demandante
interconectarse mediante lineas telefSnicas empleadas por los
usuarios finales hasta que pueda cumplir sus obligaciones.

Si asi fuera el caso, los usuarios del Operador Demandante
accederén s €] a través de una llamada local y mediante el pago
de latarifa de una llamada local. El Operador Demandante pagara
solamente ¢l abono mensual comercial de las lineas que contrate
para dar este Acceso. También pagard las llamadas locales que
efectie como terminacién en el Operador Receptor.

Articulo 25.- Duracidn de la Interconexidn temporal mediante
lineas telefénicas.

Este tipo de Interconexion, sélo estard disponible como un
arreglo transitorio hasta que e juicio de TELCOR la Interconexidn
via troncales de enlace sea técnicamente factible.

CAPITULOII
DESAGREGACIONY PUNTOSDE INTERCONEX1ON

Articulo 26.- Desagregacion delos Servicios de Interconexién
y/o ¢l Acceso.

Los servicios de Interconexién y/o el Acceso prestados por el

30perador Receptor, deben ser suficientemente desagregados
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tanto en el suministro en sicomo en las tarifas, a fin de asegurar
que ningln operador deba pagar por servicios o elementos
que no requiera para el servicio que ha de prestar.

Articulo 27.- Puntos de Interconexion, Factibilidad técnica.

Los Operadores deben suministrar Interconexién en cualquiet
punto de su red donde sea técnicamente factible. Laexistencia
de una Interconexién exitosa en un determinado punto, atin
con s propia red, seré considerada evidencia suficiente de
factibilidad técnica en ese punto o uno compatible con ese.

Adicionalmente deben suministrar Interconexién en cualquier
otro punto de su red sujeto al pago de carges que estén
basados en costo de la construccidn de las instalaciones
adicionales necesarias, cuando el Operador Receptor tenga
que construir dichas instalaciones,

CAPITULOTV
COMPENSACION RECIFROCA Y CONFIDENCIALIDAD

Articulo 28.- Compenssci6n reciproea.

Los Operadores tienen el derecho de establecer
compensaciones reciprocas correspondientes a los servicios
0 Accesos que mufuamente se presten en relacién con la
Interconexidn y el Acceso de acuerdo a lo establecido en este

Reglamento.

Articulo 29.- Uso de la informacién confidencial,

Cuando los Operadores obtengan informacién de otros
Operadores antes, durante o con posterioridad al proceso de
negociacién de los contratos de Acceso o Interconexion
podran utilizar esa informacidén exclusivamente para los fines
para los cuales le ha sido entregada y deben respetar en todo
momento la confidencialidad de la informacion obtenida del
olro Operador en ese proceso.

Articulo 30.- De la prohibicién de compartir la informacién
confidencial.

La informacién confidencial recibida del otro Operador, no
debera darse a conocer a terceros, en especial cuando se trate
de otros departamentos, filiales o asociados del Operador que
la ha recibido.

Articulo 31.- De Ia obligacién de entregar informacién
confidencial.

Laprohibicién establecida en el articuioanterior es sin perjuicio
de las facultades del Poder Judicial que, a través de los
6rganos de administracién de justicia, podrd solicitar
informacidn necesaria para resolver los asuntos pertinentes,
de acuerdo a sus atribuciones y funciones conforme alas leyes
especiales en la materia.
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CAPITULOV
INTERRUPCIONTEMPORALDE LA INTERCONEXIONY
ACCESO

Articulo 32.- Notificacién sobre la perturbacién del
funcionamiento por causas de Interconexidn y/o Acceso,

Los Operadores que tengan conocimiento de que la Interconexidn
0 ¢l Acceso que proveen perturban el funcionamiento de sus
instalaciones, o no cumplen con los tequisitos esenciales, lo
informarén a TELCOR, para que éste, enejercicio de sus facultades
y en el menor tiempo posible, adopte las medidas oportunas. En
el casode que dichas medidas conlleven la interrapcién temporal
de la Interconexién o el Acceso, TELCOR establecerd las
condiciones y alcances para surestablecimiento e informard a las
partes.

Articalo 33.- De Ias interrupciones temporales programadas
superiores a los treinta minutos.

Toda interrupcion temporal programada, superior atreinta minutos
deberd ser autorizada expresamente por TELCOR, que deberd
pronunciarse dentro de los diez dias habiles a contar de la fecha
de la recepcion de la solicitud, salvo que requicra informacién
complementaria.

En este Gitimo caso, el operador dispondra de tres dias habiles a
contar de la notificacién del drgano requirente para evacuar las
aclaraciones solicitadas atento a le cual, se suspenderd el plazo
indicado en ¢l inciso anterior por ur término que no podré exceder
el plazo otorgado al Operador para responder.

Enel caso que el Operador, sin causa justificada, no suministrare
le informacién complementaria requerida, dentro del plazo previsto
en ¢l inciso anterior, TELCOR denegara la solicitud.

Articulo 34. Condiciores en caso deinterrupciones temporales
programadas.

Los Operadores deberdn observer las siguientes condiciones:

a) Las interrupciones sélo podran programarse durante periodos
de baja utilizacioén de la red por parte de los usuarios, buscando
siempre que su duracidn sea del menor tiempo posible.

b) Los Operadores interconectados afectados deberdn ser
notificedos por el operador solicitante de la interrupcion,
incluyendo en lanotificacion tanto la solicitud de autorizacion de
interrupcién de la Interconexién, como la autorizacidn de TELCOR
comespondients y en las mismas fechas de la presentacién de la
solicitud y de recepcidn de la autorizacién.

¢) Los usuarios afectados deberdn ser informados respectoa la
interrupcion del servicio con por lo menos cuarentay ocho horas
de antelacién y mediante Ia publicacién en por lo menos dos
diarios de circulacidn naciconal.
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Artieulo 35.- Interrupcliones por caso fortuite o feerza mayor. Articulo 38.- Duracitn del registro de fallas,

Cuando una interrupcién superior a treinta minutos obedezca | Elregistroaque se refiere el articuloanterior deberd serconservado
a razones de averla sibita, caso fortuito o fuerza mayor, el por los operadores de redes y prestadores de servicios respectivos
Operador responsable quedard eximido de la abligacién de por un plazo de tres afios.
notificacién previaa TELCORy deberd hacer el méximo esfuerzo
para restablecer la operacidn normal de Ia Instalacion a la |  Articulo 39.- De las medidas compensatorias.
brevedad posible. :
TELCOR, podra determinar que el prestador que haya causado fa
Sin perjuicio de lo esteblecido en el inciso anterior, dentro del interrupcion, compense al prestador perjudicade, de acuerde al
dia hdbil siguiente a la interrupcidn, el Operador responsable historial del mes anterior facturado, sin perjuiciode obligarloa su
deberd comunicar este hecho 2 TELCOR y a los operadores inmediato restablecimiento.
que hayan resultado afectados.

CAPITULOVI

Articulo 36.- Obligacién deinformar. OBLIGACION DENOTIFICAR LOS CAMBIOSQUE
AFECTENLA INTERCONEXION Y/O ACCESO.
Cuando se produzca una interrupcién por motivos de caso
fortuito o fuerza mayor, el Operador responsable, deberéd Articulo 40.- Plazo para notificar a TELCOR y demds aperadores
presentara TELCOR la siguiente informaci6n: con los que se guarde relacién de Interconexitn y Acceso, los
camblos que Introduzca en sus redes.

a) la justificacién y respaldo de los motivos que hicieron )
necesaria la interrupcién, Los Operadores de redes y servicios de telecomumicaciones
informarén a TELCOR, as{ como al operador con el cual tengauna
b) las razones por las cuales no se pudo prever la interrupcién, relacién de Interconexitn y/o Acceso establecida, los cambios
que introduzca. E] Operador deberd informar del cambio con un
¢) 1as medidas adoptadas para restablecer la Interconexiény/ | periodo de anticipacion razonable que no serd menor de seis
o Acceso, y meses antes de Ia introduccion del cambio.

d) la fecha prevista para el restablecimiento del servicio, Articulo 41.- De la planificacién conjunta para adoptar los
deberin ser presentadas a TELCOR dentro de los cinco dias | eambios.

hébiles siguientes a la interrupcidn.
Los Operadores planificardn y negociardn conjuntamente las
La obligacién prevista en el presente articulo deberd necesidades futuras que afecten la relacién de Interconexion y/
efectivizarse dentro del plazo de cinco dias hdbiles acontar de o Accesoalared, lacompatibilidad técnica o funcional, lacalidad
1a interrupcion. del servicio, puesta en servicio, los equipos y los aspectos
econdmicos de la Interconexidn y/o Acceso de diche Operador.
Articulo 37.- Del registro de fallas en la Interconexién y/o
Acceso ysu contenido mfnimo, CAPITULOVII
EFICIENCIA
Sin perjuicio de lo establecido en el articulo anterior, los
Operadores de redes 'y prestadores de servicios de Articulo 42, De la eficlencis.
telecomunicaciones deberan llevar un registro de fallas en la
Interconexidn y/o Acceso, que contendrén al menos la Ningdn Operador podrd imponer tecnologias, términos o

siguiente informacién: condiciones de Interconexion que generen un uso ineficiente de
las redes y equipos de los prestadores de servicios de

1) Tipo de falla. telecomunicaciones.

CAPITULOVHI

b) Hora en que se produjo. ARQUITECTURADEREDABIERTA

¢} Hora en que se soluciond. Articulo 43. Delaarquitecturs de red abierts.

d) Causa. Los Operadores tienen la obligacién de utilizar arquitectura de
red abierta en sus instalaciones de redes, de conformidad con

¢) Diagnéstico. normas técnicas, estindares y recomendaciones de la UIT y en
cumplimiento de los planes técnicos fundamentales emitidos por

1) Solucién. TELCOR, a finde proveer la Interconexién y/o el Acceso de ofros
Operadores.

g) Afectacion a la otra red.
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CAPITULOIX
BUENAFE

Articulo 44, Dela buena fe en la negociacitn.

Los Operadores que reciban solicitudes de Contrato de
Interconexion y/o Acceso realizardn sus mejores esfuerzos
para que dicho acuerdo o contrato se negocie de buena fe,
manteniendo en todo momento los principios establecidos en
este Reglamento sobre los cuales se fundamentard dicho
contrato.
CAPITULOX
TRANSPARENCIA

Articulo 45.- Obligacién de los Operadores Dominantes de
publicar la informaci6n relevante relativa a la Interconexidn
vio Acceso.

Es obligatorio paralos Operadores la transparenciaenrelacién
con la informacisn relevante relativa a la Interconexidn y/o
Acceso, por la cual deberdn hacer piblica la informacién
relativa a:

a) especificaciones técnicas

b} caracteristicas de las redes

¢) condiciones de suministro y utilizacién -
d) cargos

También deberan entregar a TELCOR toda la informacion
relevante 2 los efectos del cumplimiento de este Reglamento.

Articulo 46.- Deber de losOperadoresdominantes deelaborar
y publicar una OBRIA desglosada.

Los Operadores calificados como dominantes deberdn publicar
una Oferta Basica de Referencia de Interconexién y Acceso
(OBRIA), que haya sido aprobada por TELCOR, que deber
estar suficientemente desglosada para garantizar que no se
exija a los otros Operadores pagar por servicios o recursos
asociados que sean innecesarios para el servicio requerido
(Titulo IX de este Reglamento)

CAPITULOXI
NODISCRIMINACION

Articulo 47.- Trato igealitario o no menos favorable.

Los Operadores Receptores deberdn otorgar a los Operadores
Demandantes un trato no menos favorable que el que otorgan
a sus propias unidades de negocio, sus subsidiarizs, sus
filiales o vinculadas, o a un operador no afiliado, con respecto a:

a) la disponibilidad, el aprovisionamiento y su 6portunidad,
los  cargos de Interconexion y Acceso o 1a calidad de los
servicios o elementos asociados a la Interconexidn y Acceso, y
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b) la disponibilidad y calidad de las interfaces técnicas para la
Interconexién y el Aceeso.

En particular los operadores dominantes integrados verticalmente,
no deben adoptar medidas que impidan o menoscaben la
compstencia en todos los mercados descendentes.

CAPTULOXI
Prohibiciones.

Articulo 48.- Descripeibn delas prohibiciones.

Sin perjuicio de lo establecido en la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales, su Reglamentoy demés
normas vigentes, los Operadores estan sometidos a la prohibicién
de las siguientes conductas:

8) omitir informacidn técnica y comercial requerida para el
suministro de servicios & terceras personas.

b) imponetr condiciones abusivas telativas a la ejecucion del
contrato de [nterconexidn y/o Accesa, tales como: cldusulas de
confidencialidad que eviten o tiendan a evitar que TELCOR tome
conocimiento de los términos del contrato o de informacidén que
puedasolicitar para la aplicacion de este Reglamento; o cldusulas
que prohiban revisiones de las condiciones contractuales como
resultado de laaplicacitn, de la regulacion o de lasmodificaciones
de la misma.

¢)desarrollar acciones que intencionalmente obstruyan o demoren
las negociaciones.

d) desarrollar acciones coercitivas para obtener un contrato.

CAPMTULOXII
INFORMACION RELEVANTE

Articulo49.-Deber decntregara TELCOR lainformacién que
solicite para fines de controly fiscalizacifn.

Los Operadores estin obligados a suministrar a TELCOR en los
plazos que TELCOR establezca, en forma precisa, de acuerdoalas
instrucciones metodolégicas y formatos, y con el grade de
alcance, detalle y desagregacién que TELCOR se o solicite, toda
la informacién auditada que TELCOR. estime pertinente para
efectuar los controles y la fiscalizacion y dar cumplimiento en
general a lo establecido en el presente Reglamento.

Articulo 50.- Informacién que permite fiscalizar la no
discriminacidn y la nosubvencién cruzada.

Entre otros, TELCOR podra exigir a 10s Operadores calificados
como dominantes que pongan de manifiesto los cargos de
transferencia entre sus propias unidades de negocio, para
garantizar el cumplimiento de la obligacién de no discriminacion
y de no realizar subvenciones cruzadas.
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Articulo 51.- Deber de los Operadores Dominantes de consultas y reclamos formulados por los usuarios de uno de ellos
mantener unsistema de informacion contabley de contabilidad cuando estos tengan relacidn con las redes, los servicios o los
de costos de las Instalaciones Esenciales de mercados usuarios del otro operador, incluyendo la periodicidad minima
relevantes. paradicho intercambio.

A los efectos del cumplimento de este Reglamento, los b) La coordinacitn entre los operadores, para reparacion de
Operadores Dominantes estdn obligados a desarrollar y averfas en las redes y/o servicios interconectados, incluyendo
mantener un sisiema de informacién contable y de contabilidad petiodos de revisién o actualizacion.

de costos y reportar anualmente a TELCOR lo correspondiente
aaquellas Instalaciones Esenciales de mercadosrelevaniesen | ¢) Elintercambio de informacion sobre modificaciones técnicas
los que hayan sido declarados Operadores con Posicién u operativas que afecten el cumplimiento de las normas de
Dominante. Para estos efectos TELCOR enfregard a los | funcionamiento estipuladas en ¢l respectivo contrato de
operadores un modelo de Sistema de Informacion Financiera | Interconexitn y Acceso.

Uniforme que serd el modeloa emplear para reportara TELCOR

la informacién que solicite. d) Las medidas a adoptar cuando uno de los prestadores opere
su red o sus instalaciones de manera tal que afecte el servicio
CAPITULOXIV ofrecido a los usuarios del otro prestador.
CALIDADDE SERVICIO

¢) El intercambio de planes o programas de variaciones futuras
Articu$o 52.- Delos esténdares de calidad en In Interconexién relacionados con la Interconexidn, a fin de que los prestadores
y Acceso. de las redes o servicios interconectados puedan planificar las
modificaciones previstas,

Los servicios objeto d¢ la Interconexion y/o Acceso deben
cumplir los estindares de calidad establecidos por TELCORy | f)Elintercambio de informacion sobre laintensidad de trifico de
deben ser incluidos en los contratos y en la OBRIA. En | [Interconexion a la hora pico, inciuyendo la periodicidad en que
particular, los estdndares aplicados en la Interconexion para dicho intercambio se llevarda cabo, con el objeto de redimensionar
laprestacion de serviciotelefénico deben sertales que permitan la capacidad de los medios de Interconexion.

al Operador Demandante cumplir con Jos estandares generales
establecidos por TELCOR. g} Los mecanismos y metodologias de medicidn de fos Indices de
calidad de Interconexi6n yfo Acceso acordades.

Articulo 53.- De las modificaclones para mejorar la calidad

del servicio. CAPITULOXV1
INTERCONEXTON CON EMPRESASO GOBIERNOS
Cada uno de los presiadores de las redes y/o servicios EXTRANJEROS

interconectedos, realizari bajo su responsabilidad, las
modificaciones y ampliaciones necesarias en sus Articulo 56.- Interconexién con Gobiernos extranjeros.
instalaciones, para mantener y/o mejorar la calidad del servicio.
Sipara interconectar lared del titular de una concesion o licencia
Articulo 54.- De lascondiciones de Interconexién otorgadas con Operadores fuera del territorio nacional fuese necesario
por ¢l Ogerador Receptor. contratar con algin Gobierno Extranjero, los trdmites’ serin
realizados por conducto de TELCOR.
Las condiciones de la Interconexidn provista por el prestador
receptor deben ser de igual o mejor calidad que las que se Articulo 57.- Interconexion con ¢empresas extranjeras.
provee a si mismo o 8 sus compaftias vinculadas, afiliadas o
subsidiarias. Cuando se trate de una Empresa Extranjera, los titulares notificarén
a TELCOR acerca del contrato de Interconexidn yfo ‘Acceso,
CAPITULOXYV quien enun plazo de veinte diashabiles podrd exigir modificaciones
[NTERCAMBIODE INFORMACIONY COLABORACION cuando considere que perjudiquen los intereses de otros
operadores o de los usuarios.
Articulo 55.- Garantias.
: TITULOYI
Los Operadores de redes o de servicios de telecomunicaciones DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOSOPERADORES EN
interconectados o que provean Acceso deben establecer en SUCORRESPONDIENTE MERCAPO DESERVICIOSDE
su contrato de Interconexidn y/o Acceso procedimientos que TELECOMUNICACIONES AL PUBLICO
garanticen o siguiente:
CAPITULOUNICO
a) El intercambio de informacién entre operadores sobre DELAREVENTA
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Artfculo58.- De la reventa ylos comercializadores.

El objetivo de estas obligaciones es permitir el Acceso per
parte de un Comercializador, para la reventa en formaseparada
0 en conjunto con otros Servicios de Telecomunicaciones,

Articulo 59.- Condiciones prohibitivas para otorgarla reventa,

Los Operadores no impondrén condiciones o limitaciones
discriminatorias o injustificadas a la reventa de esos servicios
de telecomunicaciones.

Articulo 60.- De los precios al por mayor para reventa.

Los Operadores Dominantes en ¢l Mercado Relevante de un
servicio de telecomunicaciones al piiblico, aparte de cumplir
lacondicién anterior vélida pare todos los Operadores, también
deben ofrecer para reventa, a Precios al por Mayor, a los otros
Operadores, servicios de telecomunicaciones que dichos
Operadores Dominantes swministren al por menor a los usuarios
finales que no son proveedores de servicios de
telecomunicaciones al piblico.

Articulo61.- Probibicién de ofrecer los servicios obtenidos
bajoreventa ycorrespendientes a otra categoria de usuario.

Entodos los casos esté prohibido que el Comercializador que
obtiene a precio 21 por Mayar un servicio que estd disponible
al detalle a una categoria de usucario, ofrezca o suministre ese
servicio a otra categoria de usuario,

TITULOVI
ASPECTOSTECNICOSDE LAINTERCONEXION Y EL
ACCESO

CAPITULOI
INTEROPERABILIPAD Y PUNTOS DE
INTERCONEXION

Articulo 62.- Disefig de red que asegure la interoperabilidad.

Los Operadores adoptarin disefios orientados al
establecimiento de una red integrada de servicios y sistemas
que aseguren la interoperabilidad de las redes y servicios y
una calidad satisfactoria de los servicios a los clientes y/o
usuarios finales, de conformidad con los estAndares y
recomendaciones de la UIT y en cumplimiento de los planes
técnicos fundameatales de transmisién, conmutacién,
sehializacion, sincronizacién, encaminamiento y numeracion.

Articulo 63.- Aspectos s estipular enlos contratos.

Los prestadores de lus redes o servicios a interconectar
deberan estipular en sus coniratos eatre otros temas, las
caracteristicas del enlace, incluidas velocidad, ancho de banda,
sefializacibn, capacidad de transmisién y ubicacién de los
puntos de Interconexién, tanto en a red o servicio para ¢l que
solicita la Interconexidn, como el que la otorga.
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Articulo 64.- Determinacién de los puntos de Interconexién de
red,

Los puntos de Enterconexion de red que requiriese la Interconexion,
serin determinados de manera tal, que se garantice la calidad del
servicio, accesibilidad y capacidad de trafico. En todo caso, las
caracteristicas del enlace de Interconexién serdn iguales o
superiores a las caracteristicas que el operador receptor
proporcione a sus propias unidades de negocio, sus subsidiarias,
sus filiales o vinculadas, o a un operador no afiliado, para la
prestacidn de un servicio similar,

Artfculo 65.- Prohibiclén de establecer condicionamlentos de
Interconexion que afecte el disefio de Ia red del Operador
Demandante.

La Interconexién provista por ¢l Operador Receptor no deberd
limitarni condicionarel disefio de lared del Operador Demandante.

capiTULOR
EQUIPOS EINTERFACES

Articulo 66.- De ln obligacién del Operador Receptor de coneetar
todoeguipo homologado,

Losenlaces de Interconexidn ylos equipos que sirven de interfaz
para la Interconexion, podran ser provistos por cualquiera de los
prestadores. Sin perjuicio de ello el prestador receptor estd
obligado a conectar & su red todo tipo de equipo debidamente
homologado por TELCOR o ensudefectopor quien éste determine,
ovitando limitar al Operador Demandante ¢n la seleccion de sus
equipos o en la configuracién de su red.

Estos recursos pueden tener la capacidad para ser compartidos
por la Interconexion y el Acceso y por otros servicios.

Arttenlo 67.- Responsabilidad de los Operadoresen relacidn a
los equipos hasta el enlace de Intercomexion.

Con relucién a los equipos necesarios para interconectar redes
que requieren mas equipos que un enlace de Interconexién como
es ¢l caso de las Pasarelas, Controladores, Supervisores de
pasarelas o similares que permiten interconectar redes IP con
redes telefénicas o redes 1P entre si, el Operador de cada red es
responsable de estos equipos hasta el enlace de Interconexién.

Articulo 68.-De la conbicaciin de equipos para Interconexion.

Losequipos para la Interconexi6n podran estar localizados en las
instalaciones de cualquiera de los Operadores, en condiciones
no discriminatorias. A estos efectos, los Operadores deberdn
poner a disposicién de otros operadores el espacio fisico y todos
los servicios auxiliares en sus propias instalaciones, a menos que
existan condiciones técnicas ineludibles aceptadas por TELCOR.

caprfTULOMM
SERALIZACIONY NUMERACION
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Articulo 69.- De Ia informacién transferids acorde al

Reglamentode Recursos de Numeracion de Cédigosde Puntos.

de Sefializacién y Plan Nacionai de Sedializacién,

La informacién transferida en la Interconexidn a través de la
sefalizacidn debers estar acorde a Jo establecido en el Plan
Nacional de Sefializacion.

Articulo 70.- Informacién minima en caso de controversia.

Sin perjuicio de la libre negociacién entre las partes, la
informacién minima que TELCOR requerird en caso de
controversia serd la necesaria para 1a tasacién o para otra
finalidad relacionada con la modalidad de servicio prestado,
tomando las precauciones necesarias para que no se afecte la
confidencialidad de informacion de clientes, de consumoy de
tréfico, :

Articulo 71.- De los principios que rigen la asignaciéa de
numeraciony del Reglamento y Plan Nacional deNumeraclén.

TELCOR. adiministra los recursos de numeracién para la
prestacionde los servicios detelecomunicaciones, elaborando
el Reglamento y Plan Nacional de Numeracién respectivo,
disponiendo las asignacioncs de manera que se pueda lograr
¢l objetivo de hacer disponibles los ndmeros y cédigos para
los diferentes servicios y prestadores bajo los principios
definidos en ¢l presente Reglamento. -

TITULOVII
ASPECTOSECONOMICOSDE LA INTERCONEXION Y
ELACCESO

CAPITULOI
REGLAS ECONOMICAS GENERALES Y PRINCIPIOS
BASICOS DELCALCULODE COSTOS

Articulo 72.- Del pago de los cargos relacionados con las
lustalaciones.

Los Operadores que provean Interconexidn y/o Acceso, se
pagarén entre s{ cargos, con relacion a las Insialaciones, sean
estas esenciales o no, que cada uno solicite y le hayan sido
suministradas.

Articulo73.- Chlculode los eargos de Instalaciones Esencinles.

Cuando se trate de Instalaciones Esenciales tales cargos serén
calculades de acuerdo a la metodologia de los Costos
Inicrementales Promedio de Large Plazo (CIPLP) y serén iguales
a estos costos, segun se describe en este Reglamento.

Articulo 74.- Principios aplicables al cilenlo de los Costos
CIPLP.

Los costes previstos por el articulo anterior se calculan con
sujecién 2 los sigaientes principios bésicos:
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a) Los costos de Interconexion y Acceso incluyen Gnicamente
los costos incrementales que la provisién de una determinada
Instalacién Esencial causalmente induzca en los activos y gastos
del Operador. A estos efectos se entienden por causalmente
inducidos, aquellos costos adicionales ¢n los que se incurre en
la provisién da la Instalacién y que por tanto no se incurriria en
ellos si esa Instalacidén no fuera provista.

b) Estos costos son la suma de los costos directos, directamente
asignables y comuncs y los costos de capital considerando una
Tasa Requerida de Retorno del Capital. Esta tasa requerida de
retorno se calculard como el promedic ponderado de la tasa
requerida del capital propio y la tasa del capital proveniente del
endeudamiento.

¢) TELCOR establecerd un valor inico para esta Tasa que aplicard’
a toda la Industria en relacidn a las obligaciones de este’
Reglamento, Los costos de capital propio y de la deuda, asicomo
la relacién de capital propio & deuda serén obtenidos & partir de

los datos del Qperador establecido ENITEL. En tanto este valor

no sea calculado por TELCOR se empleardn referencias
internacionales apropiadas. Previamentz TELCOR deberd publicar

un extracto del proyecto por una sola vez en dos periddicos de

circulacién nacional y su texto completo en su sitio en Internet,

conel objetode permitir acualquier interesado gjercer la oposicién

al cambic considerado. Cumplidas las publicaciones en los

periédicos, cualquier interesado tendré el plazo de veinte dias

hébiles contados desde la ultime publicacién, para interponer

sus observaciones ante TELCOR, fundadas exclusivamente en lo

establecido en este Reglamento. TELCOR dispondré de veinte

dias habiles para responder a las observaciones, luego de lo cual

podrd proceder a establecer dicha Tasa. E! Acuerdo

Administrativo que apruebe la Tasa solo tendrd efecto a partir de

su publicacién en La Gaceta, Diario Oficial.

d) Para calcular el valor de los activos se considerard su valor de
reposicion, estimando las tecnologias mas avanzadas que puedan
ser utilizadas para proveer la funcionalidad de la red requerida.

&) Para determinar la recuperacién del capital se utilizard la vida
econdmicamente Gitil de los activos. A estos efectos se empleardn
los valores que emita TELCOR.

f} No forman parte de los costos incrementales aquetlos costos
en los que el Operador incurra o haya incurrido y que no esién
causalmente relacionados con la prestacion de la Interconexién
o el Acceso a la Instalacién Esencial,

CAPITULON
METODOLOGIA GENERAL

Articulo 75.- Estructura dela red a emplear.

Se usara la misma topologia de red pero empleando en los nodos
equipamiento de acuerdo a 1a mds moderna tecnologia.

BO
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Articulo 76.- Incremento para ¢l cdiculo.

-Seusard como incremento en ¢l caleulo, el volumen total de la
Instalacién Esencial para el periodo de vigencia del cargo en
el que se esté calculando.

Enelproceso de clculo se deben considerar simult4neamente
los incrementos de todos los servicios que hacen uso de los
recursos que se emplean para prestar la Instalacién Esencial
que se considera.

Articulo 77.- Tipos de costos.
Cada costo puede considerarse dentro de los siguientes tipos:
1) lo que se aplica a los gastos (personal, vidticos, ete.) ¥

b) a los costos que surgen del uso de capital (activos, capital
de trabajo, etc.).

Articulo 78.- Costos directos y costos directamente
asignables.

Los costos directos, son los que pueden ser relacionados
causalmente y sin ambigtiedades a una Instalacién Esencial y
que por otra parte figuran contablemente atribuidos en esa
Instalacién.

Los costos directamente asignables, son aquellos que pueden
ser relacionados cansalmente y sin ambigledades a una
Instalacién pero que no figuran contablemente atribuidas a
esa Instalacion.

Articulo 79.- Costos comunes nsignables indirectamente.

Los costos comunes asignables indirectamente, son aquellos
costos, gastos, amortizacion y costos de capital, que pueden
ser asignados a una [nstalacion en una forma no arbitraria,
usando su relacién con otros costos directos o directamente
asignables.

Articulo 80.- Costos financieros.
Los costos financieros incluyen:

a) Costos financieros derivados de la demora en el pagode la
Interconexién: tiempo de facturacion y entrega y plazo de

pago.

b} Costo financiero de las obras en curso. Este costo debe ser
incluido en el valor del activo para el cdlculo de los costos.

¢) Costos de tarificacion, facturacién y cobranza de la
Interconexion y el Acceso en si.

d) Posicién de cajarequerida para la operacidn. Es la cantidad
de efectivo que es necesario tener en caja para hacer frente a
los defasajes financieros que generan los pagos de los gastos
de la Interconexidn y el Acceso.
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Articulo B1.- Célculo de los costos financieros.

En todos los casos los coslos financieros se calculan aplicando
la tasa de retorno requerida del capital, al capital considerado y
durante el perfodo en que ese capital es requeride.

Articulo 82.- Procedimiento general.
El costo CIPLP es la suma de:

a) Los costos directos y directamente asignables incluyendo los
gastos, la recuperacidn del capital y su costo de capital.

b) Los costes comunes, incluyendo los gastos, Ia recuperacion
del capital ¥ su costo de capital, asignados indirectamente a la
[nstaiacién de que se trate.

¢) Los costos financieros y regulatorios cuando estos Gltimos
costos correspondan.

cAPfTULOII
AJUSTEDELOS CARGOS

Articulo 83.- Periodo de validez de ios cargos.

Los cargos establecidos en cérdobas serdn vélidos durante cada
Periedo de Ajuste de Cargos (PAC). Los PAC tendrdn una
duracién de seis meses y coincidirédn con el primer y segundo
semestre del aflo calendario.

Al final de cada PAC los cargos se ajustardn multiplicindolos por
el factor F tal como s¢ formula enel articulo 82 de este Reglamento.

Articulo 84.- Establecimiento y vigencia de los cargos de
instalaciones esencinles. '

Los cargos se establecerin para cada Instalacién Esencial y
tendrén vigencia para todos los mercados relevantes de lamisma
Instalacion.

Articulo 85.- Ajuste parcial de cargos.

El cargo podré ser ajustado en cualquier momente durante un
PAC si es que se determina que el factor F, definide en el articulo
siguiente, ha tenido hasta ese momento una variacién superior
al 10% conrelacién at valor al inicio del PAC correspondiente. Si
s¢ produce este ajuste antes del vencimiento de un PAC el carge
volverd a ajustarse en el inicio del siguiente PAC. Este nuevo
ajuste completard e] ajuste anteriormente realizado hasta completar
el ajuste correspondiente al perfodo de seis meses del PAC.

Artieulo 86.- Férmula del factor “F™:
El factor F se define como el promedio pondetado de la variacion

delos indices: indice de Precios al Consumidor, IPC, y la Cotizacion
del Délar Americano, de acuerdo a la siguiente férmula:
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a) Aquellos costos inducidos por dnica vez darin lugar a un

Fn =al* IPI;, +a2* IPZ,, Cargo no Recurrente que también se paga por linica vez.
IP]-" -1 IPZ" -1 b) Aquellos costos inducidos en forma recurrente como puede

ser cuando se originan por minuto de uso o por arrendamiento de

Con: Instalaciones, serdn retribuidos a través de un cargo recurrente.
IP1= indice de Precios 2l Consumo Articolo91,- Modalidades para establecer cargos recurrentes.
al=0,65

1P2= valor del dolar americano billete vendedor al cambio | LOS<cargos recurrentes se pueden establecer por cada una de las
oficial de} Banco Central de Nicaragua siguientes unidades u otras que TELCOR determine:

a2=0,35

a)Cargo porminutode llamada telefénica completaday computada

TELCOR definird un mismo F para todas las instalaciones desde el instante en que es respondida por el abonado llamado

Esenciales de todos los operadores. | hastaque lacomunicacién termina, La tarificacion serd redondeada
: al segundo.

Los indices de precios utilizados correspondersn al tercer mes

anterior al inicio del PACR (IP 1n ¢ [P2n) para ol que se estan | D) Cargo por mes de arrendamiento de Instalaciones que se
calculando los muevos valores del Factor y los | cncuentran a disposicién del Operador Demandante en forma

correspondientes al tercer mes anterioral inicio del PAC(n-1), permanente. En esta modalidad se encuentran los arrendamientos

anterior al PACh, (IP1(n-1) ¢ IP2(n-1)). de transmision, ductos, coubicacion, Acceso indirecto a ADSL
y similares.
CAPITULOIV . )
PLAZOSDEPAGOY DEFICTTDE ACCESOYSERVICIO | ¢©)Cargo por volumen de informacién.
UNIVERSAL

Articulo 91.- Otras modalidades para establecer cargos
Articulo 87.- Nacimiento dela obligacién de pago. recurrentes.

Se podré adoptar una modalidad distinta de las precedentes. El
prestador que solicite tal modalidad deberd demostrara TELCOR,
¥ a juicio de éste, que esta modalidad es mis eficiente que las
sefialadas anteriormente.

Salvo pacto o mandato en contrario, la obligacién de pago de
los cargos de Interconexién y/o Acceso se generara en las
fechas de las facturas correspondientes.

Articulo 88.- Prohibicién de contribuclones para el déficit de

Acceso en los cargos de Interconexién y Acceso. Articnlo 93.- De la estacionalidad dela demanda pars establecer

los cargos de Interconexion y Acceso.
TELCOR no establecerd Contribuciones pera el Déficit de ) .
Acceso en los cargos de Interconexion y Acceso. Dicha Los cargos de Interconexion y Acceso podrén ser establecidos
prevision se encuentra prohibida para los Operadores. en funcién de la estacionalidad de la demanda, diaria, semanal,
mensual o anual, En este caso el promedio ponderado de los

ArticuloB9.- Del cargo por obligacién deserviciouniversal. | €Arg0s, tomando como ponderador la cantidad de minutos en
: cada franja o sub-banda de cargos, serd igual al cargo promedio

TELCOR podré establecer la adicién de un catgo por concepto calculado segin la metodologia de CIPLP. El Operador
de obligacién de servicio universal sobre los cargos de Demandante tiene el derecho a optar por un cargo uniforme en el
Interconexién y/o Acceso. Este cargo adicional, discriminado |  tiempo. Se empleard la siguiente formula:

explicitamente, podrd ser usade por TELCOR para ese fin, de

una manera transparente, no discriminatoria, y .
competitivamente neutral. CC Z(ﬁaﬁ; C)
=l S T e
CAPfTULOV Y. Traff,
MODALIDADESDE LOS CARGOS !

C: Cargo promedio ponderado con base al consumo de trifico
Articulo 90.- Adecusacion de Jos cargos. €. Cargo promedio calculado segin la metodologla CIPLP
C;: Cargo calculado para cada franja o sub-banda i,

Los cargos se adecuarsn a la instancia de generacion de los Traff: Trifico consumido en cada franja o sub-banda i.
costos inducidos por la prestacidn de la Interconexion y/o
Acceso correspondientes.
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CAPITULOWI
DESCUENTOSPOR VOLUMEN Y DETERMINACIONDE
CARGOSPORPARTEDETELCOR

Articulo 94.- De la prohibicién de descuentos por volumen. -

Estd prohibido el descuento por volumen para los cargos de
Interconexién y Acceso a Instalaciones Esenciales
considerando que el volumen de la venta no induce una
reduccidn de costos segiin la metodologia de CIPLP.

Articulo 95.- De los estudios de costos para determinar los
cargos de las instalaciones esenciales,

A los efectos de lo estipulado en el articulo 153.-
“Establecitmiento de cargos, términos y condiciones de la
Interconexion y/o Acceso” TELCOR, por su cuents o a través
de tercetos, efectuard los estudios de costos utilizando la
metodologia de CIPLP o estudios de referencia internacionales
que empleen esta misma metodologia para la determinacién de
los cargos de las Instalaciones Esenciales sobre la base del
procedimiento detallado en los siguientes incisos.

TELCOR dard a conocer piiblicamente los detalles de la
metodologia conforme a la cual se llevard a cabo la
determinacion de los CIPLP para las Instalaciones Esenciales,
0 bien los detalles de los pardmetros considerados en el
estudio de referencias internacionales. :

Dentro del plazo que establezca TELCOR, que no serd menor
de diez dias hdbiles, los interesados podrén formular por
escrito sus comentarios con relacién a la metodologia
propuesta por TELCOR.

Analizados 1os comentarios recibidos, TELCOR publicard en
dos Diarios de amplia circulacién nacional, sin perjuicio de su
posterior publicacién en La Gaceta Diario Oficial las bases y
metodologia conforme a las cuales se llevarin a cabo los
estudios de los costos incrementales de largo plazo, o el
estudio de referencia internacional.

En el caso en que TELCOR lo juzgue pertinente, previamente
ala determinacitn de los CIPLP podré recabar 1a opinién de los
prestadores interesados o de especialistas en la materia.

cApiTULOVIT
ADECUACIONDE CARGOS, PROHIBICIONDE
SUBSIDIOS CRUZADOS Y DELAS AUDITORIAS

Articelo 96.- Cliusula de adecoaciin de cargos en los
contratos de Interconexion y Acceso.

En virtud de los principios establecidos en ¢l presente
Reglamento, los contratos de Interconexidén y/o Acceso
incluirdn, inclusive en las instancias de su renovacidn, una
cléusula que garantice la adecuacion automética de los cargos
de Interconexién y Acceso y/o condiciones econdmicas que
les fueran aplicables, a otros més favorables que cualquiera de
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los operadores haya establecido en contratos con terceros o con
sus propias afiliadas, subsidiarias o empresas relacionadas.

Articulo 97.- Prohibicién de précticas predatorias y subsidios
cruzados.

A fin de garantizar condiciones de igualdad y competencia, los
Operaderes no podrén realizar practicas predatorias ni utilizar
ingresos provenientes de una Instalacién correspondiente a un
Mercado Relevante donde sea Dominante para subsidiar la
prestacion de otras Instalaciones correspondientes a mercados
Relevantes en los que se encuentra en competencia.

Articulo 98.- De las auditorias técnicas y financieras.

TELCOR podri realizar auditorfas técnicas y financieras a los
Operadores cuando lo estime conveniente con el objeto de
garantizar el cumplimiento de los términos y condiciones, bajolos
cuales se ejecutan los respectivos contraios.

TITULOIX
OFERTABASICADEREFERENCIADE INTER
CONEXION Y ACCESO(OBRIA)

CAPITULOI
DEFINICION

Articulo 99.- Definicién de Oferta Bésica de Referencia de
Interconexidny Acceso

La Oferta Bésica de Referencia de Interconexidn y Acceso
{OBRIA) es un documento que contiene Jos detalles de orden
técnico, econdmico, comercial, juridico y administrativo relativos
a los Servicios de Interconexién y el Acceso a Instalaciones
Esenciales gue los Operadores Dominantes en sus respectivos
Mercados Relevantes ofrecen a otros operadores y que
obligatoriamente deben poner a consideracionde TELCOR para
que a su juicio disponga su aprobaciéa luego de que la misma
cumpla con lo establecido en este Reglamento, su registro ¥ su
publicacion.

Articulo 100.- Del efecto vinculante de la OBRIA.

LaOBRIA aprobada por TELCOR mediante acuerdo administrativo
tiene efecto vinculante entre el Operador Receptor que la ofrece
y cualquier operador demandante que se adhiera a la misma.

Articulo 101.- Delaval de TELCORa laadiesidn,

La decisién del regulador de aprobar o avalar la adhesion del
Operador Demandante, no admitird recurso alguno de parte del
Operador Receptor ante TELCOR, conforme ala Ley de lamateria.

Las Instalaciones Esenciales que los Operadores estdn obligados
aproveer como minimo, siempre que no violen los alcances de su
Titulo Habilitante, son las establecidas en la Lista de Instalaciones
Esenciales contenida en los capitulos 11y Il del Titulo [11 de este

Reglamento.
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CAPITULON
CONTENIDOMINIMODE LA OFERTA BASICA DE
REFERENCIA DE INTERCONEXIONY ACCESO

Articulo 102,- Contenido minimo dela OBRIA.

La OBRIA deberd contener ademds de la desctipcion de las
Instalaciones Esenciales ofrecidas, minimamente os siguientes
aspectos técnicos, econdmicos, comerciales, juridicos y
administrativos, los que podrén ser modificados por TELCOR.

Cuando TELCOR emila el modelo de OBRIA los Operadores
deberdn adecuarse al mismo en un término de noventa dias
calendarios.

Articnlo 103.- Aspectos técnicos,

Los aspectos técnicos que minimamente deberfin observarse,
serén los siguientes:

a) Detalle de las éreas de concesién o licencia otorgadaen que
el Operador esta habilitado para suminisirar cada una de las
Instalaciones Esenciales de acuerdo a sus Titulos Habilitantes.

b) Los plazos de vigencia de sus Titulos Habilitantes.

c) Detalle de los equipos de conmutacién y transmisidn y de
todas las demds Instalaciones Esenciales ofrecidas, indicando
sus caracteristicas técnicas principales, modelo y fabricante
cuando corresponda.

d)Un diagrama esquematico de la configuracién de las redes,
especificando las capacidades de ancho de banda por ruta y
de tréfico por nodo expresado en Erlangs y/o Intentos de
Llamada en la Hora Pico, el plan de encaminamiento, los niveles
de transmisidn, la sincronizacién y demds detalles técnicos.

¢) Detalle de los codigos y rangos de numeracién telefonica
autorizados y en uso. Detslle del sistema de sefializacién entre
cenirales telefénicas, o en general de equipes o dispositivos
de conmutacion.

f) Términos y condiciones minimas del suministro de cada una
de las Instalaciones Esenciales incluyendo los servicios de
Interconexidn y las demés Instalaciones Esenciales a las que
ofrece el Acceso. Estos términos y condiciones minimos se
ajustarén, al igual que los demds aspectos de las OBRIA, a lo
establecido en el modelo que disponga TELCOR. TELCOR
solamente permitird que se¢ ofrezcan estas Instalaciones en
términos y condiciones inferiores a las minimas cuando el
Operador justifique cabalmente, a juicio de TELCOR, que no
puede otorgar esa Instalacién en las condiciones minimas
especificadas por TELCOR.

) Especificamente en cuanto a lz coubicacién el Operador
Dominante, en caso de no existir suficiente espacio en sus
edificios como para permitir la coubicacién fisica, éste deberd
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ampliarlo a fin de permitiria. Sdlo en caso de imposibilidad,
justificadaa exclusivo juicio de TELCOR, el Operador Receptor
podré prestar al demandante la coubicacién virtual de sus equipos,
la cual deberd ser igual en todos sus aspectos técnicos y
econdmicos a la coubicacion fisica.

h) Descripcion de los sistemas con los cuales se mide el trafico
de Interconexién.

i) La ubicacién de los puntos de Interconexién, cuya determinacion
deberd evitar, siguiendo criterios de eficiencia econémica, la
excesivaconcentracién o dispersion, criterios a ser definidos por
TELCOR. Como minimo deberén ser uno en cada ciudad en la.que
preste servicio a sus abonados o usuaries y que sea técnicamente
factible.

j) Listado de los parametros existentes de calidad de servicio,

k) Los procedimientos que se empleen para detectar y reparar
fallas que afecten a cualquiera de las redes interconectadas, y los
tiempos maximos para la reparacidn de las mismas.

1) Las condiciones aplicables para el acceso a: los directorios
telefénicos, los servicios de operadora, los servicios de
emergencia y otros.

m) Los Operadores podrén reservar capacided en sus Instalaciones
Esenciales para uso propio futuro soéle en la medida en que
permitan a los operadores demandantes hacerlo.

n} Todo otro requisito técnico que TELCOR estime necesario,
teniendo en cuenta los requerimientos del mercado y las préicticas
internacionales aplicadas en casos similares.

0) Los procedimientos existentes para garantizar la inviolabilidad
y confidencialidad de las comunicaciones de los usuarios de la
red,

Artfculo 104.- Aspectos econdmicos y comercigles.

Los aspectos econdmicos y comerciales que minimamente
deberdn observarse seran los que siguen:

a)} Cargos de Interconexidn y Acceso ofrecidos por cada
Instalacién Esencial, que deberdn ser calculados y ofrecidos de
acuerdo a los criterios previstos en el presente Reglamento.

b) Las modalidades de los cargos de Interconexitn y Acceso,
indicando los cargos recurrentes y los no recurrentes, unidades
de medida a emplear y franjas o subsbangas por estacionalidad
siexistieran.

¢) Términos y condiciones comerciales como ser forma de pago,
plazos de pago, lugar de pago, procedimientos de conciliacién de
cuentas.

d) Procedimientos y formato de reporte del trifico mensual
cursado entre las redes.
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¢) Lascondiciones y procedimientos para proceder al corte del
Acceso al servicio por parte del Operador con respecto al
servicio prestado por otro Operador o proveedor de servicios
interconectados, si se optara por el corte en el acceso.

f) Todo otro requisito econdmico y comercial que TELCOR
estime necesario, teniendo en cuenta los requerimientos del
mercado y las practicas internacionales aplicadas en casos
similares.

Articulo 105.- Aspectos administrativos,

Los aspectos administrativos que minimamente deberdn
observarse seran los que siguen:

a) Términos y procedimientos para la atencién de reclamos y
consultas de usvarios relacionadas con las tarifas, la calidad
de servicio y los servicios suministrados por los Operadores
interconectados, los cuales se aplicardn una vez que se haya
agotado el procedimiento establecido en fa Ley N® 182 “Ley
de Defensa de los Consumidores” y su Reglamento respectivo.

b) Procedimientos para detectar, reportar y reparar averias que
afectan a ambas redes interconectadas o que ocurran en una
y afecten la operacién de la otra.

¢) Lostérminos y procedimientos para la provisién de servicios
de llamadas de emergencia.

d) Las medidas que aseguren la inviolabilidad y la
confidencialidad de la informacidn transportada por las redes
interconectadas.

¢) Procedimientos para intercambiar la informacidn relacionada
con cambios técnicos en las condiciones en las que se presta
laInterconexién.

{) El plazo para la Interconexidn por parte del Operador Receptor,
el mismo que no serd superior a los noventa dias calendario
desde la recepcion de la solicitud de Interconexiéa.

g)Todo otro requisito que TELCOR estime necesario, teniendo
en cuenta los requerimientos y principios del mercado y las
pricticas internacionales aplicadas en casos similares.

CAPITULO I
PROCEDIMIENTOSDE APROBACION
DELAOFERTA BASICA DEREFERENCIA DE
INTERCONEXION Y ACCESO{OBRIA)

Articulo 106.- Obligacién delos Operadores Dominantes de
Elaborarla OBRIA.

Todos los Operadores Dominantes en los Mercados
Relevanies en los que prestan las Instalaciones Esenciales
¢st4 obligados a elaborar la OBRIA en los términos y de
acuerdo a lo establecido en ¢l presente Reglamentoy remitirla
a TELCOR para su aprobacidn.
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Articulo 107.- Obligacién delos nuevos Operadores Dominantes
deelaborarsu OBRIA.

Los nuevos operadores deberdn elaborar sus OBRIA y someterlas
a aprobacion por parte de TELCOR, dentro de los doce meses
siguieates al inicio de sus operaciones sometiéndose a las
disposiciones esteblecidas en el presente Reglamento,

Articulo 108.- Condiciones que rigen a los Operadores sin
OBRIA.

Lainexistencia de una OBRIA aprobada a un Operador por parte
de TELCOR no eximird al Operador de ia obligacién de prestar
Interconexidn y Acceso, En este caso, regirdn los términos y
condiciones directamente establecidos por TELCOR.

Articulo 109.- Publicacién de la OBRIA propuesta.

TELCOR publicard durente veinte dias hdbiles, en su pagina
Web, toda propuesta de OBRIA presentada para su aprobacion,
con el objetode permitir acuaiquier interesado ejercer la oposicién
a los términos y condiciones contenidos en la OBRIA durante el
pericdo de la publicacién. Adicionalmente, TELCOR notificarda
todos los operadores acerca de esta nueva OBRIA para que estos
presenten los criterios v objeciones que tengan a bien.

Articulo 110.- Fundamento de la oposicion.

La oposicitn prevista en el articulo anterior, deberd fundarse
exclusivamente en lo preceptuado por el presente Reglamento.

Artlcalo 111,- Plazo para dar traslado del escrito de oposicidon
alOperador.

Cumplido el plazo de ia publicacidn, TELCOR, dispondra de un
plazo de veinte dias hébiles para poner en conocimiento ai
Operador tituiar de esta OBRLA sus observaciones y las formuladas
por otros Operadores si corresponden.

Articulo112.- Plazo paraadecuar la OBRIEA alas observaciones.

De no determinar TELCOR un plazo distinto, el Operador deberd
adecuar la propuesta de su OBRIA a dichas observaciones enun
plazo de quince dias habiles a partir de la notificaciénreferidaen
el articulo anterior.

Articulo 113.- Plazo para emitir Ia aprobacion en caso de no
haber observaciones o si fueran corregidas dentro del plazo
establecido.

Sinocxistieran observaciones o si las mismas fueron corregidas,
TELCOR dard su aprobacién mediante un acuerdo administrativo
en el plazo no mayor de quince dias hdbiles contados a partir del
Altimo dia de la publicacion o del plazo de quince dias para la
recepcion de la adecuacion del operador a las observaciones
realizadas, si éste fuera el caso.

Digitalizado por: 7

ENRIQUE BOLANOS
N D A C 1 [+ N

U



14-01-05

LA GACETA - DIARIO OFICIAL

10

Articulo114.- Venclmiento del plazopars adecuarla OBRIA.

En caso en gue el operador no adecue su OBRIA en el plazo
establecido, TELCOR daré aprobacion a la OBRIA presentada
con la correspondiente adecuacion,

Articulo 115.- Silencio administrativoa favor del Operador.

Se entenderd aprobada la OBRIA, si TELCOR no resolviera
dentro del plazo indicado en el articulo 113 del presente

Reglamento.

TELCOR podré en cualquier momento modificar las OBRIAS
aprobadas de acuerdo al inciso anterior cuando las mismas no
respondan a los requisitos y condiciones del presente

Reglamento.
CAPITULOIV
ACTUALIZACIONY MODIFICACION
DELA OFERTABASICADEREFERENCIADE
INTERCONEXIONY ACCESO (OBRIA)

Articule 116.- Fecha de actuslizacion dela OBRIA.

La OBRIA serd actualizada obligatoriamente para que entre en
vigencia a partir del 1°de enero de cada afio. Si la fecha de su
primera aprobacion por parte de TELCOR ha tenido lugar en
los Gltimos dos meses de un determinado afio ¢l Operador no
estd obligado, por linica vez, a actualizarla para el 1° de enero
del siguiente afio. '

Articulo 117.- De la aprobacién de In actualizacién de ln
OBRIA.

La aprobacién de la actualizacién de la OBRIA por acuerdo
administrativo serd publicada por TELCOR en La Gaceta,
Diario Oficial.

Atticulo 118.- Solicitud de modificacién a la OBRIA.

Los Operadores podrén solicitara TELCOR lamodificacion de
su OBRIA en cualquier momento.

Articulo 119.- Presentacién decambios s laOBRIA aprobada.

En los casos de actualizaciones o modificaciones, los
Operadores someteran a aprobacién de TELCOR solamente
las modificaciones y no deberdn entregar una nueva OBRIA
modificada.

Articulo 120.- Procedimiento para tramitar Ja solicitud de
actualizacion o modificacionesala OBRIA.

Para tramitar la solicitud de actualizacién o modificacion de la
OBRIA se seguird el mismo procedimiento establecido en este
Reglamento paralaaprobacién de laOBRIA (Titulo IX, Capitulo
).

Articulo 121.-Dela Modificacién y Actualizaciones de nuevas
OBRIA.

Lasmodificaciones y actualizaciones serdn adjuntadas ala OBRIA
y pasan & ser parte integral de 1a misma.

TELCOR podra solicitar al Operador, que presente una OBRIA
completa en la préxima instancia de actualizacién cuando
considere gue existen demasiadas modificaciones adicionadas.

Las modificaciones de la OBRIA no podrén contener condiciones
menos favorables que las existentes en su momento, salvo que
sea aprobado por TELCOR y en forma justificada.

TITULOX
PROCEDIMIENTOPARA LASOLICITUDDE
INTERCONEXIONY ACCESO

CAPITULOI
SOLICITUDDEINTERCONEXION

Articnlo 122.- Solicitud escrita.

Todo Operador Demandante que desee interconectarse o tener
Acceso a Instalaciones Esenciales o que desee contratar otras
Instalaciones de otro operador receptor, deberd presentar su .
solicitud al Operador Receptor mediante nota cuya copia deberd
presentarse a TELCOR en la misma fecha,

Articulo 123.-Plazo para resblver Ia solicitud.

El Operador Receptor deberd dar cumplimiento a la solicitud
prevista en el articulo anterior en el plazo menor que resulte de
la aplicacitn de los términes contenidos en el capitulo I dei Titulo
XH de este Reglamento o de los términos contenidos en su
OBRIA.

Articulo 124.- Solicitud de prérroga del plazo para resolver la
solicitud.

ElOperador Receptor podrd solicitar justificadamentea TELCOR,
una extension del plazo por un periodo igual y por finica vez. Si
la misma es denegada regira el plazo inicialmente establecido en
el Reglamento o 1a OBRIA.

CAPETULO1L
CONTENIDODELASOLICITUD

Articulo 125.- Requisitos de la solicitud de Interconexién y
Acceso.

La nota de solicitud de Interconexion y Acceso deberd contener
como minime lo siguiente:

2) El compromiso de adherirse a ia OBRIA del Operador Receptor,
si correspondiers.

b) Los puntos iniciales y los servicios de Interconexion para los
cuales van a ser empleados.
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c} La totalidad de Instalaciones Esenciales para las cuales se
solicita el Acceso, especificando: capacidades, ubicaciones y
demds datos que identifiquen totalmente ¢l requerimiento.

d} Los requerimientos se deben indicar a través de un
cronograma estimativoa tres afios donde contemple instalacién
¥ puesta en servicio.

¢) Un diagrama esquemdtico de la configuracion de las redes,
especificando las capacidades de ancho de banda por ruta y
de tréfico por nodo expresado en Erlangs y/o Imentos de
Llamada enla Hora Pico, el plan de encaminamiento, los niveles
de transmision, la sincronizacién y demis detalles técnicos.

f) Detalle de los cddigos y rangos de numeracion telefénica
auterizados y en uso. Detalle del sistema de sefializacion, y en
general detalles de equipos y dispositivos de conmutacidn y
transmision,

£) El compromiso de aceptar instalar a su cargo todos los
elementos necesarios para llegar & los Puntos de Interconexién
o para poder hacer uso de las Instalaciones Esenciales
solicitadas.
TITULOXI
CONTRATOSDE INTERCONEXION Y ACCESO

CAPITULOI
DE LAS DISPOSICIONES QUE RIGEN LOS
CONTRATOSDE INTERCONEXION Y DELOS
PROCEDIMIENTOS PARA SUOBTENCION

Articulo 126.- Disposiciones que rigen los contratos de
Interconexiény Acceso.

Los contratos de Interconexidn y/o Acceso se sujetardn a lo
establecido en la Ley General de Telecomunicaciones y
Servicios Postales, su Reglamento, el presente Reglamento, y
demds normas aplicables y deberdn ser presentados a TELCOR
para su registro y publicacidn,

Articulo 127.- Rechazo a los contratos de Interconexlén y
Acceso.

TELCOR tienc la faculted de rechazar un contrato de
Interconexién yfo Acceso, en la instancia de revisién previa
a la admision de registro del contrato suscrito, en ¢l caso que
se aparie de lo establecido er este Reglamento y las

disposiciones que rigen a los mismos.

Articulo 128.- Procedimientos para accedera la Interconexion
y/o Acceso.

La [nterconexiin y el Acceso serd obtenida por un Operador
a través de un Contrato de Interconexién y Acceso conforme
con alguno de los principales procedimientos que se indican
2 continuacién:
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a) Por adhesién a la Oferta Basica de Referencia de Interconexién
y/o Acceso (OBRIA) del Operador con quien se desea establecer
el acuerdo, aprobada por TELCOR.

b) Por negociacidn directa con el Operador con quien se desea
establecer el acuerdo, con o sin la intervencién de TELCOR, en
el que se pueden acordar condiciones diferentes a las contenidas
enia OBRIA.

¢) Por un contrato de Interconexion y Acceso o adhesion a la
OBRIA de un tercer Operador, el que ya tiene un contrato de
Interconexién y Acceso con el operador con quien se desea
establecer la {nterconexion o el Acceso.

CAMTULOI
DELPROYECTOTECNICOY LASPRUEBAS

Articulo 129.- Del proyecto téenico.

La Interconexion y el Acceso se realizardn de acuerdo a un
proyecto técnico convenido por las partes involucradas. Dicho
proyecto contendrd como minimo, lo siguiente:

) La descripcion general det proyecto téenico.

b) Las Instalaciones Esenciales que prestardn los Operadores
que se interconecien.

c) Las éreas de servicio comprendidas en la Interconexion y el
Acceso.

d) Las fechas y periodos en los cuales se realizaré 1z Interconexién
o comenzard el Acceso, incluyendo su respectivo cronograma,

¢) Los protocolos de pruebas técnicas de aceptacién de equipos
y de sistemas, incluida la programacion de su ejecucion.

f) Laresponsabilidad en la ejecucion de las instzlaciones y de las
pruebas de aceptacion.

g) Las medidas previstas para evitar interferencias o dafios en las
redes de las partes involucradas o daflos a terceros.

Artfculo 130.- De las pruebas.

Los Operadores estdn obligados a efectuar las pruebas que se
establezcan en el proyecto téenico de Interconexion, antes de la
puesta en servicio de las instalaciones.

Artlenlo 131.- Notificacién de pruebas.

Los Operadores deberdn comunicar por escrito a TELCOR,
sefialando el dia, hora y lugar de la realizacidn de las pruebas.
TELCOR podrd, si lo estima conveniente, designar representantes
para que asistan a las pruebas.
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Articulp 132.- De la repeticién o pruebas adicionales.

TELCOR mediante ¢l o los representantes que delegue a
participar en las pruebas estard facultado para solicitar la
repeticion de las mismas o la realizacidn de pruebas adicionales,
con el fin de comprobar el fiel complimiento de las
especificaciones técnicas y funcionales de la Interconexién.

Articulo 133.- Del plazo y notificacién del actade aceptacién
delas pruebas.

Una vez realizadas las pruebas, el prestador responsable de las
pruebas de aceptacion remitird a TELCOR, en un plazo no
mayor de siete dias hébiles, la copia del acta de aceptacién de
las instalaciones, aprobada y firmada por las partes.

carfrurom
CONTENIDODELOSCONTRATODE
INTERCONEXIONY ACCESO

Articulo 134.- Aspectos técnicos,

Los contratos de interconexién y acceso, deberén contener
como minimo los siguientes aspectos técnicos:

a) El detalle delas Instalaciones Esenciales a ser provistas por
Ias redes interconectadas, conforme a los respectivos Titulos
Habilitantes.

b) La obligacién de ambas partes de garantizar la calidad del
suministro de las Instalaciones Esenciales, asi como también
las precsuciones a adoptarse parz la operacion y ¢l
mantenimiento de las mismas,

¢) Los pardmetros de calidad de servicio y obligaciones
inherentes af cumplimiento de los mismos.

d) La especificacién del punto o puntos de Interconexién,
incluyendo su posicién geogréfica.

¢} Laespecificacion de cadaunade las Instalaciones Esenciales
a las que se dara Acceso, indicando los detalles de los recursos
incluidos en elias.

f) El diagrama esquemético del enlace entre lasredes, circuitos,
conmutadores y otros equipos asociados.

g) Las caracteristicas de las sefiales transmitidas incluyendo
encaminamiento, transmision, sincronizacién, sefializaciény
numeracion.

h) Los requisitos de capacidad, incluyendo el tipo y nimero
de circuites de enlacey provisiones aplicables a lamodificacién
de los mismos en el futuro.

i) Las responsabilidades con respecto a laprovision, instalacion,
prueba y mantenimiento de cualquier equipe requerido para
efectuar la [nterconexidn o proveer &l Acceso.

J) Las fechas o perfodos en los cuales las partes se obligan 4
cumplir los compromisos de Interconexién y Acceso.

k) Otros aspectos incluidos en la OBRIA del Operador Receptor.
Artfeulo 135.- Aspectos econémicos y comerciales.

Los contratos de Interconexién y Acceso, deberdn contener
como minimo los sigdientes aspectos cconémicos y comerciales:

a) Los cargos de Interconexidn y Acceso para cada una de las
Instalaciones Esenciales suministradas.

b) Las formas y plazos para la liquidacién y pago de los montos
correspondientes a los cargos de Interconexion y Acceso.

c) Los mecanismos para medir y contabilizar el trifico cursado
entre las redes interconectadas.

d) Los cargos no recurrentes pagados por los Operadores para
efectuar la [nterconexidn o proveer el Acceso.

¢) Otros aspectos incluidos en 1a OBRIA del Operador Receplor,
Articulo $36.- Aspectos juridicos y administrativos,

Los contratos de Interconexién y Acceso, deberén contener
como minimo los siguientes aspectos jutidicos y administrativos:

a) El permiso para acceder a Instalaciones Esenciales
especificando los horarios, medidas de seguridad y demds
términos y procedimientos administrativos a seguir,

b) Términos y procedimientos para la atencion de reclamos y
consultas de vsuarios relacionadas con las tarifas, la calidad de
servicio y los servicios suministrados por los Operadores
interconectados.

<} Procedimientos para detectar, reportar y reparar averias que
afectan a ambas redes interconectadas o que ocurran en una y
afecten la operacién de la otra.

d) Los términos y procedimicntos para la provisién de servicios
de llamadas de emergencia.

¢) Las medidas que aseguren lainviolabilidad y la confidencialidad
de la informacién transportada por las redes interconectadas.

1) Procedimientos para intercambiar la informacién relacionada
con cambios técnicos en las condiciones en las que se presta la
Interconexidn y Acceso.

8} Laduracidn del contrato, estableciéndose que el mismo entrard
en vigencia a partir del registro por parte de TELCOR.

. h) Los procedimientos a seguir por los Operadores para la

renovacion y la modificacion del contrato.

E
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i) El procedimiento para la resoiucién de controversias entre
los Operadores en casos de contradiccion en la interpretacién
de los términos y condiciones de su contrato.

§) Otros aspectos incluidos enla OBRIA del Operador Recepior.

CAPITULOIV
DELREGISTROY PUBLICACION DEL CONTRATO
DE INTERCONEXION Y/O ACCESO

Articalo 137.- Del registro del contrato.

Una vez suscritos los contratos de Interconexién y Acceso
por las partes, deberdn ser presentados ante TELCOR en el
plazo de diez dias hébiles para su debido registro, en el que
deberd constar: la razdn social, domicilio de las partes, tipo de
servicio y fecha de suscripcion del contrato,

Articulo 138.- Publicacién de un extracto del contrato.

Ea el mismo plazo y luego de presentado a TELCOR para su
registro, al menos una de las partes a su costa, debers publicar
un extractode la parte substancial del acuerdo de Interconexion
endos diarios de circulacion nacional por un plazo de tres dias
consecutivos.
CAPITULOV
DELA OPOSICION

Articulo 139.- De la Oposicidn.

Los contratos presentados para su registro son péblicos y
podrén ser revisados y cuestionados por otros prestadores
dentro del término de treinta dias hébiles a partir de la ultima
publicacién mencionada en el articelo anterior.

Articulo 140.- En caso de no inferponerse oposiciones.

Vencido el plaze sefialade para oponerse, si no existieran
observaciones, impugnaciones u oposiciones, los coniratos
se considerardn registrados y quedarin firmes entre las partes
y asi serd declarado por TELCOR en un plazo no mayor de
quince dias hébiles.

Articulo 141.- Del escrito de oposicion.

Los prestadores u operadores que efectien observaciones,
impugnaciones y/o oposiciones deberdn hacerlo por escrito y
con copia para el traslado a las partes involucradas, fandando
y explicitando lis razones de hecho y derecho que considere
que coadyuvan a su accién, pudiendo acompafiar los medios
de prucha que demuestren los extremos de su acto, sin pegjuicio
de poder presentarlas o ampliarias en el periodo probatorio.

Articulo 142.- De la acumalacién de oposiciones.
$i fueran dos o més los escritos de oposiciones contra ¢l mismo

contrato de Interconexién, TELCOR ordenard la acomulacidn
de las acciones interpuestas.
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Silaacumulacién no cabea juicio de TELCOR, éste emplazarda
las partes para que presenten sus escritos por separado.

El Ente Regulador en ambos casos dictard en diez dias kdbiles la
resolucién que en derecho corresponde.

Articulo 143.- Del apersonamieato.

Cualquier Operador gue impugnare o se oponga a un contrato de
Interconexién y/o Acceso, deberd personarse por escrito ante
TELCOR por si o por medio de apoderado, dentro del plazo
establecido para estos efectos.

Articulo144.- Del traslado de la oposlcidn y/o impugasciéa.

Del escrito de oposicién se mandard a oir mediante auto o,
cualquier medio escrito, a la parte contraria dentro del tercer dia
habil de presentada la oposicién y/o impugnacién, la que
dispondrd de quince dias hébiles para responder.

Articulo 145,- Dela apertaraa pruebe.

Vencido el plazo indicado en ¢l inciso anterior, con o sin
contestacion de la parte contraria, TELCOR abriré a prueba por
ocho dias hébiles improrrogables con todos los cargos de prueba
308

Articulo 146.- Plaze para resolver.

Vencido el término probatorio, el Director General de TELCOR
resolverd en el término de veinte dias hébiles,

Articulo 147.- Del recurso de reposicién.

Laresolucidn dictada por TELCOR, podrd ser impugnada dentro
de los tres dias hébiles de la notificacién al interesado mediante
¢l recurso de reposicién ante la misma autoridad que 1a haya
cumplidoy con ello se agotar la via administrativa, sin perjuicio
de los derechos que concede la Ley de Organizacion, Competencia
y Procedimientos del Poder Ejecutivo.

CAPITULOVI
MODIFICACIONES,RENOVACION EINEXISTENCIADE
LOS CONTRATOSDE INTERCONEXION Y ACCESO

Articulo 148.- Procedimiento de modificacion y/o renovacion de
los contratos vigentes.

Los Operadores podran acordar modificaciones y/o renovacién
a los contratos vigentes de Interconexitn y/o Acceso registrados
en TELCOR, debiendo en este caso presentar ante el Regulador
un ejemplar original de las modificaciones y/o renovacion dentro
del plazo de cinco dias habiles que comenzardn a computarse a
partir de la suscripcion de las modificaciones y/o renovacidn.

El procedimiento para validar las modificaciones hasta llevarlas
a su registro efectivo serd ¢l mismo que se establece para la
aprobacion de un nuevo contrato de Interconexién y Acceso.
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Diarios de amplia circulacién nacional, sin perjuicio de su
posterior publicacién en el Diario Oficial, “La Gaceta”.

Articulo 154.- Desistimiento de Ia parte recurrente.

En cuglquier momento antes de la decision definitiva, la parte
recurrenie podra desistir y comunicar por escrito su decisién
a TELCOR, el cual mediante resolucién, dara por terminado el
procedimiento,
TITULOXII
FISCALIZACION

CAPITULOUNICO
DE LOS PROCEDIMIENTOSDE FISCALIZACION

Articulo 155.- Condiclones minimas de la fiscalizacitn.

Ei proceso de fiscalizacidn, salvo por lo que pueda establecerse
en reglamento especifico, se enfocaré en los Precios y los
Términos y Condiciones minimos para la prestacién de cada
servicio de Interconexion y/o Acceso.

Articalo 156.- Criterios referenciales de los procesos de
fiscalizacién.

Los procesos de fiscalizacidn se efectuardn de acucrdo a los
siguientes criterios referenciales:

a) Se fiscalizarin los Operadores Dominantes y en aguellos
Mercados Relevantes en los cuales son dominantes. Tendrdn
una frecuencia anual para aquetlos Operadores de Jos mercados
que TELCOR determine que representan ur papel importante
en la eficiencia del sector.

b) La fiscalizacién se realizard de manera aleatoria en el
transcurso del aflo calendario.

c) La fiscalizacién tendrd una frecuencia anual para todas las
Instalaciones, en aquellos operadores que tengan antecedentes
de haber incurrido en fa.llas graves o muy graves en los dos
Gltimos afios.

Articulo 157.-
fiscalizaciéa.

Informacién previa a las actividades de

Para los efectos de la fiscalizacion TELCOR solicitard al
Operador que }e envie la informacién requerida segin los
formatos que elabore y que serdn pliblicos. Esta informacién
debers ajustarse & las siguientes instrucciones:

&) completar todos los datos incluidos en los formatos de
todas 1as Instalaciones Esenciales que presta y de las que se
les solicita la informacidn.

b) los cargos que incluya en los formatos serdn los
efectivamente aplicados a las Instalaciones objeto de la
fiscalizacién establecidas por TELCOR.

310

c} en su informacién debe especificar el tipo de instrumento en
el que se basa el cargo cobrade (OBRIA, contrato de
Interconexion, etc.) identificando petfectamente el mismo.

Se otorgard para ¢l efecto un plazo razonable acorde con la
complejidad de la informacidn solicitada.

Articulo 158.- Verificacién de informacién para efectos de
fiscalizacién.

Una vezrecibida lainformacion, TELCOR verificard s éstacoincide
con la informacidn que tiene en su Registro de Interconexién; de
existir alguna diferencia, TELCOR solicitard al Operador que
explique la misma y adoptard las medidas que considere
pertinentes.

De acuerdo a la fiscalizacién que desee hacer TELCOR, evaluard
los siguientes aspectos de la informacién enviada:

a) verificard que los cargos indicados cumplen con el reglamento
¥ los valores aprobados por TELCOR segtin los casos.

b) verificard que los cargos sean los reaimente cobrados, para tal
efecto podra realizar las consultas o inspecciones necesarias a
los Operadores Demandantes.

Articulo 159.- Fiscalizacién de los términos y condiciones
minimas de In prestacidn de servicios.

TELCOR fiscelizard que el operador esté cumpliendo, de acuerdo
a lo indicado en la informacién enviada, cen los términos y
condiciones minimos para los servicios que presta.

Pars este efecto TELCOR podré 2n cualquier momento, siguiendo
la reglamentacién vigente, supervisar en las instalaciones del
propio Operador, cudles son los términos y condiciones en que
se prestan los servicios a los operadores demandantes y si éstos
estin de acuerdo con su OBRIA.

Adicionalmente verificard si no existe ningin tipo de
discriminacién con relacién a sus proplos servicios o hacia
terceros.
TITULOXIV
INTERCONEXIONPARA INTERNET

CAPITULO1
INTERCONEXIONENTREISP

Articalo 160.- Generalidades de Ia Interconexidén entre ISP.

La interconexion entre [SP estard regulada por las siguientes
previsiones generales:

) Los [SP deberdn establecer y aceptar Interconexiones entre si
para cursar el trafico nacional de datos de Internet, asegurando
que todos los usuarios tengan Acceso de similar calidad a los
proveedores de contenido alojados en cualquier Proveedor de
Conectividad a Internet.
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b) Los aspectos técnicos necesarios para establecer y operar
la Interconexién deberan corresponder a estdndares
internacionales de aceptacién general y a lo que disponga
TELCOR

¢) En la Interconexidn entre ISP los cargos no recurrentes ref
eridos a los coslos a incurrir en las redes para llevar a cabo la
Interconexidn, serdn cubiertos por las partes en proporciones
iguales.

d} En la Interconexién entre dos ISP no existitdn cargos
recurrentes de Intercenexion cuando ambos Operadores se
encuentren en igualdad de condiciones en cuanto al volumen
de tréifico en cada direccién er el punto de Interconexidn, la
extension de sus redes, volumen de contenido alojado en su
red y otros factores que permitan asegurar que ambos se
encuentran incurriendo en los mismos costos como
consecuencia de la Interconexidn. Fuera de esta situacion el
cargo surgird de negociaciones et las que los factores anteriores
serén indicativos del cargo a pagar. El cargo recurrente gueun
ISP cobre a otro ISP estara basado en costo y no podré ser
mayor que el Precio al por Mayor.

¢} Otros términos y condiciones de Tnierconexién seran
definidos de comiin acuerdo entre las partes.

CAPTULOH
PUNTODE INTERCAMBIO DE TRAFICONACIONALDE
INTERNET(PITNT)

Articulo 161.- Prestacién de la funcionalidad PITNI.

A fin de evitar milltiples conexiones directas entre distintos
ISP, cualquier proveedor de este servicio puede prestar
adicionalmente la funcionalidad de Punto de Intercambio de
Tréfico Nacional de Internet a través del agrupamiento del
trifico de uno o més ISP. En este caso, el proveedor que opera
un PITNI, deberé aceptar y poner en servicio conexiones en
condiciones no discriminatorias y deberd permitir a los usuarios
de todos los ISP conectados, el acceso a la totalidad de los
contenidos que mantenga, también én condiciones no
discriminatorias.

Articolo 162.- Caracteristicas de los PITNI.

Las conexiones en cada Punto de Intercambio de Trafico
Nacional de Internet deberdn tener las siguientes
caracteristicas: '

a) Los PITNI son puntos de conexién para ISP orientados a
satisfacer el pleno intercarbio del tréfico nacional de Internet
de los diversos proveedores.

b) Deben aceptar todo el trafico nacional de los distintos ISP,
sin restricciones de ninguna clase, y permitir el intercambio de
tablas de rutas entre todos los proveedores conectados a
diferentes puntos de intercambio de tréfico.
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¢} Deberfin ser establecidas de manerano discriminatoria, respecto
de otros PITNI y respecto de cada ISP que lo requiera.

d) E! equipamiento y los aspectos técnicos para establecer y
aceptar las conexiones, deberdn corresponder a estindares
internacionales de aceptacidn gencral.

€) El ISP que desee conectarse a un PITNI deberi llegar por su
cuenta hasta el equipamiento del mismo, pudiendo et operador
del PITNI cobrar un cargo por Acceso al equipamiento, en
condiciones no discriminatorias basado en los costos de prestar
¢l servicio de punto de intercambio y sin perjuicio de acuerdos
comerciales a que puedan arribar las partes. Estos acuerdos
comerciales pueden considerar ¢l volumen de trifico en cada
direccién en ¢l punto de Interconexién, 1a extensién de las redes,
volumen de contenido alojado en sured y otros factores que
permitan asegurar que ambas partes se encuentran incurriendo
¢n los mismos costos como consecuencia de la Interconexion.

TITULOXY
DELANOQEXISTENCIA DE CONDICIONES DE
COMPETENCIA ENPAISES EXTRANJEROSEN LA
PRESTACION DE SERVICIOS INTERNACIONALES.

CAPITULOUNICO
CONDICIONES GENERALES

Articualo 163.- Establecimiento de requisitosdeproporcionalidad,
punios de Interconexién y no-diseriminacién para la recepcion
del trifico entrante.

Cuando en paises extranjeros mo existan condiciones de
competenciaenlaprestacidn de servicios de cardcter internacional,
TELCOR podré establecer requisitos de proporcionalidad, puntos
de Interconexién y no-discriminacién para la recepcién del trifico
entrante por parie de los distintos Operadores.

Todos los contratos internacionales deben seguir el
procedimiento establecido en el Titulo V, capitulo XVI.

TITULOXV1
DE LASINFRACCIONES Y SANCIONES

CAPITULO1
INFRACCIONES

Articulo 164.- Infracciones.

Las infracciones a las disposiciones del presente Reglamento
serdn sancionadas de acuerdo con las disposiciones aplicables
relativas, establecidas en la Ley General de Telecomunicaciones
v Servicios Postales, el Reglamenio del mismoe cuerpo de ley, los
reglamentos especificos vigentes, las condiciones establecidas
enel Reglamento de Tltulos Habilitantes y las demas disposiciones
administrativas emitidas por este Ente Regulador, todo esto sin
perjuicio de los derechos que las leyes ordinarias le conceden a

Digitalizado por: FE[\LRINO‘[JE

www

BOLANOS

A C
eb




“‘

LA GACETA - DIARIO OFICIAL

14-01-05

los Operadores y usuanos para incoar las acciones civiles y

penales comrespondientes en la vin judicial, adémés de las

acciones administrativas hasta su agetamiento.

CAPITULON
SANCIONES

Articulo 165.- Saaclones.

Las sanciones que corresponden por incurrir en los tipos de
infracciones establecidas son las que se encuentran contenidas
en el Acuerdo Administrativo que se emita para tales efectos,
sin perjuicio de las establecidas en los contratos respectivos.

Para los casos de las nuevas concesiones de servicios piblicos
y licencias de servicios de telefonia movil se aplicardn las

mismas sanciones contenidas en los contratos de los |

operedores ya establecidos.

TITULOXVII
INCUMPLIMEENTODE CONTRATO

. CAPITULO1 o
DELPROCEPIMIENTOPARA TRAMITAR
INCUMPLIMIENTOS DE ORDEN TECNICOODE
CARGOSEN LOS CONTRATOS DE INTERCONEXION
Y ACCESO

Articulo 166.- Denuncia de incumplimiento de las
_disposiciones de orden técaico o con los cargos.

En caso de que un Operador no cumpia con las obligaciones
pactadas o esiablecides en el contrato de Interconexidn y/o
Acceso en relacion ¢on los Términos y Condiciones Minimas

. de orden técnico o con los cargos, la parte perjudicada podré
denunciar el incumplimiento ante TELCOR.

Articalo 167.- Deltrasiado a b partecontraria dela denuncls.
Semandgri 5 ofra lu parte demanduds eu un término de tres

‘dins hibiles » partir de In notificacién, a fin de que conteste

lademanda.
Articulo 168.- De In apertara s prueba.

Contestada o no ln demanda, se mandard abrir a prueba por el
término de ocko dias para que ambos operadores descarguen
las prachas ooﬂupendium

TELCOR, baséindase en ¢l andlisis de los antecedentes del
caso, emitird la Regolucién que corresponda.

Articulo 169,- Del plazo para cesar conductas de
incumplimiento de contratos.

$i se comprueba el incumpliendo por parte del demandado
TELCOR mediante resolucién ordenard a éste cesar en su
conducta en un plazo perentorio de cinco dias hdbiles.

12
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CAPfTULOII
DELOSPROCEDIMIENTOSPARA TRAMITAR
CONTROVERSIAS

Articulo 170.- De los procedimientos establecidos en sus
contratos de Interconexion.

TELCOR no entenderd en la resolucién de controversias referentes
a los. contrato de Interconexion y/o Acceso cuando estas no
estén vinculadas a los Términos y Condiciones Minimas de
orden técnico o a los cargos.

Articwlo 171.- Delos procedimientos ordinariosde la via judicial.

Los Operadores podrdn utilizar los procedimientos ordinarios
que comrespondan de acuerdo a derecho ante los tribunales
competentes,
TITULOXVII
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

CAPITULOUNICO

Artiéulo 172.- Ratificacion de contrstos de Interconexidn y
Acceso vigentes a la fecha deentrada e vigencia del preseate
reglamento

- Ratifiquese 1a validez y eficacia de los Contratos o Acuerdos de

Interconexién y/o Acceso, que habiendo sido suscritos con
anterioridad, entre Operadores de Servicios de
Telecomunicaciones, se encuentran vigentes a la fecha de
expedicién del presente Reglamento salvo que alguna de las
partes se ampare ¢n las condiciones mds favorabies de acuerdo
a lo establecido en este Reglamento.

Artfenjo 173.- Adecuacion a las disposiciones del presente
reglaia¢nto.

Los.Operadores de Servicios de Telecomunicaciones tendrén un
plazo de noventa dias hébiles desde la vigencia del presente
Reglamento para adecuar los contratos v:gentes a las
disposiciones del mismo.

TITULOXIX
ACTUALIZACION Y DEROGACIONES

CAPITULOUNICO

Artiewlo 174.- Actuslizacién y Modificacién de las dispasiciones
Reglomentarias

£l Instituto Nicaragiiense de Telecomunicaciones y Correos
(TELCOR) Ente Regulador, tomando en consideracién el avance
tecnologico y dindmico del sector y de acuerdo a las necesidades
y desarrollo de los Usuarios y Operadores, asi como de la
Industria Nacional, podrd de acuerdo con sus facultades y
atribuciones, actualizar y modificar total y/o parcislmente las
disposiciones contenidas en ¢l presente Reglamento.

ENRI@E BOLANOS
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Articulo 175.- Derogaciones:

Derbganse las disposiciones administrativas emitidas por
TELCOR con anterioridad a 1a entrada en vigencia del presente
Reglamento, que se opongan a las disposiciones establecidas
en el mismo, las cuales continuardn vigentes en todo aquello
que no s¢ le oponga.

El Presente Acuerdo Administrativo No.- 004 - 2005 mediante
¢l cual s emite ¢l “Reglameato GeaeraldeInterconexitn y
Acceso ", que consta de diecinueve (X1X) Titulos, Cincuenta
yNueve Capitulos(59)y ciento setentay cinco (175) Articulos,
eutrard en plena vigencia a partir de la firma del Director
Generai del Instituto Nicaragtiense de Telecomunicaciones y
Correos (TELCOR) Ente Regulador, sin perjuicio de su
posterior publicacion en 1a Gaceta Diario Oficial.

Dado en la Ciuded de Managua, a los siete dfas de] mes de
Enero del afio dos mil cinco. Joel Gutlérrez Gonzdlez, Direclor
General TELCOR.

Reg. No. 00362 - M. 1390126 - Valor C$ 3,485.00

ACUERDOADMINISTRATIVO
No. 006 - 2005

El Director General del Instituto Nicaragense de
Telecomunicaciones y Correos (TELCOR) Ente Regulador, en
uso de las stribuciones y facultades que le conficren la Ley
Orgéanica de TELCOR; ¢l Reglamento General de 1a Ley
Orginica; la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios
Postales (Ley No. 200) y ¢l Reglamento de la Ley Generalde
Telecomunicaciones y Servicios Postales y sus Reformas.

CONSIDERANDO

L- Que la representacién, direccidn y administracién de
TELCOR estd a cargo del Director General, quien es el
funcionario ejecutivo superior de ia institucién, ostentando
larepresentacion legal y 1aresponsabilidad dedirigir, coordinar,
controlar y vigilar la actividad del Instituto Nicaragllense de
Telecomunicaciones y Correos de conformidad con la Ley y
sus Reglamentos. (Ley Orgdnica, arto. 5)

I1.- Que el Director General de TELCOR dentro de sus
facultades liene la de formular y aprobar los Reglamentos y
Normas que sean necesarias pars el cumplimiento de los
objetivos y fines institucionales de TELCOR.(Articulo 13,
numeral 9 del Reglamento General de Ia Ley Orgénica de
TELOOR)

I11.- Que la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios
Postales se encuentra orientada dentro de sustareas principales
agarantizar un desarrollo planificado, sostenido, ordenado y
eficiente de las telecomunicaciones y servicios postales (Ley
General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, arto. 2
tnciso 1; Reglamento del mismo cuerpode Ley, arto. 34)
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IV.- Que el Presidente de la Repiblica en eluso de susatribuciones
y faculiades Constitucionales estando en tiempo y forma
reglamentd la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios
Postales (Ley No. 200), disponiendo que TELCOR tendré dentro
de sus facultades la de emitir los Reglamentos Especificos y
normas complementarias que resulten necesarias para el mejor
cumplimiento de las funciones y responsabilidades asignadas.
(Constitucién Politica arto. 150 inciso 10; articulo 165, del
Reglamentode la Ley Genernl de Telecomunicaciones y Servicios
Postales y sus Reformas),

PORTANTO
ACUERDAEMITIREL
REGLAMENTODE TITULOS HABILITANTES

TITULO1
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULOI
OBJETOY AMBITODE APLICACION

Arto.1.- Objeto.

El presente reglamento Liene por objeto el establecimiento de los
requisitos y procedimientos que regirdn ¢l otorgamiento,
modificaciones, cancelacién o terminacién de los Titios
Habilitantes para laprestacion de servicios de telecomunicaciones
o la instalacidn de redes de telecomunicaciones, como condiciones
indispensables para preslar servicios de telecomunicaciones al
piblico o para la instalacién de redes para uso propio o de
terceros en el territorio de la Reptblica de Nicaragua.

Arto. 2.- Amblto de Aplicacitn.

El presente Reglamento es aplicable a toda solicitud valida que
una persona natural o juridica realice ante TELCOR a fin de
gestionar su autorizacién para prestar servicios de
telecomunicaciones al piblico o para lainstalacién de redes para
uso propio ¢ de terceros, dentro del territorio de la Repiiblica de
Nicaragua, desde el momento en que presenta la solicitud de
forma vilida, con excepcién de los medios de comunicacién
social.
CAPTTULOI
DEFINICIONES

Arto. 3.- Definiciones de Términos Usuales.

Las presentes definiciones tienen el propdsito de aclarar ¢l
sentido de los términos que mayor y cominmente son utilizados
seglin el objeto y &mbito de aplicacién del presente Reglamento,
sin perjuicio de las definiciones establecidas en los siguientes
documentos:

Términos generales, en el articule 3 de la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales.
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-~ Tipos de servicios, en los articulos 9 a 13 de la Ley General
de Telecomunicaciones y Servicios Postales.
« Servicios de Valor Agregado, en el articulo 21 del Reglamento
delaLey General de Telecomunicaciones y Servicios Postales.
- Glosario de Términos de Telecomunicaciones, Acuerdo
Administrativo No. 5-97

Los Términos que no estén contenidos en estos documentos
deberén entenderse conforme estén definidos en el Convenio
Enternacional de Telecomunicaciones de la Unién Internacional
de Telecomunicaciones (UIT) o sus Reglamentos y
Recomendaciones Vigentes y por las definiciones que en su
caso emitan sus Srganos calificados.

El Instituto Nicaragliense de Telecomunicaciones y Correos
{TELCOR) Ente Regulador, conforme el avance tecnolégico
del sector y de acuerdo a las necesidades y desarrollo de los
Usuarios y Operadores, asi como de la Industria Nacional,
podré actualizar el presente Articulo y sus Definiciones, y se
interpretardn por TELCOR conforme las definiciones que se
establecen a continuacion y el sentido de la palabra dentro de
su contexto, '

“Acceso a Internet®. Se considera “Acceso a Internet” la
parte de lared de transmisién de datos Internet que permite la
integracién del dispositivo terminal del usuario a lared Internet.
Este acceso también use diferentes medios fisicos y protocolos
en las capas inferiotes y superiores.

“Ceatros Piblicos de Telecomunicaciones™ Son aquéllos
centros a través de los cuales se prestan al phblico distintos
servicios de telecomunicaciones que pueden incluir servicio
telefonico local y de larga distancia, servicio de acceso a
Internet conmutade o dedicado y servicio telefénico a través
de las redes méviles, entre otros.

La persona natural o juridica que presta estos servicios a
través de los centros piblicos corresponde a un comercializador
de servicios de telecomunicaciones de acuerdo al artfculo 21
det Reglamento de la Ley General de Telecomunicaciones y
Servicios Postales, y sus Reformas, para aquellos servicios
que no los preste con red propia, o puede ser un operador con
concesién o licencia para les casos en que preste esios
servicios con red propia.

Los llamados cyber cafés o similares son Centros Piblicos de
Telecomunicaciones que comercializan servicios de accesoa
Internet.

“Concesionario”. A los efectos del presente Reglemente, se
considera “Concesionario™ al operador de serviciotelefénico
bésico, télex y/o telégrafo, autorizado a operar através de una
concesidn, que dispone de al menos un centro de
telecomunicaciones.

Para este caso se entiende por centro de telecomunicaciones
una red piblica de conmutacidn telefonica, tradicional o de
paquetes, y sus respectivas interfaces con las deméds redes
telefonicas piblicas y con sus usuarios. 314

“Ente Regulador”. Cuando se utilice la expresién “Ente
Regulador”, se entenderd referirse, en el dmbito del presente
Reglamento, al Instituto Nicaregense de Telecomunicaciones y
Correos (TELCOR), entidad descentralizada, con personalidad
juridica propia, duracion indefinida, patrimonio propic y plena
capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya
finalidad consiste en la normacién, regulacién, planificacidn,
supervision, aplicacién y el control del cumplimiento de las
normas que rigen las lelecomunicaciones y servicios postales en
la Repiblica de Nicaragua.

“Imgresos brutos™. A los efectos del chiculo de las sanciones y
del pago de tasas ¥ derechos, se considerard que el término
“Ingresos Brutos” de un Servicio, es la suma de:

a) les ingresos recaudados por concepto de prestacion del
Servicio base o principal y aquellos servicios conexos y cargos
necesarios para la prestacion del servicio, incluyendo los servicios
facturados directamente o a través de terceros, y

b) los ingresos provenientes de las liquidaciones resultantes de
los pagos reciprocos enire empresas por concepto de la
interconexion y uso de facilidades de acceso correspondiente a
la prestacién del Servicio;

No se tomaran en consideracion los ingresos atribuibies a cobros
por cuenta de terceros ni los tributos que por Ley deban incluirse
en la facturacién,

“Internet™. Red piiblica abierta para la prestacién de servicios de
transmisién de datos por “conmutacidn de paquetes”, de alcance
universal, constituida por una vasta coleccidn de redes que usan
el protocolo IP para la capa 3 del modelo de referencia OSI. Es
transparente a los protocolos que se usen en las demds capas,
Las direcciones IP asignadas a esta red son piblicas.

“Operador”. Se considera “Operador” a la persona natural o
juridica que estd debidamente autorizada por TELCOR a través
del correspondiente titulo habilitante segin el régimen del servicio
autotizado, para la prestacion de servicios de telecomunicaciones
{articulo 3 de la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios
Postales)

“Precios Basados en Costos”. Se considera que se aplican
Precios Basados en Costos cuando ¢l procedimiento de célculo
del precio que se cobra por prestar un servicio o suministear un

- bier, permite recuperar a través de ese precio todos los costos

incurridos en la prestacidn o suministro. Estos costos son la
suma de los costos directos mas una cuota parte de los costos
comunes, incluyendo los Costos de capital empleando una Tasa
Requerida de Retorno dei Capital.

“Recurso escaso”. Un recurso serd calificado fundadamente

. como escaso, por parte de TELCOR, cuando la demanda en el

momento de su calificacién comotal o previsible enlos siguientes
cinco afios supera la disponibilidad del recurso.
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Asimismo, TELCOR podrd definir otros criterios para la | a)Elsolicitante deber# poseer la capacidad técnica y financiera

calificacién de escaso para un determinado recurso, para el despliegue de la infraestructura y prestacién de los
También podré, pot resolucién fundade, modificar la servicios;
calificacion si cambian las condiciones. b) Laasignacion del espectro radioeléctrico no deber constituir

una limitante para ¢l mantenimiento y desarrello de la libre y leal
“Servicios de Telecomunicaciones”. Son los servicios que competencia,

permiten la transmisién y recepcién de signos, escritos, ¢)y deberd evitarse el acaparamiento del espectro radiceléctrico,
imdgenes, voz, sonidos, datos o seffales e informaciones de el cual deberd ser utilizado de forma eficiente.

cualquier naturaleza a través del empleo de ondas
electromagnéticas guiadas o no y de equipos de tratamiento 4. Transparencia tecnolégica, Los Titulos Habilitantes se otorgan
de la informacién. para la prestacién de servicios en forma independiente de la
tecnologia emplenda. El operador podrd optar libremente por la
“Titulo Habilitante”. Es un documento que autotiza a una | tecnclogfa y arguitectura de red que le resulte mas conveniente.
persona natural o juridica a prestar servicios de _
telecomunicaciones al piblico o a instalar redes de 5. Eloperador debe poner a disposicitn de los usuarios informacion
telecomunicaciones para uso propio o de terceros, dentro del abundante a fin de garantizar una seleccion informada de los
territorio de la Repiblica de Nicaragua. serviclos.

“Usuario®, Usuaric es toda persena natural o juridica que 6. Los operadores, deberéin obtener la aprobacién previa del Ente
mediants el uso de un equipo terminal tiene acceso autorizado Regulador, delos modelos de contratos de adhesion de prestacidn
a un determinado setvicio de telecomunicaciones. de servicios regulados, cuando corresponda, y susmodificaciones
_ en ¢l que se establezcan las condiciones generales de prestacion
“Usuario final”, Es el Usuario que no suministraredes pablicas | del servicio.

de telecomunicaciones o servicios de lelecomunicaciones

disponibles para el pabiico. 7. Deberdn, asimismo, garaatizar el empleo absolutamente libre
de los servicios de telecomunicaciones y de sus redes para el
TITULOII suministro de contenidos en cualquiern de sus formas, servicios
PRINCIPIOS Y CONDICIONES GENERALESDE LOS de aplicaciones, servicios de telecomunicaciones y similares por
ASIGNATARIOSDE T{TULOSHABILITANTES parte de otros.

CAPITULO1 Dichas actividades solamente estardn sujetas a los cddigos

PRINCIPIOS GENERALES generales aplicables a toda otra actividad comercial.
Arto, 4.- Establecimiento de Principios Generales. 8. Independencia de Jos Titulos Habilitantes de 1a asignacidn de

medios para la prestacidn del servicio. El otorgamiento de un
Todos los asignatarios de Titulos Habilitantes autorizados Titulo Habilitante para la prestacion de servicios es independiente
por TELCOR para prestar servicios de telecomunicaciones se de la existencia y asignacion de medios que se réquieran para la
encontrardn sujetos a los siguientes principios generales: prestacidn del servicio. En el caso del espectro radioeléctrico su
asignacion requiere la obtencién de un permiso que se gestiona
1.Garantizar el acceso abierto de los usuarios a un servicio en forma independiente de los demas Titulos y de acuerdo a las
prestado por diferentes operadores sobre una misma red. disposiciones establecidas en el presente reglamento. Si la
prestacion del servicio requiere la utilizacién de espacios de
2. Asegurar la mixima apertura a Iz libre y leal competencia dominio pablico, ¢l Titulo Habilitante no presupone ninguna
en todas las dreas de servicios tomando en cuenta de forma obligacién de TELCOR de garantizar su disponibitidad.
general para estos efectos las normas universalmente aceptadas :
para garantizar la misma. 9. Participacién irrestricta de capitales extramjeros. La
participacién de capitales extranjeros en la prestacién de los
De maners particular no deberd realizar subsidios entre servicios de telecomunicaciones serd irrestricta. Este principio
servicios en mercados en los que TELCOR lo haya calificado dejaa salvo las restricciones legales establecidas por el articulo
como Operador con Posicién Dominante y los demds servicios 29de la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales,
prestados en competencia. en laredaccidndada porel articulo 1 de laLey No. 326, publicada
en La Gaceta No. 244 del 22 de Diclembre de 1999,
La presente disposicién constituye una abligacién
complementariaa lo establecido en las demés Leyes de 1a Repiiblica 10. Los operadores, deberdn dar cumpiimiento al marco
_ regulatorio nacional, dentro del cual figura 12 Ley General de
3. Asignacion y Utitizacién eficiente del Espectro. Para In Telecomunicaciones y Servicios Postales, el Regiamento de la
asignacién del espectro radiogléctrico, se deberdn de cumplir Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, los
las siguientes condiciones: Reglamentos especificos vigentes y que emita TELCOR; la Ley
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N® 326, modificativa del articulo 29 de la Ley General de

Telecomunicaciones y Servicios Postales; lo establecidoenel

Cdédigo de Comercio, leyes de la Repablica; Tratados y

Convenios Internacionales aplicables en Ia materia de los que
- Nicaragua sea parte.

CAPITULOI
CONDICIONES GENERALES

Arto. 5.- Establecimiento de condiciones generales.

Todos los asignatarios de Titulos Habilitantes autorizados
por TELCOR para prestar servicios de telecomunicaciones se
encontrardn sujetos e las siguientes condiciones generales:

1. Todo asignatario de Titulos Habilitantes que haya sido
objeto de cancelacién o revocacidn firme de un Tiwlo
Habilitante, no poded tramitar solicitud de ningdn tipo de
Titulo Habilitante por el piazo de un afio computado desde la
confirmacion de la misma.

2. Las licencias se otorgarén a personas naturales o juridicas
nicaraglenses o extranjeras, de conformidad con lo dispuesto
enla Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales
y su Reglamento, los reglamentos especificos que emita
TELCOR; la ley N° 326 de Reforma a la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales; lo establecidoen el
Cédigo de Comercio, Leyes de la Republica; Tratados y
Convenios Internacionales aplicables en la materia de los que
Nicaragua sea parte.

3. El otorgamiento de Concesiones, Licencias, Permisos y
Constancias de Registro responde al principio de igualdad de
trato. En consecuencia se otorgardn a todos aquellos
solicitantes que cumplan con los requisitos y condiciones
establecidos en el presente Reglamento.

TiTULO I
DELOSTITULOSHABILITANTES

CAPITULOIL
TIPOSDETITULOSHABILITANTES

Arto, 6.- Tipos de Titulos Habilitantes.

De conformidad con las disposiciones de la ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales y su Reglamento,
TELCOR emitira los signientes tipos de Titulos Habilitantes:

Concesiones
Licencias
Permisos
Registros

Arto. 7.- Dela Concestin.

La concesidn es un contrato mediante ¢l cual TELCOR, de
acuerdo con Ja Ley, otorga a una persena natural o juridica, el

316

derecho a prestar al piblico los servicios de telefonia bésica,
telégrafo y télex usando una red propia.

Arto. 8.- De la Licencia.

LaLicencia es un contrato mediante el cual TELCOR, de acverdo
con la Ley General de telecomunicaciones y Servicios Postales
y su Reglamento, otorga a una persona natural o juridica, el
derecho a prestar al piiblico los servicios de telecomunicaciones
de interés general, interés especial y de comercializacion que no
requieran de una concesion y que no sean de valor agregado.

Las licencias para la prestacién de servicios de interés general y
las licencias para prestar servicios de interés especial, seguirdn
losmismos procedimientos y se ajustardn a los mismos requisitos
en cuanto a su contenido y demds caracteristicas.

Arto,9.- De ls ConstanciadeRegistro.

La Constancia de Registro ¢s un documento mediante el cual
TELCOR, de acuerdo con la Ley, acredita que una persona natural
o juridica se ha registredo para instalar una red que le permite
generar servicios de interés particular destinados a satisfacer sus
propias necesidades de comunicacién o una red para prestar
servicios de valor agregado.

Arta. 10.- De los Permisos.
Los Permisos pedrén asumir dos modalidades:

1. Contrato mediante el cual TELCOR otorga & una persona, el
derecho de operar un servicio de telecomunicaciones de interés
particular, satisfaciendo sus propias necesidades de
comunicacién, @ través de la utilizacién de redes de operadores
autorizados o instalaciones propiss.

Estos servicios no pueden ser prestados a terceres (articulos., 12
y 61 Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales}

2. Contrato mediante el cual TELCOR asigna frecuencias
radioeléctricas y autoriza ¢l establecimiento de instalaciones a:

a) Los Operzdores de concesiones que no la tengan
especificamente autorizadas en su Titulo Habilitante

b) Los Operadores de Licencias que no la tengan especificamente
awtorizadas en su Titulo Habilitante

¢) Los Operadores de Redes Privadas para prestar servicios de
interés particular

(Fuente, articulo. 20 Ley General de Telecomunicaciones y
Servicios Postales)

CAPITULON
DELOSPERMISOS Y LA ASIGNACION DEESPECTRO
RADIO]
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Arto. 11.- Los permisos y su Smbito de aplicaciin ea relacidn
con el espectro radioeléetrico.

Este Reglamento abarca asuntos relativos al uso del espectro
radioeléctrico solamente en cusanto a la relacién que tengan
con los Titulos Habilitantes pare prestar servicios o instalar
redes. Otros asuntos relativos al usc del espectro radioeléctrico
son objeto del Reglamento de Uso del Especiro Radioeléctrico
y el Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias, salve
cuando se contradiga con las disposiciones establecidas en
este reglamento,

Arto, 12.- Independencin de Jos permisos de asignacién de
espectro radioeléctrico y kos Titwios Habilitantes para prestar
servicios.

En cualquier caso el permiso, adn cuando se requiera
necesariamente asignar un segmeato de espoctro radioeléctrico
para prestarun servicio, &s nn Tiulo Habilitante independiente
del Titulo para prestar el servicio.

Arto, 13.- Enlslél simuitines de Titulos Habilitantes y.

permisos.

Cuando la prestacién del ssrvicio requiera necesariamente la
asignacion de un segmento de espectro radiceléctrico, ¢l
permiso correspondiente se emitird simulténeamente con el
otorgamiento del Titulo Habilitante para prestar el servicio.
Arto, 14,- Adjudicaciin directa de los permisos.

La agignacién serd directs solsmente cuando ¢i segmento de
espectro radioeléctrico no sea catificado como recurso escaso.

Arto, 15.- Furdamentacidn de la solicitud de permisos.
Toda solicitud inicial o adicional de permisos deberd
acompafiarse de un proyscto téenico que justifique ol segmento
de espectro radioeléctrico solicitado

El proyecto técnice deberd estar fundado tomandao en cuenta
¢l mercado nacional, los principios de eficiencia técnica en el
uso del espectro radiocléctrico y lns Reglas de Buena Ingenieria
Arto. 16.- Modificacién de Frecuencias asignadas en permisos.
TELCOR podré en cuslquier momentoy en forma debidamente
fundada, modificar las frecuencias que haya asignado en un
permiso, basado en:

a) ¢l interés pablico.

b) un uso més eficiente del espectro radiceléctrico.

¢) la habilitecién de nuevas tecnclogias.

Arto. 17.- Asuzcién de costos del nauario origingl por parte
del beneficiario final de la modificacién.

S
LA GACETA - DIARIO OFICIAL

317

e s
—

10

Si etbeneficiario final de la modificacion en la frecuencia es otro
usuario de espectroradioeléctrico, éste deberd responsabilizarse
por Los costos en que debe incurrir ¢l usuario original del espectro
radioeléctrico que se ha de modificar,

Arto, 18.- Cunndo el beneficlario de ia modifieacién no es
identificable,

Si el beneficiario final no es identificable o s la sociednd en su
conjunto, serd TELCOR quien solventara es0s costos minimos

originados por le modificacién.
Arto. 19.-Costos de la modificacidn.

Los costos deberin ser los minimos estrictameate originados en
lamodificacién de Ias frecuencias, no admitiéndose compensacion
por otros conceplos.

Arto. 20.- De las obligaciones principales en los permisos de
asignaciéa deespeciro radioeléctrico.
El titular de un permiso no podri abandonar las obligaciones

principales contraidas cuando se le otorgé el espectro

radioeléctrico. No se establecerdn limitaciones en los tipos de
servicios a prestar en una misma banda asignada uspe‘undo los
reglamentos especificos nacionales e internacionales y siempre
que se disponga de| Titulo Habilitante cotrespondiente.

Arto. 21.- Modificaciones al permiso por usos adicionales al
espectro asigaado.

Los nuevos usos del espectro radioeléctrico asignado deben ser
comunicados s TELCOR quien ko registrard emitiendo un adendum
al permiso original siguiendo ¢l mismo procedimiento que para el
otorgamiento del permiso original,

" TiTULOIV
MODOSDE ADJUDICACION DE TETULOS
HABILITANTES ORECURSOS ESCASOS

CAPITULOI
ADJUDICACIONDIRECTA DE TITULOSHABILITANTES

Arto. 22.- Otorgamiento de Titulos Habilitantes n solicitud de
parte.

Toda persona natural o juridica pedrd solicitar los Titulos
Habilitantes para la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones, debiendo cumplir Gnicamente con las
condiciones y requisitos establecidos para cada caso.
TELCOR, proceders a otorgar los mismos dentro de los plazos
correspondientes.

CAPITULOIE
ADJUDICACION MEDIANTECONCURSOCOMPETITIVO

Arto. 23.- Adjudicrcién de Titnlos Habilitantes mediznte
procesos competitivos,

TELCOR procederé a verificar procesos competitivos para la
asignacion de Titulos Habilitantes en los siguientes casos::
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a) Para la adjudicacion de Licencias para prestar servicio de Arto, 23.- Registro y publicacién de Servicios.
telefonia mévil celular, TELCOR procederd a verificar procesos TELCOR llevars un registro e informacién de todos los servicios
de Licitacion Publica de conformidad al articulo 17 de laLey | quebrinde cada Operador, el que sera publicado en su sitic Web

General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, ¢n la Internet.

b) Para reasignar a una nueva persona natural o juridica los

activos y derechos de una concesidn que sea cancelada a un CAPITULOI
Operador de servicios piblicos, TELCOR procederé a verificar DISPOSICIONES QUERIGEN LASSOLICITUDES DE
procesos de Licitacion Publica de conformidad a los TITULOSHABILITANTES

procedimientos establecidos en el Capitulo I dei Titulo IV de
la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, Arto. 29.- Normativas y procedimientos gue rigen ia Solicitud
c) En los casos en que ¢l Permiso incluya segmentos del de Titulos Habilitantes para prestar servicios de
espectro radioeléctrico que haya sido previamente calificado telecomunicaciones.

como Recurso Escaso por parte de TELCOR, Iz adjudicacion
deeste Titulo Habilitante se haré de acuerdo con lo establecido Los interesados en obtener concesiones, licencias, constancias
en el articulo 29 del Reglamento de la Ley General de de registroo permisos deberdn cumplir con las disposiciones del

Telecomunicaciones y Servicios Postales y sus Reformas, presente reglamento y con las normativas de procedimientos que
establezca TELCOR, que incluyan lo referente a los formatos
CAPITULOIN especificos pararecabar la informacién del solicitante del Titulo

DELOSRECURSOS ESCASOS Habilitante.

Arto. 24.- Condiciones pars Ia asignaciéa de otros recursos Arte,30.- Normativasy procedimientosque rigen para operadores
C5CAS0S, de concesiones y licenclatarios de teiefon(a movil celular que
Para todos los recursos calificados por TELCOR como escasos, preteadan brindar otros servicios solicitando los Titulos
esta Autoridad Reguladora velard porque su asignacién Habilitantes correspondientes.

responda a condiciones de igualdad, transparencia y eficiencia,
siguiendo los procedimientos establecidos en la | Lostitularesde concesioneso licenciasde telefoniamovil celular

reglamentacién corrgspondiente. otorgadas antes de la aprobacidn de este reglamento deberén dar
cumplimiento a las disposiciones establecidas en la presente
Arto, 25.- Recursos potencialmente escasos. normativa para todos los nuevos servicios que deseen prestar,
Inicialmente se consideran como recursos potencialmente
€5CAs08 CAPITULOIN
DELASPUBLICACIONES DELASSOLICITUDES DE
a} el espectro radioeléctrico en algunas bandas, CONCESIONES, LICENCIAS Y PERMISOS PARA ELUSO
b) los néimeros especiales pertenecientes al Plan Nacional de DELESPECTRO
Numeracién corno ser prefijos y series de ndmeros especiales
¥ Arte.31.-Objetodelas Publicaclones de solicitudes de concesién,
c) las direcciones IP. licencis y permiso para el uso del espectro.
TiITULOV Las solicitudes de concesién, licencia y permiso para el uso del
DELASSOLICITUDES espectro  deberdn ser publicadas por una sola vez en dos
: periédicos de circulacidn nacional a costa del solicitante, con el
CAPITULOI objeto de permitir a cualquier interesado ejercer la oposicidn al
DISPOSICIONES GENERALES otorgamiento de lo solicitado
Arto. 26.- Disposicién de formatos de solicltud. Arto, 32.- De la Oposicion al otorgamiento de concesion, licencia

TELCOR pondri a disposicién de los interesados los formetos y permiso para el uso del espectro.
de presentacion de la informacidn requerida para entablar su

solicitud de Titulos Habilitantes. Cumplidas las publicaciones de solicitud de concesidn, licencia
y permiso para el uso del espectro, cualquier interesado tendrd
Arito. 27.- Informaclén contemporénes de referencia. ¢l plazo de veinte dias hébiles contados desde la dltima

Cuando la documentacién probatoria para sustentar una publicacidn, para interponer ante TELCOR escrito de oposicion.
solicitud de Titulo Habilitante ya se encuentre en manos de Para dar tramite a la oposicién, ésta debera estar conformea lo
TELCOR debido a una solicitud anterior o contempordnea, e establecido en el presente Reglamento, de lo contrario la misma
solicitante podré hacer referencia a ella no siendo necesario se tendré por no aceptada.

presentarla nucvamente.
Cuando ¢l escrito de oposicidn sea con el interds de obtener la
asignacion de un mismo segmento del espectro radioeléctrico,
éste deberd incluir lo siguiente:
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I. Presentar una descripcion de los servicios a prestar y plan
de desarrollo general por el interesado.

2, Presentar toda informacion establecida en ¢l inciso 1 del
Articulo 36.- Contenido de los formatos de informacion para
permisos,

3. Para garantizar el interés firme del escrito de oposicién, el
interesado debera presentaruna Garantfa Bancaria por ta suma
US $2,000 dolares (o su equivalente en cérdobas) emitida por
una institucidn Financiera con domicilio Nicaragtiense. Siel
interesado decide retirar su interds antes ge concluya el
proceso de asignacion, Telcor procederd a hacer efectiva la
Garantia Bancaria.

Del escrito de la oposicién se dard vista por tres dias al
solicitante para que conteste ¥y con su respuesta o sin ella
Telcor resolverd en el plazo indicado en el articulo 42,

Arto, 33.- Publicacién y efectividad del otorgamiento o
cancelacién de concesidn, licencia y permiso para ¢l uso del

espectro.

El otorgamiento o cancelacién de una concesién, licencia o

permiso pars el uso del espeetro, sélo tendrd efecto apartirde

supublicacién enLaGaceta, Diario Oficial. TELCOR procederd
a tramitar en La Gaceta, Diario Oficial, la publicacion de la
cancelacion o del otorgamiento de concesiones o licencias
cuando se encuentren firmes.

CAPTTULOIV
DELOSFORMATOSDESOLICITUDDE
CONCESIONES, LICENCIAS Y CONSTANCIAS
DEREGISTRO

Arto. 34.- Contenido de los formatos de informacién para
concesiones, licencias y constancias de registro.

Los formatos deberan incluir la siguiente informacion, y el
solicitante presentard una solicitud para concesion, una para
licencia y una para constancia de registro segiin los casos;

1.- Datosdel solicitante
Debera incluirse el documento que acredite la legitimidad de
representacion de quien suscribe la presentacion dela solicitud.

1.1 En ¢l caso de personas juridicas:

a} Fotocopias autenticadas por notario piblico de la escritura
social de constitucién, estatutos o contratos sociales y todas
sus reformas, con la respectiva razén de inscripeion en el
Registro Civil de las Personas y Mercantil, Departamento de
Personas Juridicas sin Fines de Lucro del Ministerio de
Gobernacién o de la Direccion General del Registro de
Cooperativas del Ministerio del Trabajo, segin sea ¢l caso.

b) Fotocopia autenticada. por Notario Plblico de la Cédula
RUC, expedida poria Direccién General de Ingresos (D.G.L.).
b) Fotocopias autenticadas ante notario de las actas de la
Junta Directiva de la Sociedad, Asociacién o Cooperativa
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segin sea el caso, en las que se designaron las autoridades
vigentes.

¢) Fotocopia autenticada por Notario Pablico del Poder que
presente el Apoderado o Representanie Legal de la Persona
Juridica.

d) Domicilio legal en el territorio nacional.

1.2 En el caso de personas naturales:

a) Apellido y nombre completos;

b) Fotocopia de cédula de identidad y cédula RUC autenticadas
por Notario Pablico; _

¢) Certificado de inscripcion de Comerciante expedido por el
Registro Mercantil competente;

d) Domicilio legal en el territorio nacional.

1.3 En el caso de conceslones y licencias:

Requerird las constancias de {as publicaciones en dos periddicos
de circulacidn nacional solamente para los casos de solicitud de
licencia o de concesién segiin lo establecido en el articulo 27 del
Reglamento de la Ley General de Telecomunicacionesy Servicios
Postales. '

2.-Informacién de los servicios a prestar
Los servicios & prestar deberén especificar:

a) La descripcidn del o de los servicios a prestar, objetivos y
modalidades.

b) El cronograma especificando Ia cobertura de cada servicio a
prestar v para los préximos tres affos.

CAPITULOYV
DELOS FORMATOSDE SOLICITUD DE PERMISOS

Arto. 35.- Normativas y procedimientos que rigen la Solicitud
de¢ Permisos para establecer instaluciones que requieran
espectro radiceléctrico,

Los interesados en obtener permisos para el establecimiento de
instalaciones que requieran de la asignacidn de frecuencias
radioeléctricas deberin cumplir cor las disposiciones del presente
reglamento y con las normativas de procedimientos que establezca
TELCOR, que incluyan lo referente a los formatos especificos
pararecabar la informacion del solicitante del Titulo Habilitante.

Arto. 36.- Contenido de los formatos de informacion para
permisos.

Los formatos deberdn incluir la siguiente informacién:

1.- Todos los Datos del Solicitante exigidos para obtener Titulos
Habilitantes para prestar los servicios referidos en el capltule |V
de este Titulo. ..

2.-El o los segmentos de espectro radioeléctrico que solicita que
le sean asignados especificando minimamente los siguientes
aspectos:
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a) Servicio de telecomunicaciones en ¢l cual va a ser empleado nueva solicitud para obtener un Titulo Habilitante para prestar el
¢l espectro radioeléetrico solicitado. mismo servicio o selicitar segmento de espectro radioeléctrico
b) Ubicacién geogréfica de los transmisores, caracteristicas sino hasta transcurridos doce meses a parlir de la fecha de dicha
de los equipos y de los sistemas radiantes y dreas de cobertura resolucién.

previstas.
¢} Justificacién técnica del requerimiento de espectro Arto. 42,- Plazo para resolver cuando exista oposicién.
radioeléctrico, empleando las Reglas de Buena Ingenieria asf Si mlgln interesado ejerciera su derecho a oposicién a una
como recomendaciones internacionales o los reglamentos solicitud de licencia, concesion o permiso para el uso del espectro
emitidos por TELCOR, y considerando fundamentalmente el plazo maximo para que TELCOR responda 2 la solicitud de

razones de eficiencia en el uso del mismo. Concesidn o Licencia se extiende a cincuentadias hdbiles a partir
d) Planes de desarrollo y cronograma de instalacitn y de uso de la publicacion.
del espectro radioeléctrico solicitado.

Arto. 43.- Firma del Titulo Habilitante.

3.- Compromiso de devolucién sin reclame del espectro Una vez cumplidos satisfactoriamente los requisitos, TELCOR
radioeléctrico no utilizado en los tiempos establecidos en el notificar al solicitante 1a resolucién administrativa para que el
permisc que sc le olorgue. contrato respectivo se suscriba por ambas partes dentro de los
diez dias hébiles a partir de 12 notificacién.

TITULOVI
TRAMITESDE LASSOLICITUDES DE Arto, 44.- De las solicitudes denegadas.
TITULOSHABILITANTES TELCOR deber deneger una solicitud de Titulo Habilitante
cuando el solicitante no cumpla con les condiciones y requisitos
CAPITULO I establecidos en este Reglamento, en caso que no exista
CONCESIONES Y LICENCIAS disponibilidad de frecuencia en la banda de espectro solicitada

o que la solicitud no corresponde con la atribucién de uso del
Arto. 37.- Plazo para resolver solicitudes de concesionesy/ | espectro.

o licencias,
TELCOR revisard y responderd a toda solicitud de licenclay/ | La negativa de solicitud de comcesién o licencia debe ser
0 comcesién para la prestacién de servicios de notificada por escrito al solicitante dentro de cinco dias de
telecomunicaciones en un plazo méximo de treinta dias hibiles acordada y tal decisién deberd estar debidamente razonads y
a partir de la fecha de recepcion de la solicitud. fundamentada.

Arto, 38.- Aclaraciones y/o informacién adicional. Arto. 45.- Silencio administrativo positivo.

TELCOR durante el plazo pararesolver sobre la solicitud podrd En caso de que habiendo ¢l solicitante cumplido en tiempo y
requerir aclaraciones o informacién adicional al solicitante,a | forma con el procedimiento y requisitos de los Titulos Vy VI,
fin de poder obtener los elementos necesarios para continuar segilin corresponda a la solicitud, ne se dieren las resoluciones
el trimite de lamisma. en los plazos fijados, respecto de las solicitudes presentadas, ¢l
Director General de TELCOR otorgaré ¢l Titulo Habilitante dentro
Arto. 39.- Suspension de los plazos para resolver las de los quince dias habiles signientes a peticion del solicitante. Se
solicitudes y continnidad. excluye de esta obligacién el caso en que en una solicitud de
A partir de la notificacién que TELCOR realice al solicitante permiso exista una limitacién en la disponibilidad de frecuencias.
sobre aclaraciones o informaci6n adicional de su solicitud, se
suspenderin los plazos a que el Regulador estd obligado para Arto. 46.- Modificacién o desistimiento de la solicitud
resolver sobre lamisma y se reanudarén a partir de la recepcion interpuesta.

delainformacidn requerida. Si el solicitante desea modificar su solicitud o desistir de Ja misma
dentro del periodo de procesamiento de sutramite ante TELCOR,
Arto. 40.- Plazo del solicitante para presentar informacién debera comunicarlo a TELCOR. En caso de modificacion, la
solicitada por TELCOR. solicitud serd considerada como un nuevo trémite que seguird los
ElSolicitante deberaresponderalas solicitudes de aclaraciones | procedimientos establecidos para ellos.

o jnformacién adicional en un plazo méximo de veinte dias
hébiles. CAPITULO [T
CONSTANCIADEREGISTRO
Arto. 41.- Abandono de trimite de solicitad,
En caso de que el solicitante, sin causa justificada incampliere Arto, 47.- Plazo para entrega de la consiancia de registro.
con el procedimiento o requisitos establecidos en este mismo Cumplidos todos los requisitos establecidos para las constancias
Titulo del Reglamento, segin corresponda e cada solicitud, de registro, TELCOR entregard al solicitante la constancia de
dentro de los plazos fijados, TELCOR resolverd ¢l abandono registro dentro del plazo de veinte dias habiles.

de los trémites del solicitante, quien no podré presentar una
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CAPITULOM
PERMISOS

Arto. 48.- Plazo para entrega de permisos.

TELCOR entregara al solicitante el permiso deuso del espectro
radioeléctrico dentro del plazo de veinte dias hdbiles en los
siguientes casos:

a) Cuando haya cumplido todos los requisitos estabiecidos
para los permisos.

b) Cuando el espectro radioeléctrico corresponda a bandas no
declaradas como recurso escaso pot TELCOR

Arto. 49.- Prorroga para entregar los permisos.

De acuerdo a la complejidad del sistema de estaciones que:

harén uso dei espectroradioeléctrico TELCOR podré prorrogar
justificadamente el plazo para responder al solicitante, de
veinte hasta sesenta dias hébiles.

TITULO VIL
MODELODE TITULOSHABILITANTES

CAPTTULOI
DISPOSICIONESGENERALES

Arto, 50.-Modelos estandares de cada tipode Titulo Habilitante,
Los modelos de contratos que incorporan las concesiones, las
licencias y los permisos y las certificaciones de registro serén
estdndares y piblicos.

Arto, 51.- Modificacitn delos modelos estindares de contratos.
TELCOR podré medificar los modelos estAndares emitidos
para cada tipo de Titulos Habilitantes, por razones fundadas
y para habilitaciones futuras

Arto, 52.- Opeidn a los nuevos modelos de contratos.

Los operadores ya habilitados podrin optar por los nuevos
modelos de contrato si lo consideran conveniente, con
excepcion de la concesién de ENITEL y de las licencias
vigentes de los operadores de servicios de telefonia mévil.
Esta excepcidn es sin perjuicic de acogerse a condiciones
competitivas mas ventajosas, en un todo de acuerdo con los
reglamentos y la legislacion vigentes, siel Operador lo solicita
y si as{ esté establecido en su respectivo Titulo Habilitante
vigente.

Arto. 53.- Publicacién de los modelos de contratos y de los
requisitos para presentar solicitudes.

TELCOR mantendr4 publicado en su pdgina Web los modelos
de contratos que incorporan los diferentes tipos de Titulos
Habilitantes, as{ como los requisitos para presentar las
solicitudes, las condiciones a cumplir y los procedimientos y
plazos.

CAPITULOI
CONDICIONES MINIMAS DE LOSMODELOS
DELOSTITULOSHABILITANTES
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Arto, 54.- Condiciones minimas de los contratos de Licencias
para servicios de telefonia mévil.

Para los casos de nuevas licencias para la prestacién de servicios
de telefonfa movil rigen las condiciones especificadas en el
articulo 33 del Reglamento de la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales.

Arto. 55.- Condiciones minimas de los permisos pars uso de!
espectro radioeléetrico.

Los permisos para el uso del espectro radioeléctrico contendran
como minimo las siguientes condiciones, derechos y obligaciones
de los titulares, segfin sean aplicables.

1. Nombre y domicilio del solicitante y en su caso, de su
representante legal.

2. Domicilio legal en el territorio nacional.

3. El o los segmentos de espectro radioeléctrico que se le sean

asignados especificando minimamente los siguientes aspectos:

a}Servicio de telecomunicaciones en el cual va a ser empleado el
espectro radioeléctrico solicitado.

b) Ubicacion geogréafica de los transmisores, caracteristicas
técnicas autorizadas de los equipos y de los sistemas radiantes
y dreas de cobertura previstas segfin correspondsa.

c) Planes de desarrollo y cronograma de instalacién y de uso del
espectro radioeléctrico solicitado.

4. Compromiso de devolucién sin reclamo del espectro
radioeléctrico no utilizado en los tiempos establecidos en el
permiso.

5. Bl plazo de vigencia del permiso.

6. El plazo para iniciar instalaciones y operaciones.

Arto, 56- Condiciones ¢ informacién minima de los demds
Titulos Habilitantes,

Losotros contratos y las constancias de registro para la prestacion
de servicios de telecomunicaciones contendrén como minimo la
siguiente informacién:

1. Nombre y domicilio del solicitante y en su caso, de su
representante legal.

2. Demicilio legal en el territorio nacional.

3. El o los servicios que se autoriza a oftecer y ¢l cronograma de
prestacion de los servicios incluyendo el drea de cobertura,

TITULO VIR
DELOSDERECHOS Y TASAS

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Arto, 57.- Publicacién de disposiciones reglamentarias sobre
fijacién de tasas y derechos.

TELCOR, cuando lo juzgue oportuno y necesario, podra publicar
periddicamente en dos diarios de circulacién nacional

Digitalizado por: FE[\LRINO‘[JE

W W W

BOLANOS

A C
ve




14-01-05

LA GACETA - DIARIO OFICIAL

16

disposiciones reglamentarias relativas a la fijacion de derechos
y tasas en las que se establezcan los montos y las reglas de
aplicacitn.

Arto.58.- Derechos basados en costos.

Los derechos deberdn estar basados en costos inducidos por
el trémite respective incluyendo todos los costos directos y
los indirectos, Las sumas de dinero ingresarin a TELCOR, y
no incluyen los ingresos percibides por la desincorporacién
de activos del Estado o licitaciones piblicas de telefonia
mévil,

Arto. 59.- Tasas basadas en costos,

Las tasas deberén estar basadas en costos inducidos por la
gestion del espectroradiceléctrico incluyendo todos 1os costos
directos y los indirectos.

CAPITULOII
DELOSDERECHOS

Ario. 60.- Descripeidn.

Las personas naturales y jurfdicas que sean titulares de
concesiones, licencias, permisos y registros, asi como aquellas
que reciban autorizaciones y otros servicios de TELCOR,
estdn obligados 2 pagar a TELCOR los siguientes derechos:

a) por el estudio de la solicitud, emisidn, modificacién y
renovacién de 1a licencia, permiso o constancia de registro, y
adendum, de los operadores de servicios de
telecomunicaciones;

b) por el uso de la concesion, licencia o constancia de registro;
c) por la emisidn, renovacién y reposicién de licencia de
radicaficionados, de constancia de registro o licencia de
técnicos en telecomunicaciones y de permisos para equipos
de banda ciudadana; -

d) por la emisién y medificacién de certificados de
homologacion;

e} por otros servicios prestados por TELCOR, incluyendo los
de inspeccién aduanal y de cualquier tipo.

CAPITULOIIE
DELASTASAS

Arto. 61.-Obligacién y requisites.

Todos los usearios del espectro radioelécirico estdn obligados
a pagar a TELCOR la tasa anual por uso del espectro
radioeléctrico, establecida en el Acuerdo Administrativo de
Tasasy Derechoso enel Reglamento que TELCOR emita para
tal fin, dependiendo de la potencia, anchoe de banda, cobertura,
banda de frecuencia, zonas del territorio nacional, exclusividad
o comparticién del use, segin los casos y por al menos los
siguicntes conceptos:

a) por cada unided fija, moévil, base o portatil, excluyendo las
de los servicios telefénicos mdviles;

b) por cada estacién terrena, o por cada frecuenciay cada salto
o tramo de un sistema muiticanal;
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¢) por cada enlace monocanal fijo y cualguier otro equipo de
radiocomunicacion mévil;

d) por cada segmento del espectro radiceléctrico y dreareservada
de cobertura;

¢) TELCOR determinaré las tasas para otro tipo de equipos,
tomando en cuenta las referencias anteriores.

Estas tasas se han de pagar adicionalmente al page realizado por
la emisién del permiso o cualquier otra gestion relativa al uso del
espectro radioeléctrico.

CAPITULOIV
CUMPLIMIENTO Y ACTUALIZACION
DETASASY DERECHOS

Arto. 62.- Tiempo de enterar el pago de los derechos,

Por los conceptos establecidos en los incisos a), ), d) y ¢) del
Capitulo 1T de este Titule, Jos derechos se cancelardn en el
momento de ser causados.

Por el concepto establecido en el inciso b) del Capitulo I1 de este
Titulo, el derecho se cancelard dentro de los primeros diez dias
de cada mes por el derecho correspondiente al mes anterior al

pago.

Arto. 63.-Tiempo de enterar el pago de las tasas.
Las tasas por usc del espectro radioeléctrico referidas en el
Capitulo 111 de este Titulo, se cancelaran

a) dentro de los primeros tres meses de cada afio,
b} al momento de ser emitido el permiso cuando sea una nueva
asignacién de frecuencia y por una cantidad correspondiente a
la parte proporcional del periodo restante del afio,

Arto. 64.- Reduccidn del monto a pagar por tasa de uso del
espectro radiceléctrico,

Lasinstituciones gubernamentales que brindan asistencia social,
proteccion y educacion a la poblacién nicaragliense, asi como las
asociaciones civiles sin fines de lucro en actividades de asistencia
social y socorro a la poblacién, que cumplan ¢on los criterios de
clegibilidad establecidos por TELCOR, podrén solicitara TELCOR
una reduccion en ¢l monto a pagar por el concepto de tasas de
uso del espectro radioeléctrico. Las frecuencias que TELCOR
autorice se limitardn al minimo técnicamente justificable y el
Director General de TELCOR resolvera sobre las solicitudes
presentadas, escuchando previamente la opinion del Consejo
Consultivo.

Arto. 65.- Requerimiento o apercibimiento judicial o extrajwdicial
de pago.

TELCOR mediante Acuerdo Administrativo, el que prestard mérito
ejecutivo, podrd en cualquier momento apercibir y requerir judicial
oextrajudiciaimente la cancelacion de pagos atrasados al operador
o deudor moroso, sin perjuicio de lo dispueslo en las causales de
cancelacion previstas en ¢l presente Reglamento.
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Arto, 66,- Intereses moratorios. equipos de los usuarios o de las redes con las que esté

Elatraso enlos pagos en las fechas y condiciones establecidas, interconectada. .
causard el interés moratorio equivalente 4 la tasa que determine 1) Los titulares de concesiones, deberdn someter a TELCOR la
TELCOR mediante disposiciones reglamentarias aprobacién de un codigo de précticas comerciales para sus
administrativas, para la cual se tomaré como base la tasa activa relaciones con los usvarios, el cual deberd estar a disposicidn del -
bancaria vigente para créditos en moneda nacional, autorizada publico y servir de guia 4 usuarios y empleados respecto de

por el Banco Central. cualquier disputa o queja relacionada con la provision de servicios.
Este cddigo se revisara cada tres afios y deberd ser emitido a més
Arto. 67.- Actualizacién de los derechos y tasas. tardar 3 meses después de otorgada la concesién.

Los derechos y tasas serin actualizadas por TELCOR con base g) Los titulares de concesiones y licencias, deberdn disponer de
en el Indice de Precios al Consumidor (IPC) calculado por el un sistema eficiente de recepcion de quejas y reparacion de fallas
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos o ¢l Banco Central, en su red y en los servicios proporcionados, informando a
anualmente, o trimestralmente cada vez que el IPC acumulado | TELCOR conforme lo establezca ¢l contratorespectivo, el volumen
sea mayor del 10% en el periodo. La actualizacién de los | de quejas, el resultado de las reparaciones y la aplicacién de las
derechos ytasas se realizard mediante Acuerdo Administrativo | bonificaciones derivadas de las interrupciones del servicio.

publicado en dos diarios de circulacidn nacional, sin perjuicio h} Los titulares de concesidn y los de licencia, deberdn celebrar

de su publicacion posterior en La Gaceta, Diario Oficial, un contrato de prestacion de servicios con cada uno de sus
usuarios conectados directamente, en el que se establezcan las
TITULOIX condiciones generales de prestacién del servicio.
DE LOSDERECHOS Y DEBERESDELOS
ASIGNATARIOS DETITULOSHABILITANTES Los titulares de concesiéon y de licencia, serdn los Gnicos
responsables frente & los uswarios por la prestacién de los
CAPITULOUNICO servicios, pot lo que TELCOR queda relevado de cualquier
DERECHOSYDEBERES responsabilidad con dichos usuarios.

En &l caso de que no se presten los servicios en los términos y
Arto. 68.- Derechos y obligaciones de los asignatarios de condiciones sefialados en el contrato de concesion o de licencia

Titutos Habilitantes. correspondiente, TELCOR tomara las medidas procedentes en
Los asignatarios de Titulos Habilitantes tienen los signientes apoyo de los usuarios.
derechos y obligaciones:

i) Los titulares de concesiones y licencias estdn obligados a
a) Los operadores con independencia det tipo de Titulo conectar los equipos terminales de los usuarios, y no podrin
Habilitante que ostenten, deberdn responder y dar el debido condicionar el suministro del servicio a su adquisicion por parts
cumplimiento a las disposiciones establecidas en los | del interesado, 2 menos que dichos equipos no estén
reglamentos que se encuentren vigentes al momento de obtener homologados o existan condiciones técnicas ineludibles.

sus contralos. k} Los titulares de concesiones y licencias estn obligados a
permitir el acceso de TELCOR a las instalaciones o informacion
Asimismo deberan cumplir con las normativas que TELCOR, a los efectos de la fiscalizacién del cumplimento del marco
en el uso de sus atribuciones y facultades, emita en el futuro. regulatorio.

I} Los servicios deberin ser prestados en condiciones de
b) Los Operadores deberin mantener actualizados ante | regularidad, continuidad, calidad y respetando la no
TELCOR los datos referentes a su domicilio y de la persona discriminacién y de acuerdo a los reglamentos respectivos.
con legitimidad de representacidn para actuar en su nombre m) Los Operadores, deberdn atender 1os requerimientos en materia
¢) Tienenademas la obligacion de entregara TELCOR aquella de defensa nacional o seguridad plblica que le sean requeridos
informacién necesaria para el cumplimiento de fo establecido por la autoridad competente.

en todos los reglamentos, y en particular en los de Tarifas y n) Deberdn asimisme interconectarse y permitir la interconexién
de [nterconexién y Acceso. de otros operadores de servicios y dar acceso a recursos a otros
operadores, en los términos establecidos en el Reglamento General
Asimismo, los Operadores deberdn suministrara TELCOR, la de Interconexién y Acceso.

informacién que ésta requiera con fines estadisticos. i} Los operadores deberdn presentar a sus usuarios una
facturacién suficientementc detallada. Asimismo, estarén
d) Las concesiones, licencias, permisos y constancias de obligados a publicitar suficientemente la informacién referente a
registro no determinan derechos reales ni a favor de sus cambios en sus tarifas, de forma que los usuarios conozcan
titulares ni a favor de terceros, sobre los bienes de dominio exaclamente el precio y cargos de los servicios prestados.
publico del pais afectados a los servicios autorizados. o) Los operadores estardn obligados a proveer, cuando
€) Los titulares de concesiones y licencias, requerirén de la corresponda, los servicios de emergencia que deben ser gratuitos
previa aprobacién de TELCOR para realizar modificaciones y disponibles veinticuatro horas al dia, siete dias 2 la semana,
susianciales a sured, cuando afecten el funcionamiento de los
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p) Asimismo deberan proveer, de ser pertinente, los servicios CAPITULOIN
de directorio y cooperar con otros operadores para brindarlos AMPLIACIONDESERVICIOS Y/O COBERTURADELOS
segln se establece en ¢l Reglamento de Servicio Telefonico : TITULOS HABILITANTES
Bésico.
q) Deberdn Cumplir con las obligaciones de Servicio Universal, Arto. 74.- Plazo para notificar a TELCOR un nuevo servicioo
cuando corresponda, de acuerdo al reglamento respectivo. ampliacién de coberturadel servicio ya brindado.
Si el Operador optara en el futuro por brindar un nuevo servicio
TITULOX detelecomunicaciones distinto de los que informé en la instancia
VIGENCIA,MODIFICACION, AMPLIACION Y de obtener el Titulo o en un drea de cobertura Jistinta, debers
RENOVACIONDE TITULOSHABILITANTES ponerlo en conocimiento de TELCOR.
CAPITULO | Dicha presentacién deberd contener la informacién referente al
VIGENCIA DE LOSTITULOSHABILITANTES servicio en cuestion de acverdo a lo establecido por TELCOR en

ol momento en que gestione ln ampliacién.
Arto. 69.- Vigencia de los Titulos Habilitantes,
Los Titulos Habilitantes, estardn sujetos a los siguientes Arto. 75.- Plazo para resolver solicitudes de ampliacion.

plazos de vigencia: TELCOR revisardy responders a toda solicitud de ampliacién de
licencia, concesion o registro para la prestacidn de servicios de

a) Las concesiones se otorgardn por plazos de veinte afios. telecomunicaciones en un plazo maximo de treinta dfas hibiles a

b} Las licencias y permisos se otorgardn por plazos de diez partir de la fecha de recepcion de la solicitud, durante el cual

afios. podré requerir aclaraciones e informacion adicional al solicitants.

c) Las constancias de registro se otorgardn por plazos de cinco

aflos. Arto. 76.- Suspensién del plazo para resolver solicitudes.

d) Las autorizaciones temporales no podrén ser renovadas y Los plazos establecidos para TELCOR se suspenderdn a partir de
tendrdn una vigencia mAxima de tres meses calendario, excepto la notificacién de la solicitud de aclaraciones o informacién
los de emergencia y seguridad cuya vigencia serd mientras se adicional al solicitante y se reanndarin a partir de larecepcidn de
prolongue la situacidn que las origind. lamisma.

CAPITULON El operador deberd responder a las solicitudes de aclaraciones o
MODIFICACIONES A LOSTITULOS HABILITANTES informaci6n adicional en un plazo maximo de veinte dias hébiles,
so pena de declararle abandono de tramite.

Arto. 70.- Solicitud de modificaciones.
Los asignatarios de Titulos Habilitantes podran solicitar a Arto. 77.- Notificacién y registro de los nuevos servicios o
TELCOR modificaciones a su contrato, exponiendo razones cobertura.

debidamente fundamentadas y motivadas Una vez cumplidos satisfactoriamente los requisitos y
condiciones, TELCOR notificard al solicitante la resolucion
Arto. 71.- Plazo para resolver solicitud de modificacién de administrativa por la que procede a registrar el o los nuevos

concesiones y licencias. servicios o dreas de cobertura,

TELCOR resolverd dentro de un plazo maximo de treinta dias

hébiles computados a partir de larecepcion de 12 solicitud, las CAPITULOIV

modificaciones solicitadas a concesiones y licencias. RENOVACIONDELOS TITULOS HABILITANTES

Arto. 72.- Plazo para resolver solicitud de modificacién de Arto. 78.- Renovaciéa de los Titulos Habllitantes,

registros y permisos. Las renovaciones de los Titulos Habilitantes estardn sujetas alos
Las solicitudes de modificaciones aregistros y permisos serdn siguientes requisitos:

resueltas por TELCOR en un plazo méximo de veinte dias
habiles computados a partir de la recepcion de la solicitud a) haber cumplido con las previsiones de su contrato,

b) solicitar la renovacién dentro de los plazos establecides y
Arto. 73.- Del traspaso de licencias o permisos por derechos ¢) aceptar las nuevas condiciones que la legislacion, la
hereditarios, reglamentacién vigente y TELCOR en su caso, determinen.

De conformidad cor 1as disposiciones del articulo 67 de la Ley
General de Telecomunicaciones y Servicios Postales las Arto. 79.- Reasignacién de espectro radioeléctrico,
concesiones, licencias o permisos concedidos a personas Durante el procesode renovagién de Titulos Habilitantes TELCOR
naturales son personales ¢ intransferibles. Sélo en caso de respetard y procurara garantizar la reasignacién del uso del
fallecimiento de la persona natural titular de 1a Licencia o espectro radioeléctrico, cuando corresponda,

Permiso, el heredero o herederos podran solicitar anie TELCOR
el traspaso de 1a Licencia o Permiso, mediante la comprobacidn
de los derechos de herencia respectivos.
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Arto. 80.- Plazo para la solicitud de renovecién de coucesiones,
licencias y permisos.

La solicitud para renovar concesiones, licencias y permisos
serd presentada con seis meses de anticipacidn & su vencimiento.

Arto. 81.- Plazo para la solicitud de Constancias Registros.
Los titulares de Constancias de Registros deberén iniciar su
irdmite de Renovacién dos meses antes de su vencimiento.

Arto. 82.- Plazos para resolver las solicitudes.
Luego de presentada la solicitud en tiempo y forma regiran los
mismos plazos que en los casos de las solicitndes iniciales.

TITULO XI
DELA TERMINACION,CANCELACIONO
REVOCACIONDE LOSTITULOSHABILITANTES

CAFITULO I
DELA TERMINACION DELOS TITULOS
HABILITANTES

Arto, 83.- Extincion de los Titulos Habilitantes por
terminacién.

Los Titulos Habilitantes terminan por:

a) El vencimiento del plazo establecido en los respectivos
contratos de concesién, licencia, permiso o constancia de
registro, constituyéndose un procedimiento automdtico de
extincién por vencimiento del plazo establecido. Las
obligaciones pendientes de cumplimiento serdn asumidas por
el nuevo titular, si lo hubiera.

b) La renuncia del titular de la concesién, licencia, permiso o
registro, debe ser comunicadafehacientemente a TELCOR con
noventa dias hdbiles de anticipacidn, y la sociedad debe
seguir prestando el o los servicios amparados per los Titulos
Habilitantes hasta tanto TELCOR emita una declaracién. de
extincion del Titulo.

CAPITULOIE
DE LA CANCELACION O REVOCACIONDE LOS
TITULOSHABILITANTES

Arto. 84.- Causales y procedimientos para laextincidndelos
Titulos Habilitantes per cancelacién o revocacidn.

Los Titulos Habilitantes se podrdn cancelar o revocar cuando
el fitular incurra en cualquiera de las causales establecidas en
el articulo 69 del Reglamento de la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales de acuerdo a los
procedimientos establecidos en el artfculo 70 del mismo
Reglamento. En este caso no se extinguen las obligaciones
contraidas por el titular durante la vigencia del Titulo, salve
renuncia dei respectivo titular del derecho.

Arto. 85.- Disposiciones que rigen para la cancelacién de
concesiones y licencias de servicios celulares..

Las concesiones de servicios plblicos y las licencias de
servicios de interés general para la prestacion de servicios

celulares que se encuentren pendientes al momento de la entrada
en vigencia de este Reglamento se tegiran pera efectos de su
revocacion o cancelacion por las disposiciones establecidas en
sus respectivos contratos y por las disposiciones del presen
reglamento en lo que no contradiga los mismos. '

TITULO XH
RECURSOS ADMINISTRATIVOSCONTRA LA
CANCELACION OREVOCACIONDE LOS TITULOS
HABILITANTES

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Arto. 86.- Del escrito de recurso administrativo.

En cualquier caso, ¢l recurrente personalmente o por medio de
apoderado podrd presentar por escrito en papel comin,
expresando las razones de hecho o de derecho que fundamentan
su recurso. En lo no previsto en este articulo se aplicard lo
dispuesto en ! Cédigo de Procedimiento Civil vigente.

Arto. 87.- Silenciv administrativo positivo,

En el caso que el Director General de TELCOR no decidierasobre
los recursos intetpuestos ante su autoridad, dentro de los plazos
establecidos se considerard el silencio administrativo a favor del
recurrente.

La denegatoria del recurso agotaré la via administrativa.

Arto. 88.- Del recurso de apelacién contra actos de los
funcionarios o empleados de TELCOR.

De cualquierirregularidad causada por funcionarios o empleados
de TELCOR en el ejercicio de sus funciones, que afecte o lesione
los derechos del solicitante o titular de concesién, licencia,
autorizacidn o permiso, podré el afectado interponerel recurso de

‘apelacion ante el Director General en plazo de cincodias calendario.

ElDirector General resolverd en ¢l plazo de quince dias calendario
¥y con ello s agotard la via administrativa.

CAPITULOH
RECURSOS ADMINISTRATIVOS CONTRA LA
CANCELACION O REVOCACION DE CONCESIONES

Arto. 89.- Recursos Administrative de Reposicion en contrade
lacancelacién de una concesion.

Del Acuerdo Administrativo mediante el cual se cancela un
contrato de concesién, sea cual fuere la cavsa, el titular podré
interponer recurso administrativo dé Reposicién ante el Director
General dentro del plazo de tres dias computados a partir del dia
siguiente de la notificacién.

Arto. 90.- Recurso Administrativo de Nulidad.

‘En el caso que el recurrente del Recurso administrativo de
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articulo 56 de laLey General de Telecomunicacionesy Servicios
Postales.

CAPITULOIN
RECURSOS ADMINISTRATIVOSCONTRA LA
CANCELACIONOREVOCACIONDE LICENCIAS,
PERMISOSO AUTORIZACIONES

Arto. 91.- Recursos administrativo de Reposicidn contra la
cancelacidn de licencias, permisos o autorizaciones.

De la resolucion que ordene la cancelacién de una licencia,
permiso o autorizacion, cabrd el recurso administrativo de
reposicion ante el Director General de TELCOR, quien resolverd
dentro de los veinte dias héabiles siguientes a la fecha de
interposicion del recurso.

Arto. 92.- Recurso administrative de Revisién.

En el caso que el recurrente del recurso administrative de
Reposicion no se encuentre conforme con la Resolucién
emitida por ¢l Director General de TELCOR, podri impugnar la
resolucion de cancelacidn interponiendo el recurso de Revisién,
de conformidad con las disposiciones establecidas en la Ley
de Organizacién, Competencia y Procedimientos del Poder
Ejecutivo {Ley No. 290).

TiTULOXI
DELAS INFRACCIONES Y SANCIONES

CAPITULOY
INFRACCIONES

Arto. 93.- Infracciones.

Las infracciones a las disposiciones del presente Reglamento
seran sancionadas de acuerdo con las disposiciones aplicables,
establecidas en la Ley General de Telecomunicaciones y
Servicios Postales, ¢l Reglamento del mismo cuerpo deley, los
reglamentos especificos vigentes, las condiciones
establecidas en los Tiulos Habilitantes y las demds
disposiciones administrativas emitidas por este Ente
Regulador, todo esto sin perjuicio de los derechos que las
leyes ordinarias le conceden a los operadores y usuarios para
iniciar las acciones civiles y penales correspondientes en la
via judicial, ademds de las acciones administrativas hasta su
agotamiento.

CAPITULOI
SANCIONES

Arto. 94.- Sanciones.

Las sanciones que corresponden por incurrir en los tipos de
infracciones establecidas son las que se encuentran contenidas
en ¢l Acuerdo Administrativo que se emita para tales efectos.

Para los casos de las nuevas concesiones de servicios phblicos
y licencias de servicios de telefonie mévil se aplicardn las
mismas sanciones contenidas en los contratos de los
operadores ya establecidos.
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TiruLoxiv
DELOS DEPOSITOS O GARANTIASDE CUMPLIMIENTO

CAFITULO1
OBJETO,MONTO Y VIGENCIA DE LOSBEPOSITOS O
GARANTIASDE CUMPLIMIENTO

Arto. 95.- Objeto del depbsito o garantia.

La finalidad de los depdsitos o garantias cs garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de todos los titulares de los
Titulos Habilitantes para prestar servicios de telecomunicaciones
por Jo que deberdn constituir y mantener actualizado un depdsito
o garantia a favor de TELCOR

Arto. 96.- Montoy vigencia del Depésito o Garantia.

Los depésitos o garantias deberdn ser per un monto equivalente
al2,5% de los ingresos brutos mensuales promedio durante cada
afio o fraccion en caso de operadores nuevos, terminado el 31 de
diciembre, y deberédn ser actualizados al 31 de enero de cada afio,
en los valores establecidos, durante todo el perfodo de vigencia
del Titulo Habilitante.

CAPITULOT
MONTO M{NIMO DE LOSDEPOSITOSO GARANTIAS DE
CUMPLIMIENTO

Arto. 97.- Tope minimo del monto de las garantias o fianzas de
cumplimiento.
Los montos de las garantias o fianzas de los Titulos Habilitantes
en ningln caso serdn menores a los siguientes valores expresados
en cordobas y que se actualizardn anualmente con la evolucién
de la inflacion:

a) Concesiones de servicios piblicos: C$ 1.000.000.

b) Licencia de servicios de Interés General: C$ 100,000,
¢)Licencias de telefonia celular: C$ 1,000.000.

d) Licencias de servicios de transmisidn de dates en general: C$
100,000.

¢)Licencias de servicios de Acceso a Internet: C$ 20.000.
f)Licencias de otros servicios: C$ 40.000.

&) Constancias de registro: C$ 10.000.

h)Los Ceber cafés o similares estdn exonerados de depositar una
garantfa.

Arto. 98- De la Garantia o Finnza que respalds varios Titulos
Habilitantes.

Cuando un mismo titular lo sea de varios Titulos Habilitantes,
mantendrd esta garantia por un monto igual a 1a sumatoria de los
valores correspondientes a las distintas categorias anteriormente
indicadas, en las cuales tenga al menos un Titulo Habilitante para
prestar un servicio en esa categoria.

TITULOXV
DISPOSICIONES FINALES

CAPITULOI
DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL,
LAS CONCESIONES Y LAS LICENCIASDE
TELEFONIA MOVIL CELULAR
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